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POVZETEK

V diplomskem delu sem se osredinila na Custvene odzive otrok ob vkljucitvi terapevtske
zivali v vrtéevski oddelek. Diplomsko delo sem razdelila na dva vecja sklopa — teoreti¢ni in
empiricni del. Teoreti¢ni del sem razdelila na dva dela. V prvem sem opredelila Custva ter
custveni proces. V nadaljevanju sem predstavila podro¢ja Custev, delitev Custev, definicije
nekaterih Custev ter razvoj Custev v zgodnjem otroStvu. V drugem delu teoreticnega dela sem
opredelila terapevtske zivali — psa, ter nacine vkljucevanja teh v vrtcevski oddelek. V
nadaljevanju sem predstavila razlage o ucinkih vkljucevanja zivali v otrokovo Zivljenje ter

odnos otrok do zivali.

Z raziskavo sem poskusala ugotoviti, kako so se otroci Custveno odzivali pred vsakim
sreCanjem s terapevtskim psom, med prvim sreCanjem s terapevtskim psom in po njem, ter
morebitne razlike v ¢ustvenih odzivih otrok med drugim in tretjim srecanjem s terapevtskim
psom in po njem. V vzorec sem vkljucila dvanajst otrok drugega starostnega obdobja (4—6
let). Pred srecanji in po njih sem pridobila podatke o pocutju otrok prek intervjuja, ki sem ga
sestavila sama, ter liste desetih Custvenih simbolov, ki jo je pripravila likovna pedagoginja.
Med srecanji smo raziskovalke (jaz ter dve vzgojiteljici) Custvene odzive otrok vpisovale v

Opazovalno shemo cCustev, ki sta jo sestavili S. Prosen in H. Smrtnik Vituli¢ (2011).

Z raziskavo sem ugotovila, da so se otroci vkljucitve terapevtske Zivali pred sre€anji veselili
ter so izrazali Zeljo po sreanju s terapevtsko psi¢ko. Ugotovila sem tudi, da smo med prvim
sreCanjem s terapevtsko psi¢ko najveckrat zabelezili Custvo veselja ob opazovanju terapevtske
psi¢ke ter ob neposrednih stikih z njo. Custvo veselja so otroci najpogosteje izrazali s smehom
in nasmehom. Med prvim sre¢anjem s terapevtsko psicko smo pogosto zasledili tudi custvo
strah, najveckrat ob delu otroka s terapevtsko psicko, kljub prisotnosti vodnice. Ugotovila sem
tudi, da so si vsi otroci po prvem sreanju Zeleli ponovnega sre€anja s terapevtsko psicko. Na
podlagi pridobljenih podatkov sem ugotovila, da se je z veCkratnimi obiski terapevtske psicke
povecalo izrazanje Custva veselja in upadlo izrazanje Custva strahu ter da se je obenem
povecalo izrazanje Custva pricakovanja. Ugotovitev, da je bilo izrazanje Custva veselja in
pricakovanja pogosto zabelezeno, nas lahko spodbudi k misli, da bi morali otrokom veckrat

dati priloznost, da vstopajo v interakcijo s terapevtskimi zivalmi tudi v vrtcu.

Klju¢ne besede: Custva, izrazanje Custev, terapevtska zival, predsolski otroci, vrtec.






ABSTRACT

In the graduation thesis, | focused on emotional reactions of children in case of inclusion of a
therapeutic animal in a kindergarten group. The graduation thesis is divided into two major
parts: theoretical and empirical. The theoretical part is further divided into two parts. In the
first part, | defined feelings and emotional process. Further, | presented the area of feelings,
division of feelings, definitions of some feelings, and development of feelings in early
childhood. In the second part of the theoretical part, | defined therapeutic animals — a dog —
and ways of including dogs into a kindergarten group. Further, I presented explanations of

effects of including animals in the child’s life and relationship of children to animals.

Based on the research, | wanted to establish, how children emotionally responded prior every
meeting with a therapeutic dog, during and after first encounter with a therapeutic dog, as well
as potential differences in emotional responses of children among the second and third
meeting with a therapeutic dog and after the meeting. The sample included twelve children of
the second age period (4-6 years). | used interview in order to obtain the data on how children
felt prior and after the meetings. | prepared the interview, as well as sheets with ten emotional
symbols, which were drawn by the art teacher. During the meeting, the researches (me and
two teachers) recorded emotional reactions into Observational Scheme of Feelings prepared
by S. Prosen and H. Smrtnik Vituli¢ (2011). The research revealed that children were excited
about the inclusion of the therapeutic animal prior meetings, and that they expressed a wish to
meet the therapeutic dog. | also established that joy was the most commonly recorded feeling
during the first meeting when children were observing it and had a direct contact with it. Most
commonly, the feeling of joy was expressed with laughter and a smile. During the first
meeting with the therapeutic dog, we also often noticed the feeling of fear, most commonly
during the work of a child with the therapeutic dog despite the presence of the guide. I also
established that all children wanted to meet the therapeutic dog again. Based on the obtained
data, | established that after several meetings with the therapeutic dog, expression of joy
increased, while a feeling of fear decreased. At the same time, expressing a feeling of
expectation increased. The finding that the feelings of joy and expectation were frequently
recorded should encourage us to believe that we shall give children opportunity to interact

with therapeutic animals also in kindergarten more often.

Key words: Feelings, expressing feelings, therapeutic animal, pre-school children,

kindergarten.
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1 UVOD

Custva so zelo pomemben segment nasega Zivljenja, na kar nas opozarja zamiiljanje, kak$no
bi bilo Zivljenje brez ¢ustev (Milivojevié, 2008). Custva so vkljutena v vsakodnevne izkugnje
Cloveka in vplivajo na posameznikovo dozivljanje sebe ter vzpostavljanje medsebojnih
odnosov (Smrtnik Vituli¢, 2007). Pojavijo se zelo zgodaj v zivljenju, saj otrok Ze nekaj
sekund po rojstvu ¢ustveno komunicira (Oatley in Jekins, 2002, po Smrtnik Vituli¢, 2007).
Kasneje v predSolskem obdobju so ¢ustva najmoc¢nejsi in najizrazitej$i kazalnik otrokove
dusevnosti. Ne glede na to, koliko je star predSolski otrok, bodo na njegovo obnaSanje
vplivala Custva (Benkovi¢, 2011). Otroci sprva Custva izrazajo zelo enostavno in brez zavor
(Kranjc, 2011). Nato v zgodnjem otroStvu zacnejo nadzorovati custveno izrazanje in

uravnavanje, ki postaja vedno bolj socialno sprejemljivo (Golob in Medvesek Ivic, 2011).

Otroci ob stiku z zivalmi dozivljajo razli¢na Custva, na to nas opozarjajo na sprehodih, ali pa
ta dozivljanja opazimo ob otrokovem pogledu na mlade mucke, ko vidimo radost in iskrivost
v njihovih oceh (Marinsek in Tusak, 2007). I. Golob (2018) meni, da vkljucitev terapevtskega
psa Vv vzgojno-izobrazevalne ustanove vnese nov, »Ziv element«, ki mo¢no vpliva na celoten

proces spoznavnega in custvenega razvoja pri otrocih.

Teoreti¢en del svojega diplomskega dela bom razdelila na dva dela. V prvem bom opredelila
Custva, opisala Custveni proces po Milivojevicevem KER-modelu ter predstavila podrocja
Custev. Vkljucila bom tudi delitve Custev ter nekatera od njih predstavila. Na koncu prvega
dela bom opredelila razvoj Custev v zgodnjem otroStvu ter otrokovo razumevanje teh. V
drugem delu bom opredelila terapevtske Zivali, terapevtskega psa, predstavila nacine
vkljucevanja zivali v vrt€evski oddelek, pozitivne ucinke vkljuCevanja zivali v otrokovo

zivljenje ter vlogo in odnos otrok do Zivali.

V empiricnem delu bom poskusala ugotoviti, kaksni so Custveni odzivi otrok na vkljucitev
terapevtskega psa v vrtéevski oddelek, saj otrokom moznost neposrednega stika z zivalmi v

vrtcu ni pogosto dana.
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2 CUSTVA

2.1 OPREDELITEV CUSTEV

Ljudje se odzivamo na razli¢cne drazljaje, vendar vsako odzivaje ni Custvo. Odzivi, ki jih
poimenujemo custvo, so »reakcije« bitja na neko dogajanje. Milivojevi¢ (2008) to reakcijo
poimenuje emocionalna, saj meni, da se pri Custvih zlivata percepcija dolocenega dogodka in
percepcija lastne reakcije na ta dogodek. Tega ¢lovek zaznava in obcuti (dozivlja). Zaradi te
kvalitete — obcutiti — razlikuje emocionalne reakcije od ostalih ¢lovekovih odzivov

(Milivojevi¢, 2008).

M. Cvetek (2014) meni, da ni enotne teorije Custev, ki bi zadovoljivo pojasnila celoten proces

custvovanja.

V literaturi se pojavlja vec razli¢nih teorij Custev: »fizioloSke in nevroloske«, »funkcionalne«,
»kognitivne« ter »socialne«. Avtorji fizioloskih in nevroloskih teorij izvor in sestavo Custev
razlagajo v znalilnih fizioloskih spremembah organizma in prepoznavnih medmozganskih
povezavah, ki se pri posamezniku pojavijo ob dolo¢enih drazljajih. Avtorji funkcionalnih
teorij razlagajo Custva kot prirojene programe, ki so nastali med evolucijo. Nekateri socialno
usmerjeni avtorji menijo, da so Custva druzbeno pogojena in so druzbeno skonstruirane
tvorbe. Spet drugi socialno usmerjeni avtorji menijo, da so ¢ustva prirojeni mehanizmi, ki se
oblikujejo zaradi druZzbenih pravil njihovega prikazovanja. Najpogosteje se v literaturi
pojavlja kognitivna definicija. Avtorji kognitivnih teorij o Custvih se povezujejo v skupnem
prepricanju, da so Custva po izvoru in sestavi »kompleksni psihofizioloski pojavi, ki se
spreminjajo v skladu s spremembami odnosov med posameznikom in okoljem« (Lazarus,

1991, po Smrtnik Vituli¢, 2007, str. 9).

Pri definiciji Custev se bom oprla na definiciji avtorja Lazarusa (1991, po Smrtnik Vituli¢,
2007), ki meni, da so: »Custva posameznikov kompleksni psiho-fizioloski odziv na zanj
pomembne drazljaje, odziv, ki omogoca ucinkovito prilagoditev na znane spremembe (1991,
po Smrtnik Vituli¢, 2007, str. 9) ter na definicijo H. Smrtnik Vituli¢ (2007, str. 10), ki meni,
da so Clovekova Custva »zapleteni in sestavljeni procesi, ki vkljucujejo vrsto kognitivnih,

fizioloskih, izraznih in vedenjskih odzivov«.

Na opredelitev Custev Lazarusa se navezuje prepricanje Milivojevi¢a (2008), ki meni, da

Custva nastanejo takrat, ko ¢lovek oceni, da je treba spremeniti odnos med njim in svetom.
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Custva pri ljudeh sprozajo Custvene odzive, saj se ¢lovek s ustvenim odzivom poskusa
prilagoditi pomembni spremembi (vzpostavljanju ravnovesja) (Murisi¢ in Pusenik, 2010, po
Pevc in Mekota, 2011).

Custvo se torej pojavi, ko vzpostavljamo skladnost med &lovekom in svetom — torej je
funkcija custva prilagoditvena (adaptivna). Ta trditev zavraca predsodke, da so cCustva

iracionalna (Milivojevi¢, 2008).

Kot je zapisano v zgornji definiciji custev H. Smrtnik Vituli¢ (2007), so Custva sestavljeni
procesi, ki si sledijo v dolocenem zaporedju, vendar se to ne sme razumeti kot zaporedje
loCenih procesov, temve¢ kot celostni odziv posameznika v situaciji, ki jo je ocenil za

pomembno (Smrtnik Vituli¢, 2007).

Ker smo si ljudje razli¢ni, je tudi ¢ustveno dozivljanje razli¢no. Podobne situacije ne izzovejo
enakih Custev pri vseh ljudeh. Ljudje razlicno ocenimo dogajanje in se zato nanj tudi drugace

odzovemo (Smrtnik Vituli¢, 2007).

Custva pri ljudeh sprozajo Custvene odzive, saj se Clovek s Custvenim odzivom poskusa

prilagoditi pomembni spremembi (MuriSi¢ in PuSenik, 2010, po Peve in Mekota, 2011).

2.2 PROCES CUSTEV

Kot sem navedla v predhodnem poglavju, so ¢ustva sestavljena iz niza posameznih procesov
(Smrtnik Vituli¢, 2007). Stevilni avtorji navajajo podobni niz procesa Custvovanja, le da
nekateri nekaj dodajo, drugi odvzamejo (Cvetek, 2014). Milivojevi¢ (2008, po Smrtnik
Vituli¢, 2007) je postavil zaporedje procesov v t. i. model kroZne emocionalne reakcije (KER-

model):
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STIMULUSNA
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VALORIZACUJA

EMOCIONALNA
TELESNA
REAKCUA

Slika 1: Model krozne emocionalne reakcije (Milivojevié, 2008)

Za pojav Custva je potrebna stimulusna oz. drazljajska situacija, ki jo posameznik zazna s
cutili. Posameznik nato tej situaciji pripiSe pomen, ki je zelo hiter in subjektiven. Najveckrat
je avtomatski, zaradi evolucijskega procesa, ki je ¢loveku pomagal preZiveti. Nato sledi
valorizacija, proces vrednotenja, od katerega je odvisno, ali se bo dolo¢eno ¢Custvo sprozilo.
Za nekoga je lahko dolocena situacija bolj pomembna kot za drugega. Tako vsak posameznik
pripiSe razlicno pomembnost situaciji. Ko posameznik situacijo oceni kot pomembno, sledi
telesni odziv (sprozijo se specifi¢ni bioloski programi). Ti telesni odzivi pripravijo ¢loveka na
morebitno akcijo. Custvo nato aktivira specifitno misljenje, s katerim posameznik poisce
vedenje, ki je najbolj optimalno za odzivanje v zanj pomembni situaciji (Milivojevi¢, 2008,

po Smrtnik Vituli¢, 2007)

2.3 PODROCJA CUSTEV

Custva tvorijo kompleksne enote, zato jih zelo tezko analiziramo, vendar lahko analiziramo

posameznikovo dozivljanje, izrazanje in uravnavanje custev (Smrtnik Vituli¢, 2007).
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2.3.1 DOZIVLIANJE CUSTEV
Pri dozivljanju Custev je v ospredju, kar posameznik dozivlja od znotraj (Cvetek, 2014). Tega
dozivljanja ni mogoce oceniti od zunaj (Frijda, 2007, po Cvetek, 2014). Ravno zaradi lastnosti
dozivljanja — subjektivnosti — tezko objektivno merimo dozivljanje ¢ustva. M. Cvetek (2014)
poimenuje to podro¢je Custev subjektivno dozivljanje. Nekateri avtorji (Barrett, Frijda)
menijo, da je dozivljanje Custev zavestno, medtem ko drugi (Greenberg, Paivio) odkrivajo, da
je lahko tudi nezavedno (Cvetek, 2014).

T. Lamovec (1991, po Cvetek, 2014) navaja, da lahko posameznik svoje dozivljanje
strukturira na razli¢nih ravneh, npr. ¢e se od posameznika pricakuje bolj razumsko odzivanje,
se bo odzival bolj razumsko. Subjektivno dozivljanje je odvisno tudi od pomena, ki ga

pripisujemo situaciji, ter od dotakratnih izkusenj z doloCenim drazljajem (Cvetek, 2014).

2.3.2 1ZRAZANIJE CUSTEV
Custveni izrazi so zelo zanesljivi kazalniki Gustvenega stanja (Kovacev, 1993, po Smrtnik

Vituli¢, 2007).

Custva lahko izrazamo besedno ali nebesedno. Nebesedno izrazanje je motoriéna spretnost, ki
jo lahko v neki meri nadzorujemo, vendar je veéina Custvenega izrazanja nenadzorovanega.
Na podro¢ju psihologije so raziskovali predvsem obrazne izraze Custev. Obrazne miSice so
zelo oziv€ene z nevroni. Nekatere obrazne izraze lahko nadzorujemo, medtem ko drugih ne
moremo, saj jih upravljata dva razlicna motori¢na sistema (Niedenthal, Krauth-Gruber in Ric,

2006, po Cvetek, 2014).

Po mnenju nekaterih avtorjev naj bi bili obrazni izrazi za najbolj osnovna Custva prirojeni, kar
utemeljujejo na podlagi raziskav — ljudje, ki so Ze od rojstva slepi, so imeli podobne izraze kot

ljudje z normalnim vidom (Niedenthal, Krauth-Gruber in Ric, 2006, po Cvetek, 2014).

Pri otrocih se najprej postavijo nebesedni temelji Custvene izraznosti, nato se z razvojem
govora lahko razvija nadaljnje diferenciranje izrazanja Custev, zacnejo se pojavljati tudi

kompleksnejsa ¢ustva (Lamovec, 1991, Smrtnik Vituli¢, 2007).

2.3.3 URAVNAVANIE CUSTEV
»Uravnavanje Custev je skupen izraz za zaCasno ali trajno prilagajanje (preoblikovanje)
kakovosti in intenzivnosti posameznih komponent Custev (izrazov, dozivljanja, procesov
misljenja) doloceni situaciji ali drugim ljudem« (Smrtnik Vituli¢, 2007, str. 30). V procesu

uravnavanja Custev se cCustva okrepijo, oSibijo ali vzdrzujejo, odvisno je od potrebe

5
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posameznika (Cvetek, 2014). Pri majhnih otrocih ¢ustveno uravnavanje deluje na nacin »vse
ali ni¢«. Celoten proces stece brez zavestne kontrole, saj pri otroku Se niso razviti zavestni
vzorci nadzorovanja ¢ustva. Custveni vzorci se kasneje preoblikujejo v odzive z misljenjem
(Greenspan in Shanker, 2004, po Cvetek, 2014). Ljudje modificiramo vedenje na nezavedni
ravni s ponotranjenjem kulturnih pravil izrazanja Custev ter z upostevanjem idiosinkrati¢nih
pravil ¢lanov posami¢ne druzine, medtem ko na zavestni ravni s pomoc¢jo nacrtnega

dozivljanja in izraZanja ¢ustev (Lamovec, 1992, po Smrtnik Vituli¢, 2007).

Ljudje nadzorujemo Custva na tri nacine: na ekspresiven (spremenimo izraz, da spremenimo
dozivljanje), kognitiven (spreminjanje predstav, da spremenimo dozivljanje) ter telesen nacin
(spremenimo telesne znake Custva — globoko dihamo itn.) (Lamovec, 1992, po Smrtnik
Vituli¢, 2007).

2.4 DELITEV CUSTEV
Custva delimo na temeljna in kompleksna (Smrtnik Vituli¢, 2007). Panksepp (2004, po

Cvetek, 2014) opredeli Se tretjo osnovno kategorijo, ki jo je utemeljil na podlagi nevrologije,

tj. refleksiven afekt.

Med znanstveniki ni enotnega mnenja, katera so temeljna ali osnovna Custva, saj uporabljajo
razli¢na merila za opredelitev (Cvetek, 2014). C. Izard (1991, po Smrtnik Vituli¢, 2007) je na
podlagi kriterijev — da se temeljna Custva pojavljajo zelo zgodaj v ontogenetskem in
filogenetskem razvoju, da je njihovo izrazanje in prepoznavanje enako v vseh kulturah ter da
S0 zanje znacilni tipi¢ni obrazi, posebni vzorci mozganske dejavnosti in adaptacijska funkcija
— opredelila devet temeljnih Custev: zanimanje, veselje, preseneCenje, Zalost, jeza, gnus, strah,
sram, krivda. Panksepp (2004, po Cvetek, 2014) med temeljna Custva uvrsca tudi zaupanje in
naklonjenost, medtem ko sram in krivdo med vi§je sentimente, ki jih poimenuje socialna
Custva. Prav tako tudi Harris (1996, po Smrtnik Vituli¢, 2007) uvrs¢a sram in krivdo med

kompleksna Custva.

Med kompleksna €ustva uvr§¢amo tista Custva, ki so pomembna za Zivljenje z drugimi ljudmi
— socialna Custva (Smrtnik Vituli¢, 2007). Kompleksna ¢ustva so npr. ponos, sram, krivda,
zavist (Harris, 1996, po Smrtnik Vituli¢, 2007). Panksepp (2004, po Cvetek, 2014) dodaja

tudi slednja Custva: prezir, zavist, humor, ljubosumje idr.
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2.4.1 PREGLED NEKATERIH TEMELINIH CUSTEV

2.4.1.1 VESELJE
Veselje je oznaceno kot pozitivno, prijetno Custvo (Cvetek, 2014). Milivojevi¢ (1999, po
Smrtnik Vituli¢, 2007) meni, da ga oseba dozivi, ko oceni, da je zadovoljila svojo pomembno

zeljo.

Custvo veselje je zelo pomembno v posameznikovem vedenju, saj ga spodbuja, da se loteva
novih stvari ter ponavlja dejavnosti, ki so veselje povzrocale (Cvetek, 2014). Veselje je

povezano s sprejemajocim stanjem ¢loveskih mozganov (Siegel, 2010, po Cvetek, 2014).

M. Cvetek (2014) je navedla naslednje obrazne izraze ob Custvu veselja: lesk v oceh, oci
svetlo zarijo, misSice okoli ofes so napete, na zunanji strani ocesa se naredijo gubice,
dvignjena lica, ustnice, oblikovane v nasmeh (koti¢ki ustnic diagonalno navzgor proti
uSesom), obrazne miSice oblikujejo bolj krozno obliko obraza ter pri pristnem veselju se

spodnje veke potisnjene nekoliko navzgor, zgornje navzdol — o¢i so oZje.

Darwin je predvideval, da je razlika med smehljajem in smehom le v prefinjenosti, saj je

ugotovil, da se pri obeh »aktivirajo iste miSice« (Koritnik, 2014).

Panksepp (2004, po Cvetek, 2014) je opredelil Gustvo veselja na podlagi nevrologije. Zivéni
sistem, ki je odgovoren za Custvo veselja, je poimenoval igrivi sistem (angl. the play system).
Ta sistem je zelo aktiviran pri igrah »ravsanja«, ki so zelo pomembne v zgodnjem otrostvu,
saj zmanjSujejo moznosti pojavljanja Custvenih motenj v ¢lovekovem Zivljenju (depresije

itn.).

24.1.2 ZANIMANJE
Custvo zanimanja ljudi motivira in spodbuja k uéenju (Cvetek, 2014). Je vir notranje
motivacije za ucenje. Silvia (2008, po Cvetek, 2014) meni, da je to Custvo lahko protiutez
strahu. T. Lamovec (1991, po Cvetek, 2014) je zanimanje po tujih avtorjih razdelila na
naravnanost (zanimanje z nizko intenziteto), pricakovanje (zanimanje s srednjo intenziteto) in
pozornost (zanimanje z zelo moc¢no intenziteto. Zanimanje je torej stanje sproScene

radovednosti, ki se jasno izraza, ko posameznik aktivno, spro$éeno raziskuje svet (Cvetek,

2014).

Osrednji del obraza, ki prikaze zanimanje, je ocesni del. Pri posamezniku opazimo

osredotocen pogled proti predmetu, ki ga zanima, pri tem so o¢i budne, osredotocene.
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Obicajno so obrvi dvignjene, ena bolj kot druga. Usta so lahko sprosc¢ena, rahlo odprta ali
zaprta. Obrazne miSice so rahlo napete in dajejo obcutek budnosti in vkljucenosti v dejavnost

(Cvetek, 2014).

Panksepp (2004, po Cvetek, 2014) je zivéni sistem, povezan z dozivljanjem ¢ustva zanimanja,
poimenoval kot sistem iskanja (angl. the seeking system). Na ravni hormonov pride ob
zanimanju do povecanja izlo¢anja dopamina, glutamata, endogenih opioidov in mnogo
peptidov (Panksepp, 2004, po Cvetek, 2014). Dopamin je prisoten ob nagrajevanju in daje
obcutek ugodja. Situacije, ki prinasajo ve¢jo nagrado, dvignejo raven koncentracije
omenjenega hormona. Dopamin spodbudi tudi motoricno aktivnost. Podobno deluje tudi
glutamat. Endogeni opioid povecuje dozivljanje ugodja ter posledi¢no zmanjsSuje bolecino.
Zato pogostokrat malcke, v bolecih situacijah, poskuSajo zamotiti z igracko, ki v otroku

prebudi zanimanje (Cvetek, 2014).

2.4.1.3 PRESENECENJE
Plutchik (2002) med osnovna custva pristeje tudi presenecenje. Z vidika kvalitete je
presenecenje kratkotrajno Custvo, ki vkljucuje zanimanje in strah, kadar ga je izzval ogrozajo¢
draZljaj. Lahko vklju€uje tudi zanimanje in veselje, ko ga izzove prijeten drazljaj (Cvetek,

2014).

2.4.1.4 ZALOST
Posameznik obcuti Zalost, ko oceni, da je izgubil nekaj, kar je bilo zanj pomembno
(Milivojevi¢, 2008). A Ceprav se Zalost pogostokrat interpretira kot negativno Custvo, ima
pomembno prilagoditveno funkcijo (Cvetek, 2014). Zalost omogo¢i &loveku Gustveno razvezo
od izgubljenega (Milivojevi€, 2008). Z jokom se sprosti napetost v telesu in se tako telo umiri.

Prav tako posamezniku omogoci sprejetje izgube (Cvetek, 2014).

Obrazne misice pri zalosti upadejo, pri tem so koticki ustnic rahlo zavihani navzdol. Spodnje
veke o¢i upadejo navzdol, prav tako zgornje veke. Celoten obraz daje obcutek narobe

postavljene ¢rke U (Cvetek, 2014).

Znanstveniki menijo, da je Ziv¢ni sistem, ki je vkljucen v proces Zalosti, zelo podoben kot pri
jezi in razdrazljivosti. Obcutje zalosti je povezano s koncentracijo CRH — hormon za
spros¢anje kortizola (Barr-Zisowitz, 2004, po Cvetek, 2014). Zanimivo je, da sta si jeza in
zalost v nevrologiji zelo podobni. NevroloSka razlika, ki jo je navedla M. Cvetek (2014), je

raven aktivnosti, ki se pri jezi povecuje ter pri Zalosti znizuje.
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2415 JEZA
Clovek dozivlja jezo, ko oceni, da nekdo neupraviéeno ogroza njegove vrednote (Milivojevié,
2008). S pomocjo Custva jeze zeli posameznik urediti zahteve druge osebe v skladu s svojimi
standardi. Jeza je najveCkrat usmerjena k zunanjemu svetu (Smrtnik Vituli¢, 2007). Jezo je
Siegel (2010, po Cvetek, 2014) poimenoval obrambno stanje clovekovih mozganov. Mozgani
ocenijo situacijo kot nevarno za posameznika, zato sprozijo obrambni odziv. Odziv je lahko
odmik ali soocenje s situacijo, ki je ¢ustvo jeze sprozila. Mozgani so v tem Casu zaposleni z
reSevanjem nastale situacije oz. $Citijo organizem, zato v tem casu niso dovzetni za nove

informacije drugih ljudi. Jeza nastane zaradi neizpolnjenih pri¢akovanj, potreb, Zzelja in

podobno, ampak je kljub temu obvladljiva, medtem ko je bes eksplozivno odzivanje.

Ob pojavu Custva jeze so obrvi potisnjene navzdol (tako da se obrvi oci priblizata). Med
obrvema se pojavi navpic¢na ¢rta. O¢i se zable$¢ijo — srep pogled. Veke so napete (zgornje so
potisnjene navzdol, spodnje navzdol). PoloZaj ustnic je odvisen glede na to, ali so ustnice
odprte ali zaprte. Pri zaprtih se pojavi ozka ¢rka, saj so ustnice stisnjene skupaj. Pri odprtih se

oblikuje pravokotna oblika, opazni so stisnjeni zobje (Cvetek, 2014).

Panksepp (2004, po Cvetek, 2014) je Zivéni sistem, povezan z jezo, poimenoval sistem besa
(angl. the rage system). Ob doZivljanju jeze pride do izloCanja hormonov adrenalina,
noradrenalina (pri jezi se spros¢a ve¢ noradrenalina) in glukokortikoidov. Adrenalin dvigne
energijo v telesu. Noradrenalin prav tako dvigne energijo v telesu, saj je vkljucen v sproSc¢anje
krvnega sladkorja in oskrbo moZganov s kisikom. Prav tako omenjeni hormon povecuje
pozornost, da lahko posameznik pozornost usmeri v draZljaj. V jezo je vkljuCen tudi
testosteron (Cvetek, 2014). Panksepp (2004, po Cvetek, 2014) dodaja, da imajo klju¢no vlogo

za pojav Custva tudi drugi nevromodulatorji.

2416 STRAH
Ljudje se sreCamo s ¢ustvom strahu, ko smo prepri¢ani, da se nismo zmozni spopasti z nastalo
situacijo (Milivojevi¢, 2008). Strah omogoca posamezniku prezivetje in zas¢ito (Smrtnik
Vituli¢, 2014). Intenzivnost strahu je odvisna od naSega pripisa pomembnosti situaciji.
Posameznika je lahko strah zase ali za druge — zaskrbljenost (Smrtnik Vituli¢, 2007).
Razlikujemo torej vec vrst strahu: anksioznost, zaskrbljenost, socialna plasnost in trema.
Anksioznost nima opredeljenega objekta strahu. Zaskrbljenost in trema izhajata iz pretiranega
zamisljanja posledic nevarnih dejanj. Socialna plasnost je del socialne anksioznosti, ko si

oseba zeli socialnih stikov, vendar se jih boji (Zupanci¢, 1995, po Smrtnik Vituli¢, 2014).
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Skrb je prav tako ena od vrst strahu za drugega (Smrtnik Vituli¢, 2007). Skrb je »dejavnost
clovestva, ki vklju€uje vse tisto, kar delamo, da ohranjamo, nadaljujemo in popravljamo nas
“svet”, da lahko v njem kar najbolje zivimo. Ta svet vkljucuje nasa telesa, nas in naSe okolje,
kar poskusamo preplesti v kompleksno mrezo, ki vzdrzuje nase zivljenje« (Tronto, 1993, po
Svab, 2003). Skrb ni zgolj enostranska dejavnost med osebo, ki jo nudi, ter osebo, ki jo
prejema, temveC je vzpostavljanje kompleksne mreze medosebnih odnosov ter odvisnosti
(Svab, 2003). Ob skrbi je pozornost usmerjena k so¢loveku in njegovemu posebnemu
poloZzaju. Tisti, ki skrb nudi, ima Zeljo po pomo¢i soéloveku (Noddings, 1998, po Stirn,
2005).

Obraz ob Custvu strahu je napet, obrvi so dvignjene navzgor, proti sredini ¢ela. Spodnje veke
S0 napete, medtem ko so zgornje dvignjene, posledi¢no so oc€i videti bolj razprte. Zenice v

oc¢eh so zozene. Ustnice so raztegnjene horizontalno v smeri nazaj (Cvetek, 2014).

LeDoux (2004, po Cvetek, 2014) je zelo podrobno raziskal Zivéni sistem ob pojavu Custva
strahu. Ob dozivljanju strahu se pojavijo poglobljeno dihanje, hitrejSe bitje srca, zvisan krvni
sladkor, povecan dotok krvi v noge in roke, zmanjSa se dotok krvi v organe, povezane s
prebavo, v jetra se sprosti vecja koli¢ina sladkorja in poveca se aktivnost vranice
(Funkenstein, 1963, po Cvetek, 2014). Na ravni hormonov pride do izloCanja adrenalina in
noradrenalina ter nekaterih drugih nevromodulatorjev. Prav tako kot pri jezi tudi pri strahu

hormoni omogocajo beg ali boj (Cvetek, 2014).

24.1.7 GNUS
Milivojevi¢ (2008) gnusa ne Steje med Custva, temvec obcutja. Prav tako Panksepp (2004, po
Cvetek, 2014) gnusa ne uvrs¢a med osnovna Custva, temve¢ med reflekse afekte oz. obcutja.
Vsaki¢, ko se pojavi gnus, obstaja zavestna ali nezavedna mentalizacija, da bi bilo v

organizem preneseno nekaj odvratnega, npr. slina, urin itn. (Milivojevi¢, 2008).

Na obrazu ob pojavu gnusa opazimo zavracajoc¢e poteze. Obrazne miSice so usmerjene v
vedenje, da zaprejo vse poti, po katerih lahko snov prihaja v telo. Nosna miSica se skrci.
Zgornja ustnica se dvigne proti nosu. Obrvi so potisnjene navzdol ter posledi¢no zozijo tudi

vidno polje (Cvetek, 2014)

10
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2.4.2 PREGLED NEKATERIH KOMPLEKSNIH CUSTEV

2.4.2.1 PONOS
Posameznik dozivlja ponos, ko je preprican, da je neposredno ali posredno odgovoren za
nadpovprecen rezultat ob resitvi oz. reakciji na situacijo (Harris, 1996, po Smrtnik Vitulié,
2007). S pomocjo ponosa si posameznik zacne razvijati pozitivno podobo o sebi. Ponos
posameznik dozivi takrat, ko meni, da zaradi njegovega obnasanja doloCena avtoriteta o njem

misli pozitivno (Milivojevi¢, 2008).

24.2.2 LIJUBEZEN

Ljubezen je Custvo, ki ga posameznik obcuti do objekta, ki ga dozivlja kot zelo dragocenega
in mu predstavlja del intimnega sveta. Z obcutjem ljubezni vzpostavimo trajen odnos do
objekta, tako vnesemo v odnos med subjektom in objektom stalnost. Namen ljubezni v SirSem
pomenu besede je navezava bitja na zunanje objekte (Milivojevié, 2008). Ljubezen nam danes
predstavlja temelje za partnerstvo in druzino (Musek, 1995, po Rozman, 2009). Poznamo
raznolike vrste ljubezni: starSevsko, otrosko, bratsko, prijateljsko, do domovine, narave itn.
(Kosicek in Kosicek, 1979, po Rozman, 2009).

2.5 RAZVOJ CUSTEV V ZGODNJEM OTROSTVU
V nadaljevanju bom predstavila razvoj custev v zgodnjem otroStvu, saj si otroci prek Custev
razlagajo svet okoli njih, kot je to zapisala D. Schiling (2000, po Pevc in Mekota, 2011, str.

23): »Custva so kot leca, ki doloca, kako si otroci, ki gledajo skozi njo, razlagajo svet«.

Custva se pri otroku pojavijo zelo zgodaj. Otrok Ze v nekaj sekundah po rojstvu ustveno
komunicira. Nato v prvih tednih otrokovega Zivljenja sledijo smehljaji (Oatley in Jekins,

2002, po Smrtnik Vituli¢, 2007).

Custva se razvijajo postopoma — najprej osnovna ¢ustva, kasneje sestavljena oz. kompleksna
(Babsek, 2009). Izrazanje Custev je na zaCetku pri otroku neposredno, saj otrok Se ni zmozen
nadzorovati Custvenega izrazanja. Na oblikovanje Custev vplivata dednost in okolje. Dednost
vpliva na razvoj Custev z otrokovim razvojem in zorenjem — to je tesno povezano z gibalnim,
spoznavnim in Socialnim razvojem. Na razvoj Custev vpliva tudi delovanje okolja (Babsek,
2009).

V zgodnjem otroStvu, ki ga H. Smrtnik Vituli¢ (2007) opredeli kot obdobje med tretjim in

Sestim letom starosti, lahko pri otrocih zaznamo ve¢ pojavljanja temeljnih ¢ustev, medtem ko

se kompleksna pojavljajo manj pogosto (Smrtnik Vituli¢, 2007). Pojavljanje kompleksnih
11
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Custev zasledimo Sele po drugem letu starosti (Harris, 1996, po Smrtnik Vituli¢, 2007).
Kompleksna Custva se pri otroku zacnejo pojavljati zaradi razvoja razumevanja cCustev.
Papalia, Olds in Feldman (2003, po Smrtnik Vituli¢, 2007) menijo, da v drugem letu pri
otrocih nastopi sposobnost samozavedanja in uravnavanja custev, zato kompleksnejsa Custva
nastopijo nekoliko kasneje, ko je otrok zmoZen samozavedanja in razumevanja osnovnih
druzbenih norm (Smrtnik Vituli¢, 2007). Prav tako tudi B. Babsek (2009) meni, da so

kompleksna ¢ustva odvisna od druzbeno-kulturnih vplivov (Babsek, 2009).

T. Kav¢i¢ in U. Fekonja (2004) menita, da v zgodnjem otroStvu porastejo drazljaji, ki pri

otrocih vzbudijo Custva veselja.

Znacilnost Custev v zgodnjem otroStvu je intenzivnost, pogostost izrazanja, hitra prehodnost iz
enega Custva v drugega, zacetek pojavljanja individualnih razlik v ¢ustvenem odzivanju otrok,
spremenljivost moc¢i posameznikovih ¢ustev ter prepoznavnost prek vedenjskih znakov (npr.

grizenje nohtov, sesanje palca, govorne tezave) (Hurlock, 1974, po Kav¢ic¢ in Fekonja, 2004).

M. Cvetek (2014) je cCustveni razvoj v zgodnjem otro$tvu predstavila po Stanleyju
Greenspanu. Greenspan je zgodnje otrostvo, torej med tretjimi in Sestim letom, opredelil v
Sestem obdobju (vzpostavljanje povezav med zamislimi — Custveno logi¢no misljenje) ter

sedmem obdobju (primerjalno misljenje):

— Za Sesto obdobje (3.—4. leta) — Custveno logi¢nega misljenja — je znacilno, da otrok
osvoji besedne izraze za Custvena stanja in jih vkljucuje v igro (Greenspan in Wieder,
1998, po Cvetek, 2014). Prav tako je pomembno, da lo¢i dozivljanja drugih ljudi od
svojega doZivljanja. Posameznik doseze to kompetenco, ko zmore Custveno stanje
povezati z vzrokom, ki ga je povzro¢ilo. Ce to kompetenco osvoji, bo pravilno
povezoval vzroke s Custvenimi stanji tako pri sebi kot pri drugih. Poleg zavedanja
vzrokov naj bi otrok z osvojitvijo te kompetence znal predvidevati, kaj sledi
dolo¢enemu dogajanju — tako se lahko prilagaja socialnemu okolju (Cvetek, 2014).

— Za sedmo obdobje je znalilno primerjalno misljenje (od 4. do 6. leta). Otrok v tem
obdobju zna primerjati lastna obc¢utja do razlicnih oseb ali predmetov. Prav tako v tem
obdobju zadenja razumevati triadi¢ne interakcije med ljudmi (npr. Zalostna sem, ker
ima Mia Zano raj$i od mene.). Otrok v tem obdobju i§¢e ve¢ razlogov za Gustvena
stanja (npr.: »Mija je Zalostna, ker ni Zelela v vrtec ali pa je izgubila igraco.«);

predvideva posledice svojih dejanj na ¢ustveno dozivljanje ter prav tako vplive dejanj
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drugih na njegovo custveno dozivljanje; zacne razlikovati med notranjimi

»subjektivnimi« ob¢utji in zunanjimi vedenjskimi izrazi (Cvetek, 2014).

Razumevanje Custev otroku pomaga, da zacne svoja Custvena stanja vedno bolj smiselno
uporabljati za doseganje ciljev, nacrtovanje svojega vedenja, presojanja okolis¢in itn. (Cvetek,

2014).

V nadaljevanju diplomskega dela bom podala teoreticno izhodisc¢e terapevtskih Zivali v vrtcu,

kar bom nato v empiricnem delu povezala s predhodnim poglavjem Custva.

3 TERAPEVTSKE ZIVALI V VRTCU

3.1 TERAPEVTSKE ZIVALI

Nase zivljenje je tesno povezano z zivalmi, saj so bile za nase prednike sprva vir preZivetja,
kasneje so jih udomacevali in jih nato zaceli uporabljati pri delu. Prvi poskus udomacitve
volka je bil pred 500.000 leti. Volk je bil za ¢loveka zanimiv, ker ima podoben socialni sistem
kot ljudje, vendar je bil sprva namenjen za pomo¢ pri lovu. S¢asoma je med volkom in
clovekom nastajal prijateljski odnos, saj so arheologi odkrili grob, v katerem je ¢lovekovo
okostje objemalo pasjega. Pogled na zivali se je v preteklosti spreminjal ves ¢as, dokler niso
zivali v zadnjih dveh stoletjih postale tudi t. 1. hiSni ljubljenci ter so prav tako na razli¢ne

nacine vkljucene v zivljenja ljudi (npr. ob terapijah itn.) (MarinSek in TuSak, 2007).

Cez stoletja so nekatere Zivali sluZile vojakom, policistom itn. Danes imajo Zivali pomembno

vlogo tudi v psihoterapiji (Coren, 1996, po Kranjc in Ber¢ic, 2008).

Vloga terapevtske zivali je lahko vez med terapevtom in pacientom kot »socialno mazilo«
(Corson in Corson, 1980, po MarinSek in TuSak, 2007). Terapevtska Zival v prvem delu
terapije pomaga pacientu premagati strah pred terapevtom in terapijo. Nato, z vkljucitvijo
zivali v proces, pacient opazuje ljubeco interakcijo med terapevtom in Zivaljo. Na podlagi

tega opazovanja pacient pridobi dobro mnenje o terapevtu (Marinsek in Tusak, 2007).

Terapevtske zivali so lahko psi, macke, konji, pti¢i, mali sesalci, ribice, volkovi, delfini,

prasici, perutnina in drobnica (MarinSek in TuSak, 2007).
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3.2 TERAPEVTSKI PES

Terapevtski pes je najveckrat vkljuéen v terapijo s pomocjo zivali. Preden pes postane
terapevtski pes, ga je treba preizkusiti na podro¢ju treniranosti in osebnostnih znacilnosti.
Veterinarski pregled je prvo preverjanje in je kljuen za moznost vkljucitve psa med
terapevtske pse. V nadaljevanju sledi preizkus njegovega temperamenta. Ta preizkus zajema
reagiranje psa v novih situacijah (npr. sunkovito govorjenje, glasno govorjenje, na razli¢no
gibanje itn.). Na koncu sledi preverjanje treniranosti psa. V sklopu tega preverjanja opazujejo,

kako pes reagira, ko ga prijazen tujec boza, neguje itn. (Marinsek in Tusak, 2007).
Terapevtski pes ima lahko razli¢ne vloge v ¢lovekovem Zivljenju, npr:

— vloga psa kot druzabnika (lastnik ima z zivaljo poseben odnos in je navezan nanjo)
(Haker et. al 2000, po Novak in Sudec, 2015);

— vloga psa kot »socialnega katalizatorja« (z zivaljo na terapijah ljudje vzpostavljajo
socialni stik, to jih spodbuja v nadaljnje stike in razlage o teZavah) (Robinson, 1996,
po Novak in Sudec, 2015);

— vloga psa kot pomoc¢nika (v stresnih situacijah zival ljudi pomirja) (Haker et al. 2000,

po Novak in Sudec, 2015).

3.3 VKLJUCEVANJE TERAPEVTSKEGA PSA V VZGOJNO-
IZOBRAZEVALNE USTANOVE

M. Marinsek in TuSak (2007) predstavita dve moznosti vkljucitve terapevtskega psa v

vzgojno-izobrazevalne ustanove: prek aktivnosti s pomo¢jo Zivali in terapije s pomocjo zivali.

3.3.1 AKTIVNOSTI S POMOCJO ZIVALI

Leta 1944 je James H. S. Bossard opozoril na pomembno vlogo domace zivali v zivljenju
druzine. Menil je, da lahko posamezniku hi$ni ljubljenec daje brezpogojno ljubezen ter
moznost izraZanja ljubezni itn. Smisel Zivali v ¢loveskem Zivljenju je omenjeni avtor videl v
sedanji definiciji aktivnosti s pomoc¢jo zivali. Aktivnost s pomocjo zivali daje posamezniku
motivacijske, izobraZevalne, sprostitvene in terapevtske koristi. Aktivnosti temeljijo predvsem
na stiku ¢loveka z Zivaljo, v kateri cilji niso specifi¢no nacrtovani (McCulloch, 1983, po
MarinSek in Tusak, 2007). Ob teh obiskih posamezniki zival bozajo, krtacijo, ji dajejo
priboljske, opazujejo trike itn. (Marinsek in TuSak, 2007).
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3.3.2 TERAPUA S POMOCJO ZIVALI
Nacin vkljucitve zivali v €lovesko zivljenje je lahko tudi prek terapije s pomocjo Zivali.
Levinson, ki je delal z otroki s psom Jinglesom, je razsiril Bossardovo ugotovitev — da imajo
domace zivali pomembno vlogo v Zivljenju druzine. Leta 1962 je dognal, da je pes kot
socialni katalizator, ki predstavlja varen kanal pri pogovorih o strahovih in skrbeh. Njegove

ugotovitve veljajo za vlogo psa v bolnis$nicah in vzgojno-varstvenih ustanovah (Solah, vrtcih)
(Wells, 2007, po Sam, 2016).

Terapija s pomocjo psa je usmerjena v doloCen cilj, npr. strokovnjaki pse vkljucujejo v proces
logopedije, fizioterapije, delovne terapije, socialne pedagogike itn. Terapijo s pomocjo Zivali
izvajajo strokovnjaki. S pomocjo terapije pospeSujejo izboljSanje fizicnega, socialnega in
miselnega funkcioniranja ¢loveka. Celoten proces je dokumentiran in ovrednoten (Marinsek

in Tusak, 2007).

3.4 FORMALNO VKLJUCEVANJE ZIVALI V VRTCEVSKI
ODDELEK

M. Marinsek in Tusak (2007) menita, da otrokom Zzivali niso pogosto dostopne in da hkrati ni
dovolj, da otrokom zgolj pripovedujemo o njihovih lastnostih, temve¢ je za doseganje vplivov

zivali na otroka potreben tudi neposreden stik z njimi.

V dokumentu Kurikulum za vrtce (1999) lahko zasledimo dejavnosti, ki spodbujajo otrokov
stik z zivaljo, saj je med dejavnostmi otroka med 1. in 3. letom starosti navedeno, naj otrok
zaznava ziva bitja z vsemi moznimi Cutili (ob upoStevanju varnosti otrok in zivega bitja). Med
dejavnostmi otroka med 3. in 6. letom starosti je navedena dejavnost, da naj otrok skrbi,

opazuje, neguje zivali v okolju, kjer Zivijo, v gojilnicah, v Zivalskem vrtu.

Kljub spodbujanju k vzpostavljanju stikov z zivalmi lahko v zdravstveno-higienskih rezimih
vrtcev pogostokrat zasledimo omejitev pri vkljucitvi zivali v oddelek, npr. B. Strah (2005) v
4.22 ¢lenu zdravstveno-higienskega rezima Vrtca pod Gradom navaja, da so Zivali lahko le v
zaprtih posodah. Prav tako tudi K. Jarm (2008) v priporoc¢ilu Zoonoze pri zivalih v Solah in

vzgojno-varstvenih zavodih navaja nalezljive bolezni, ki jih prenasajo zivali.

Zaradi zgoraj navedenih dokumentov, ki odsvetujejo neposredne stike z zivalmi, je v
vrt¢evske oddelke najbolj primerno vkljucevati terapevtske pare (vodnika terapevtskega psa

ter terapevtskega psa), ki je opravil pripravnistvo in zakljucni izpit (Tacke pomagacke, 2018).
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Terapevtski par lahko v vrtce vklju¢ujemo prek razli¢nih drustev, npr. Ambasadorji nasmeha,

Tacke pomagacke itn.

3.5 POZITIVNI UCINKI VKLJUCEVANJA TERAPEVTSKEGA PSA V
VRTCE

V zgodovini, ko so zivali l[judem pomenile le vir prezivetja ter pomo¢ pri delu, je bil ustveni
odnos z zivalmi neobicajen in so ljudi, ki so prijateljevali z zivalmi, oznacili kot poganske
pripadnike. V zadnjih dveh stoletjih so zivali vedno bolj pomemben del ¢loveskega zivljenja.
V danasnjih Casih se ljudje pogostokrat zatekajo k zivalim, npr. iz centra Green Chimneys (za
otroke z vedenjskimi, emocionalnimi in u¢nimi problemi) otroci poro¢ajo, da so ob stiku z
zivaljo bolj sreéni itn. (Marinsek in Tusak, 2007). V Nem¢iji in Avstraliji so delali raziskave,
v katere so vkljucili zdrave ljudi (preverili so, kolikokrat na leto zbolijo, kolikokrat so pri

zdravniku itn.), in pri tem ugotovili pomembne povezave med dolgoro¢nim zdravjem ¢loveka

in hi$nim ljubljenckom (McCardle et al., 2011, po Novak in Sudec, 2015).

V nadaljevanju bom predstavila iz literature zbrane ugotovitve pozitivnih vplivov vkljucitve

zivali v ¢lovesko zivljenje. Na:

— Telesnem nivoju: znizanje krvnega tlaka, zmanjsanje frekvence bitja srca, globoko
dihanje, sproscanje endorfinov, krepitev imunskega sistema, sproS€anje miSic idr.
(Fine, 2006, po Zupanc, 2013). Chandler (2005, po Novak in Sudec, 2015) je ugotovil,
da ima interakcija z neznanim psom pozitivne ucinke na ¢loveka. Odendaal (2003, po
Novak in Sudec, 2015) je izmeril, da so se pri pozitivni interakciji ¢loveka s psom
zvisale nevrokemicne snovi, ki vplivajo na znizanje krvnega tlaka, prav tako se je
znizal stresni hormon (Novak in Sudec, 2015). Danes je veliko znanega o vplivu
dotikov na zdravljenje (Marinsek in Tusak, 2007). Mnogo znanstvenikov je potrdilo,
da se ob bozanju dlake sprosca t. i. hormon srece ter da se krvni tlak zniza (Haker idr.
2000, po Ivanovi¢, 2018). Flynn (2008, po Novak in Sudec, 2015) temu dodaja
ugotovitev, da imajo ljudje, ki imajo zivali, manjSo moznost, da zbolijo za
kardiovaskularnimi boleznimi.

— Psihi¢énem nivoju: stik Cloveka z zivaljo vpliva na ve¢jo motivacijo, zmanjSanje
napetosti — tesnobnosti, izboljSanje samopodobe, oblutek sprejetosti in varnosti ter
pomiritve (Fine, 2006, po Zupanc, 2013). Connor in Miller (2000, po Zupanc, 2013)

sta ugotovila, da vkljuCitev hisnih ljubljenckov na oddelke intenzivnih oddelkov v
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bolniSnicah pomirjujoCe vpliva na paciente. Berler je ugotovil, da se ljudje, ki imajo
zivali, bolje spopadajo s krizami (Vesligaj-Damis in Ceh, 2013).

— Socialnem nivoju: povecanje komunikacije (tema pogovorov so zivali), manjsi
obcutek osamljenost itn. (Fine, 2006, po Zupanc, 2013). Geisle (2004, po Zupanc,
2013) navaja ugotovitve, da so bili ucinki terapevtske zivali s pacientom vidni ob
boljsem odnosu do svojcev in drugih pacientov. Poleg tega so bili bolniki bolj veseli,
zadovoljni itn. Zivali prav tako vplivajo na ¢ustveno pocutje ¢loveka, saj nam dajejo
obcutek, da nas imajo rade, zavzemajo vlogo prijatelja in zaupnika. Prek zivali nato
vzpostavljamo in se ucimo spretnosti zaupanja, avtonomnosti, odgovornosti in

empatije do drugih (Wilson in Turner, 1998, po Novak in Sudec, 2015).

Za doseganje pozitivnih u¢inkov zivali na ¢loveka ni potrebno, da smo v neposrednem stiku z
zivalmi. M. MarinSek in TuSak (2007) navajata, da je dovolj Ze samo opazovanje zZivali npr.

pri poskakovanju, igri itn.

Za optimalno doseganje pozitivnih vplivov zivali na ¢loveka ni dovolj zgolj interakcija z
zivaljo, temve¢ tudi kvaliteten odnos z zivaljo, ki pomaga posamezniku pri dobrem pocutju

(Marinsek in Tusak, 2007).

3.6 ODNOS OTROK DO ZIVALI

Ce se otroci zivali ne bojijo, so ob Zivali sprogeni. Ob otrokovem opazovanju vedenja Zivali
lahko v njegovih oc¢eh vidimo iskrivost in radost. Mlade zivali lahko otroku omogocajo
igrivost, brezskrbnost in veselje. Medtem ko lahko odrasle zivali otroku dajejo obcutek
varnosti, neznosti in zaZelenosti. Zival ima lahko za otroka pomen v krajSanju &asa,
zadovoljevanju potreb po neznosti ter podpori pri zalosti. Otrok z zivaljo veliko lazje
vzpostavi socialni stik, saj Zival od otroka ne zahteva odgovorov, ga ne graja (Marinsek in
Tusak, 2007). Na podlagi ugotovitev (Marinsek in Tusak, 2007), da se otroci, ki imajo zival,
bolje vzivljajo v Custva drugih ljudi, lahko potrdimo, da ima Zival vlogo pri socializaciji
otroka. Otroci sprva bolje razumejo Zivalska sporocila kot ¢loveska. V interakciji z Zivaljo
otroci ugotavljajo, kaj zival veseli, kaj jo jezi, ter na te ugotovitve reagirajo. Znanje za delo z
zivalmi kasneje prenesejo na delo z drugimi ljudmi. Poresky in Hendrix (po Marinsek in
Tusak, 2007) sta ugotovila, da so otroci od treh do Stirih let, ki imajo doma Zival, kazali vi§jo
stopnjo empatije, kot tisti, ki je nimajo. M. Marinsek in M. Tusak (2007) navajata zanimivo
ugotovitev, da otroci, ki imajo doma zival, hitreje spregovorijo v stavkih, prav tako je njihov

besedni zaklad $irsi. To lahko povezemo z ugotovitvijo psihiatra McDonalda (Chandler, 2005,
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po Marinsek in TuSak, 2007), saj je ugotovil, da se 84 % otrok pogovarja z zivalmi. Odnos z
zivaljo, poleg Ze vsega naStetega, da otroku obcutek, kaj pomeni za nekoga skrbeti (Marinsek
in Tusak, 2007). Tudi M. Renck Jalongo (2015) meni, da star$i najveckrat v druzinsko okolje

vkljucijo psa zato, da bi se otrok naucil odgovornosti.

Otrokove potrebe se v prvih stopnjah psihosocialnega razvoja nanaSajo na ljubljenost,
razvijanje marljivost ter razvijanje kompetenc. Prisotnost zivali lahko otroka nauci zaupati. S
pomocjo zivali lahko damo otroku obcutek odgovornosti ter obcutek vrednosti, saj mu zivali
dajejo konstantno razvedrilo, tolazbo in brezpogojno veselje ter toplino (Marinsek in TuSak,

2007).

Interakcija otrok s hisnimi ljubljencki prav tako pomaga otroku povecati samozavest, socialne
vescine in empatijo (Poresky in Hendrix, po Fine, 2000; Coverrt, Nelson in Whiren, 1985, po
Fine, 2000, po MarinSek in Tusak, 2007).

Ljube¢ odnos z Zivaljo pomaga otroku preseci stiske, ki jih dozivlja na socialnem nivoju: s

Solo, star§i itn. Zivali dajo otroku emocionalno podporo (Marinsek in Tusak, 2007).

Pomembna ugotovitev, ki potrjuje pomembno vlogo Zivali v otrokovem razvoju, je bila
sprememba fizioloskih odzivov otrok ob prisotnosti Zivali v stresni situaciji. Fridman in
sodelavci (1983, po Marinsek Tusak, 2007) so ugotovili, da se je krvni tlak ob prisotnosti

zivali pri otrocih zniZal.

Odnos z Zivaljo se pri otrocih razvija postopoma (Marinsek in TuSak, 2007, str. 113). Ob
koncu prvega leta otrok zazna razliko med pliSasto in pravo zivaljo. Otrok Ze v enajstem
mesecu starosti opazi, da se zivali premikajo, in s tem prav tako lahko opazi, da so zivali
lahko nevarne. Triletni otrok za¢ne $e bolj izrazati zanimanje za Zivali. Stiriletni otrok vstopa
v interakcijo z zivaljo in jo vkljucuje v svojo igro — zival je za otroka partner v igri. Pri Sestih
do sedmih letih se pojavlja pozitivna reakcija ob sreCanju z Zivalmi. Pozitivne reakcije lahko
zasledimo predvsem ob bozanju in ljubkovanju Zivali. Pri devetih letih otrok zacne
spreminjati svoj odnos do zivali (ne le da jo boza, temvec¢ tudi skrbi zanjo), ki ga v desetem
letu nadgradi glede natancnejSega opazovanja Zivali. Kasneje v zivljenju lahko interes za

zivali upade ali se Se okrepi.

Med petim in desetim letom starosti otroci kazejo interes za zivali, ki jih lahko ljubkujejo,
bozajo itn. Od desetega do trinajstega leta naraste interes za ptice, ribe, Zelve. Pri trinajstem
letu imajo otroci najraje pse, ki jih imajo za prijatelje ter se z njimi igrajo itn. V osnovni $oli

18



Univerza v Ljubljani, Pedagoska fakulteta Spela Velepec: diplomsko delo

se pri otroku poveca Zelja imeti zival (Marinsek in TuSak, 2007). To so potrdile raziskave
avtorja Salmona in Salmona (Wilson in Turner, 1998, po Marinsek in Tusak, 2007), saj sta
ugotovila, da imajo druzine z otroki pogosteje ljubljencke kot druzine brez otrok. Ugotovili so
tudi, da imajo druzine s Solskimi otroki pogosteje hisne ljubljencke v primerjavi z druzinami z

zelo majhnimi otroki.

Raziskava M. Marinsek in Tusak (2007) je pokazala, da je med 2700 otrok (od vrtéevskih do
srednjesolskih), velika veCina izbrala za najljubSo zival psa. V nadaljevanju raziskave sta

ugotovila, da to ni veljalo za predsolske otroke, saj so v veliki vecini izbrali zajca.

Raziskave so pokazale, da se odnos otroka do zivali razlikuje tudi glede na strukturo druzine.
Pri enostarSevskih druzinah so otroci izkazali ve¢jo navezanost na zivali kot pri

dvostarsevskih druzinah (Bodsworth in Coleman, 2001, po Renck Jalongo, 2015).

S pomocjo raziskav je bilo prav tako ugotovljeno, da je desetletnim otrokom hiSni ljubljencek
eden izmed desetih najpomembnejsih individuumov v njihovem zivljenju (Bryant, 1985, po

Renck Jalongo, 2015).

Tudi sama sem Zelela ugotoviti Custvene odzive otrok v vrtcu ob vkljucitvi Zivali, zato bom v
nadaljevanju prikazala, kako je potekala raziskava, ki sem jo izvedla v vrtcu, tako da sem v

vrtéevski oddelek vkljucila terapevtsko psicko ter vodnico terapevtskega psa

4 OPREDELITEV PROBLEMA

V diplomskem delu sem ugotavljala ¢ustvene odzive otrok pred/ob/po vkljucitvi terapevtske
zivali v vrtcevski oddelek ter morebitno spreminjanje custvenih odzivov otrok ob
ponavljajocih se obiskih terapevtske zivali v vrt€evskem oddelku. Zanimali so me Custveni
odzivi otrok, saj ti vplivajo na priblizevanje dolocenemu dogajanju ali izogibanje temu
(Smrtnik Vituli¢, 2007). Kljub raziskavam Wilson in Turner (1998) idr. (Marinsek in Tusak,
2007) v prid neposrednemu stiku z Zivalmi imamo v vrtcih moZnost vkljucevanja Zivali le v
zaprtih posodah (Strah, 2005). M. Marinsek in TuSak (2007) menita, da to ni dovolj, da bi
lahko govorili o pozitivnih vplivih Zivali na otroka oz. €loveka, saj opazovanje Zivali ne more
nadomestiti neposrednega stika z njo. Stiki z zivalmi ima mnogo pozitivnih ucinkov na
otroke, saj so se tisti, ki imajo doma Zival, odzvali bolj empati¢no v odnosih do drugih ljudi in
drugih zivih bitjih ter so se prav tako bolje vzivljali v ¢ustva drugih (Marinsek in TusSak,

2007). Na podrocju kardiologije so ugotovili pozitivne ucinke bozanja po dlaki, saj to
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zmanjSuje krvni pritisk in ugodno vpliva na sré¢no-zilni sistem (Marinsek in Tusak, 2007). L.
Golob (2018) meni, da vkljucitev terapevtskega psa v vzgojno-izobrazevalne ustanove vnese
nov, »ziv element«, ki mo¢no vpliva na celoten proces spoznavnega in custvenega razvoja pri
otrocih. Otrokom lahko stik z zivalmi zagotovimo na razli¢ne nacine (pocitnice na kmetiji,
hisni ljubljencki, prek drustev) (Hercog, 2017). Pomembno je, da otrokom zagotovimo
kvalitetno izkusnjo, saj je raziskava Wilsona in Turnerja (1998, po Marinsek in Tusak, 2007)
pokazala, da prisotnost Zivali e ne izbolj$uje in pospesuje otrokovega razvoja, temvec je za to

potreben kvaliteten odnos med otrokom in zivaljo.

4.1 RAZISKOVALNA VPRASANJA

1. Kako se otroci ¢ustveno odzivajo pred vsakim sre¢anjem s terapevtskim psom?

2. Kako se otroci Custveno odzivajo med prvim sre¢anjem s terapevtskim psom in po
njem?

3. Kako se otroci ¢ustveno odzivajo med tretjim in drugem obisku terapeviskega psa ter
po njem?

4.2 METODA

4.2.1 RAZISKOVALNA METODA

Uporabili smo deskriptivno neeksperimentalno metodo pedagoskega raziskovanja.

4.2.2 VZOREC
Vzorec je predstavljala skupina otrok iz vrtca Osnovne Sole Janka Modra, enote Dol pri
Ljubljani. Otroci so bili stari od 4 do 6 let. V skupini je bilo izbranih 12 otrok, od tega 6
deklic in 6 deckov, da so bili podatki ¢im bolj objektivni (spolno neodvisni) ter primerljivi.

Otroci so bili izbrani nakljucno.

4.2.3 PRIPOMOCKI
Odzive otrok sem pridobila s pomocjo kratkega intervjuja o otrokovem pocutju ter dojemanju
zivali pred vsakim prihodom terapevtskega psa v skupino in po njem. V intervju pred
prihodom terapevtskega psa sem vkljucila tri vprasanja (priloga 1), ki sem jih sestavila sama,
in sicer o pocutju otroka pred prihodom terapevtskega psa ter o otrokovih pric¢akovanjih ob
tem. V intervju po prihodu terapevtskega psa sem prav tako vkljucila tri vprasanja (priloga 2),
in sicer o zelji po ponovnem snidenju s terapevtskim psom ter o otrokovem pocutju med
sreCanjem s terapevtskim psom. Poleg zastavljenih vprasanj je vsak izbran otrok pred

prihodom terapevtskega psa in po njem dobil list, na katerem je bilo 10 simbolov pocutja oz.
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narisanih obrazov z razlicnimi custvenimi izrazi (priloga 3), ki jih je narisala likovna
pedagoginja. Otrok je izbral tistega, ki najbolj odraza njegovo pocutje pred prihodom
terapevtskega psa in po njem.

Odzive otrok med sreCanjem smo zbirale (jaz ter dve vzgojiteljici) s pomocjo Sheme
belezenja Custvenih odzivov (priloga 4), ki sta jo sestavili S. Prosen in H. Smrtnik Vituli¢
(2011). V shemi smo navedle opazeno Custvo, za vsako opazeno ¢ustvo opis situacije, v kateri
smo ga zaznale, verbalni/neverbalni odziv otroka ob tem Custvu, intenzivnost tega ter odziv

drugih prisotnih ljudi na izrazanje Custva.

V analizo sem vkljucila otrokove odgovore na intervju pred srecanji in po njih ter otrokove
izbrane simbole z razlicnimi Custvenimi izrazi prav tako pred srecanji s terapevtsko psicko in
po njih. Pri analizi med sreCanji s terapevtsko psi¢ko sem iz Sheme beleZenja Custvenih
odzivov analizirala opazeno Custvo v situaciji ter neverbalni/verbalni odziv custva pri

opazovanem otroku.

4.2.4 NACIN ZBIRANJA PODATKOV
V vrtéevski skupini je potekal Stiritedenski projekt — obiski terapevtskega psa. Potekal je v
¢asu pocitka oz. po kosilu od 13.00 do 13.45. Terapevtska psi¢ka Sapa iz drustva Tacke
pomagacke je v spremstvu vodnice Mojce Trampu§ priSla v skupino $tirikrat in na treh
sreCanjih smo spremljale Custvene odzive izbranih otrok ob prihodu in prisotnosti Zivali.

Cetrtega sre¢anja nismo beleZile, saj smo vzgojiteljice in otroci nastopali za Sapo.

Pred vsakim sreCanjem sem z vsemi izbranimi otroki izvedla intervju o pocutju pred
prihodom terapevtskega psa v skupino, saj sem Zelela z njim izvedeti, kako se otrok pocuti
pred prihodom ter kak3na so njegova pricakovanja ob tem. Poleg tega je vsak otrok s pomocjo
narisanih obrazov z razli¢nimi Custvenimi izrazi izbral tistega, ki najbolj odraza njegovo
takratno pocutje pred prihodom terapevtskega psa. Med dejavnostmi, ki so potekale po
programu dela druStva Tacke pomagacke v okviru druzabniStva s psom, smo tri opazovalke —
vzgojiteljici te skupine ter jaz — izpolnjevale shemo Custvenih odzivov. Vsaka je opazovala
Stiri otroke. Zaradi potrebe po skladnosti med ocenjevalkami smo predhodno osvezile
opredelitve posameznih Custev ter dvakrat izpeljale med prosto igro opazovanje ¢ustev za iste
otroke in primerjale medsebojno skladnost. Po vsakem sreCanju s psom sem z vsemi
izbranimi otroki izvedla intervju o pocutju po odhodu terapevtskega psa, saj sem Zelela

izvedeti, ali si otroci zelijo, da bi terapevtski pes spet prisel ter kaksna je bila za otroke ta
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izkusnja. Poleg intervjuja je otrok s pomocjo narisanih obrazov z razli¢nimi ¢ustvenimi izrazi

izbral tistega, ki najbolj odraza njegovo takratno pocutje po odhodu terapevtskega psa.

OPIS TREH SRECANT:

1. SRECANIJE: Na prvem sre¢anju so otroci spoznali Sapo. Otroci so ob prihodu Sape
sedeli v krogu. Sapina vodnica in Sapa sta se usedli v krog z otroci. Na zaetku
sretanja so se otroci z vodnico pogovarjali o Sapinih lastnostih. Vodnica je otrokom
posredovala navodila, kako se obnasamo ob prisotnosti Sape. V nadaljevanju sta
vodnica in Sapa otrokom pokazali trike, ki jih Sapa zna. Nato so sledile dejavnosti, v
katerih so otroci delali s Sapo. V parih so otroci iz vrede vlekli predmete, s katerimi so
nato delali s Sapo (npr. krtato, povodec itn.). Otroci so po teh dejavnostih Sapi dali
priboljsek ter jo pobozali.

2. SRECANIJE: Prem sreanjem so se otroci pogovorili z vodnico, kaj je Sapa pocela v
tem Casu, ko je ni bilo v vrtcu. Vodnica je otrokom povedala Se nekatere lastnosti
Sape, ki jih otroci niso poznali. Nato so otroci dobili nalogo, da so iskali pare repa in
glave razli¢nih pasem. Otroci so se sprehajali po prostoru in iskali pare, med njimi se
je prav tako sprehajala tudi Sapa. V nadaljevanju sre¢anja so otroci na roki iskali svoj
sréni utrip in ravno to je bilo izhodiS¢e za naslednjo dejavnost. Otroci so se razdelili v
Stiri skupine, saj smo imeli zanje pripravljene Stiri dejavnosti. Pri prvi dejavnosti so
otroci poslusali bitje Sapinega srca s stetoskopom, jo bozali in hranili. Pri drugi, tretji
in Cetrti dejavnosti so otroci sestavljali slike Zivali. Na koncu srecanja so otroci z
rokami naredili predor, pod katerim je $la nato Sapa.

3. SRECANIJE: Na tretjem sre¢anju so se otroci ponovno z vodnico pogovarjali o
Sapinih lastnostih. Nato so sledile dejavnosti s prevezo prek oéi. Otroci so tipali Sapo
in morali ugotoviti, katerega dela telesa se dotikajo. V nadaljevanju je sledilo
obrisovanje Sape. Otroci so se ponovno razdelili v §tiri skupine. Vsaka skupina je
imela naloga, da nari$e Sapo v enem letnem ¢asu. Vodnica je s Sapo hodila od ene
skupine do druge, kjer so jo otroci obrisali, tako da se je Sapa ulegla na velik list
papirja.

V vsakem sretanju so otroci Sapo bozali, ji dajali priboljike ter poskrbeli, da je imela

vodo.

4. SRECANIJE: Otroci so Sapi na blago narisali tisto, kar jim je bilo najbolj vie¢ ob
sretanjih z njo. Nato sem njihove risbe nasila na veliko blazino, ki smo jo Sapi

podarili na zadnjem sre¢anju. Otroci so se naucili dve pesmi in jih Sapi ter vodnici
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zapeli. Na koncu sre¢anja je vsak otrok lahko Sapi $epnil na uho svojo skrivnost in jo

pobozal.

425 OBDELAVA PODATKOV
Podatke, pridobljene s pomocjo intervjujev in shem, sem obdelala kvalitativno ter
kvantitativno (frekven¢na analiza). Za kvalitativno raziskovanja je znacilna interpretativna
paradigma, kar pomeni, da sem proucevala subjektivna doZivetja izbranih otrok ob
posameznem srecanju s terapevtskim psom. Analizirala sem odgovore otroke na intervju pred
sre¢anjem s psom ter po njem. Z nekaterimi vprasanji (npr. ali si Zeli§, da pride Sapa, ter ali si
zelis, da Sapa $e pride) sem preverjala, ali je bila ta izkusnja za otroke pozitivna ali ne.
Odgovore sem tudi frekvencno obdelala, prav tako sheme Custvenih odzivov med sre€anji.
Primerjala sem, kolikokrat se je posamezno Custvo pojavilo na posameznem sreanju ter
katere situacije so spodbujale podobno Custveno izrazanje otrok. Prav tako sem analizirala
izbrane Custvene simbole z liste ¢ustvenih simbolov z razliCnimi Custvenimi izrazi, tako da
sem rezultate frekvenéne analize primerjala — kateri simbol so otroci izbrali najveckrat pred

vsakim srecanjem ter kateri simbol so najveckrat izbrali po vseh srecanjih.
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5 REZULATI IN INTERPRETACIJA

51 CUSTVENI ODZIVI OTROK PRED VSAKIM SRECANJEM S
TERAPEVTSKO PSICKO

S spodnjo tabelo sem poskusala ugotoviti, kako se otroci Custveno odzivajo pred vsakim
sreCanjem s terapevtskim psom. Podatke sem pridobila s pomoc¢jo intervjuja z otroki pred

srecanji s terapevtsko psicko ter simboli Custvenih odzivov.

Tabela 1. Zbrani odgovori vseh otrok na intervju pred vsakim srecanjem s terapevtsko psicko.

VPRASANJA PRVO SRECANJE f DRUGO SRECANJE f TRETJE SRECANJE f
LEPO. 1 VESELO. 1 DOBRO, ampak me boli zob. 1
KAKO SE DOBRO. 10 V REDU. 3 DOBRO. 10
POCUTIS V REDU, ker sem delala s .
DANES? V REDU. 1 Tilnom potike. V REDU. 1
DOBRO. 7
ALI SI ZELIS,
DA PRIDE DA. 12 DA. 12 DA. 12
SAPA?
SAMO SAPE SE VESELIM, VESELIM SE SAPE, DA SE
DA BIJO BOZALA (1); DA KER JE ZELO PRIDNA. ! BOM Z NJO IGRALA. !
JO BOM BOZALA (2); DA 6 DA SE BOMO Z NJO
JO BOMO BOZ/VXLI (2); DA DA JO BOM BOZ:ALA ), ) IGRALI (2); DA SE BOVA A
JO BOM BOZAL (1). DA JO BOM BOZAL (1). IGRALA (1); DA SE BOM Z
NJO IGRAL (1).
CESA SE DA JO BOM KRTACILA. 1 | DAJIBOM VRGELZOGO. | 1
DA JO BOMO SPOZNALI. 1 v
NAJBOLJ DA JI BOM SPET DALA ZA . DA JO BOM BOZf\LA Q); s
VESELIS DA BI SE IGRAL Z NJO (1); JESTI. DA JO BOM BOZAL (1).
DANES, KO DASEBOM IGRALZNIJO | 3 DA SE BOM Z NJO
PRIDE SAPA? 2. IGRALA. (2); DA SE BOMO
NE VEM. 1 IGRALI (1); DA SE Z NJO 5 DA JI BOM DALA ZA JESTI
IGRAM (1); DA SE BOVA (1); DA JI BOMO DALI ZA
IGRALA (1). JESTI (1); DA JI BOM DAL 3
DA Bl SE SKUPAJ IGRALA
§ 1 | KER BOMO DELALIMOST. | 1 ZA JESTI (1).
IN BIJI METAL ZOGO.
DA SE BOM IGRAL Z NJO .
IN JIBOM ZOGO METAL.

Iz tabele 1 lahko razberemo, da je pred prvim srecanjem na prvo vpraSanje »Kako se pocuti§
danes?« deset otrok od dvanajstih odgovorilo, da dobro, medtem ko je en otrok odgovoril lepo
in en v redu. Na drugo vpradanje »Ali si Zeli§, da pride Sapa?« je vseh dvanajst otrok

odgovorilo z da. Na odprti tip 3. vprasanja »Cesa se najbolj veseli§ danes, ko pride Sapa?« je
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Sest otrok izrazilo, da se najbolj veselijo, da jo bodo bozali. Trije otroci so se najbolj veselili,
da se bodo z njo igrali. Eden od otrok si je najbolj Zelel, da bi jo spoznal. Prav tako si je eden
od otrok zaZelel, da bi se skupaj igrala in da bi ji metal Zogo. Eden izmed dvanajstih otrok ni

opredelil odgovora na vprasanje.

Iz Tabele 1 prav tako lahko razberemo, da je pred drugim srecanjem na prvo vprasanje »Kako
se pocuti§ danes?« sedem otrok odgovorilo dobro, ostali otroci so odgovarjali z: v redu (trije
otroci); v redu, ker sem delal s Tilnom poti¢ke (en otrok) ter veselo (en otrok). Na zaprti tip
drugega vprasanja »Ali si zeli§, da pride Sapa?« je vseh dvanajst otrok odgovorilo z da. Na
odprti tip tretjega vprasanja »Cesa se najbolj veseli§ danes, ko pride Sapa?« je pet otrok
odgovorilo, da se najbolj veselijo igranja s terapevtsko psicko, ostali otroci so odgovorili: dva
otroka sta se najbolj veselila bozanja terapevtske psicke; eden od otrok se je terapevtske
psicke veselil, ker je pridna; eden od otrok se je veselil krtacenja terapevtskega psa ter eden

izmed otrok si je prav tako Zelel igranja s terapevtsko psicko, vendar z metanjem Zoge.

Pred tretjim sre¢anjem je na prvo vprasanje »Kako se pocuti$ danes?« enajst otrok odgovorilo
z dobro, od tega je en otrok odgovoril dobro, ¢eprav ga je bolel zob. Eden izmed dvanajstih
otrok je odgovoril z v redu. Na zaprti tip drugega vpradanja »Ali si Zeli§, da pride Sapa?« je
vseh dvanajst otrok odgovorilo z da. Na odprti tip tretjega vprasanja »Cesa se najbolj veselis
danes, ko pride Sapa?« so itirje otroci odgovorili, da se najbolj veselijo igranja s terapevtsko
psicko, trije otroci so odgovorili, da se veselijo boZanja terapevtske psicke, trije otroci so se
veselili hranjenja terapevtske psic¢ke, en otrok se je veselil terapevtske psicke, zato da se bom

z njo igral, ter eden izmed otrok se je veselil dogodka, ko ji bo vrgel Zogo.

Iz Tabele 1 torej lahko razberemo, da so se otroci pred vsakim srecanjem ugodno pocutili
(dobro, veselo, v redu, lepo). Le pred enim izmed sre€anj je enega izmed otrok bolel zob.
Ravno zaradi tovrstnih ugotovitev sem v svoje raziskovanje vkljucila tudi tovrstno vprasanje,
saj bi lahko na otrokovo vedenje vplivalo njegovo pocutje, npr. bolezen, bolecine, stiske itn.
U. Fekonja Peklaj (2011) je ravno te zunanje dejavnike opredelila kot pomanjkljivost
opazovanja otrok v naravnem okolju, saj ne moremo nanje vplivati. Vsi ti dejavniki lahko

vplivajo na veljavnost psiholoskega merjenja (Podlesek in Brenk, 2004).

Na podlagi podatkov pred vsakim sreCanjem iz Tabele 1 so si vsi otroci Zeleli, da pride
terapevtska psi¢ka v oddelek. Podobno ugotavlja P. Strus (Ocepek, 2012), ki se intenzivno
ukvarja z uvajanjem terapevtskih zivali v svoje terapije, saj so njeni pacienti po sreCanjih s

terapevtskim psom izrazali zeljo, da bi terapevtski pes Se prisel. Tudi M. Marinsek (Ocepek,
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2012) je zapisala, da se otroci zelo veselijo in izrazajo zeljo po ponovnem srecanju s

terapevtskim psom.

Na podlagi zbranih odgovorov na tretje vprasanje pred vsakim sre¢anjem se je pred prvim
sreCanjem kar Sest otrok veselilo neposrednega stika (bozanja), kar se je na naslednjem
sre¢anju zniZzalo (le dva otroka) in na tretjem sre¢anju delno ohranilo (trije otroci). Ce bi se
otroci psa bali, ne bi izrazali Zelje po boZanju, saj sta M. Cesen ter A. Gra¢nar (2013) pri
otrocih, ki so se psa bali, nacrtovali dejavnosti, ki na zacetku niso vkljucevale neposrednega
dotika — sprva so otroci gledali zival, nato jo krtacili itn. Bozanje psa sta v VDC Kranj

vkljuéili pri otrocih, ki so potrebovali sprostitev.

Pred prvim sreCanjem so se Stirje otroci veselili igre s terapevtsko psic¢ko, nato se je pred
drugim srecanjem ta Zelja povecala, saj si je igre s terapevtsko psicko Zelelo Sest otrok. Na
tretjem srecanju se je ohranilo $tevilo zelja. Tudi M. Marinsek in Tusak (2007) sta zapisala,
da otrok po navadi vstopa v stik z Zivaljo prek igre. Zival je za otroka idealen soigralec, saj se
otrok lahko z njimi igra ure in ure ter se med tem ne bo dolgocasil (prav tam, 2007). Ravno
zaradi tega lahko trdimo, da so si otroci Zeleli igre z zivaljo in da Zelja na naslednjih srecanjih

ni izzvenela.

Veselja do hranjenja terapevtske psicke ni izrazil nihée na prvem srecanju. Zeljo so otroci
izrazili pred drugim sreCanjem, vendar le enkrat, pred tretjim sreCanjem se je Zelja po
hranjenju terapevtske psicke povecala (trije otroci). Ta ugotovitev se mi je zdela zelo
zanimiva, saj so med sreCanjem otroci pogosto izrazali Zeljo po dajanju priboljskov. Vendar je
velikokrat tej Zelji sledilo ¢ustvo gnusa. D. Majcenovi¢ Cipot (2013) je pri izvajanju terapije s
pomocjo psa v Centru Naprej opazila podoben odziv ob hranjenju terapevtskega psa, vendar

se je ta izboljSal po vecCkratnih obiskih terapevtskega psa.

Ostale Zelje otrok: da bomo naredili most, da jo bomo krtacili ter da jo bomo spoznali so se

pojavile le enkrat.

Tabela 2: Izbrani ¢ustveni simboli pred vsakim srecanjem s terapevtsko psicko.

OPIS SIMBOLA SRECANJEM "SRECANIEM CRECANIEM | SKUPAY
ZDOLGOCASEN 1 1
VESEL 6 4 5 15
NAVDUSEN 2 5 3 10
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SRAMEZLIIV 2 2
JEZEN 1 1
PRESENECEN 1 2 4 7

Na podlagi rezultatov Tabele 2 lahko ugotovimo, da so otroci pred prvim sreCanjem
najveckrat izbrali simbol 2 — vesel (6-krat), nato so 2-krat izbrali simbol 3 — navdusen ter
simbol 5 — sramezljiv in enkrat simbol 10 — preseneCen ter 1 — zdolgocasen. Pred drugim
sreCanjem so otroci 5-krat izbrali simbol 3 — navdusen, 4-krat simbol 2 — vesel, 2-krat simbol
10 — presenecen in 1-krat simbol 8 — jezen. Pred tretjim sreCanjem je pet otrok izbralo simbol
2 — vesel, §tirje otroci simbol 10 — presenecen ter trije otroci simbol 3 — navduSen.

Na podlagi Tabele 2 lahko razberemo, da so otroci pred srec¢anji najveckrat pobarvali, kar 15-
krat od 36 situacij, simbol 2 — vesel. Medtem ko so simbol 3 — navdusen pobarvali kar 10-krat
od 36 situacij. Na podlagi podatkov lahko trdimo, da so otroci najveckrat izbirali simbole, ki
izrazajo prijetna Gustva. Tudi P. Strus (Ocepek, 2012) pri svojem delu ugotavlja, da
vkljucevanje terapevtske zivali na Pediatri¢no kliniko v Ljubljani pri otrocih sproza custva
veselja, dobrega pocutja in sproscenosti. Podobno ugotavlja M. Marinsek (Ocepek, 2012), saj
meni, da ko otroci pridejo k njej na terapijo, psi mahajo z repom, izkazujejo, da so veseli, in s
tem se razveselijo tudi otroci. Nekoliko manjkrat so otroci pobarvali simbol 10 — presenecen,
7-krat. Simbol 5 — srameZljiv so otroci izbrali le dvakrat. Eden izmed otrok je oznacil simbol
8 — jezen, prav tako je le enkrat eden izmed otrok oznacil simbol 1 — zdolgocasen. Simbolov 9
— prestrasen, 7 — zalosten, 6 — utrujen ter 4 — jokajoce prestrasen pred sreCanjem otroci niso
izbrali. Med srecanji s terapevtsko psicko sem bila pozorna predvsem na otroke, ki so izbrali
simbol 8 — jezen ter simbol 5 — srameZljiv ter simbol 1 — zdolgoc¢asen. Le za simbol 8 ter 5 sta
mi otroka razlozila slednje: deklica, ki je oznacila simbol 5 — sramezljiv, je dejala, da ga je
oznacila zato, ker se ona na tak nacin veseli srecanja; decek, ki je izbral simbol 8 — jezen, je
dejal, da ga je izbral, ker mu je vSe¢. Na podlagi tega lahko izpostavim dve slabosti tovrstnega
zbiranja podatkov: drugacno videnje oz. interpretacija simbolov med otroki ter slabo

razumevanje navodil. Vse to vpliva na veljavnost podatkov.

52 CUSTVENI ODZIVI OTROK MED PRVIM SRECANJEM S
TERAPEVTSKO PSICKO IN PO NJEM

S spodaj zbranimi podatki sem zelela ugotoviti, kateri so bili ¢ustveni odzivi otrok med

sreCanjem s terapevtsko psicko, v katerih situacijah so se Custva pojavila ter neverbalni odziv
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otroka na situacijo, ki je sprozila dolo¢eno Custvo. V spodnji Tabeli 3 so predstavljeni zbrani

podatki, ki smo jih zabelezili med sre¢anjem pri opazovanih otrocih.

Tabela 3: Zbirna tabela custev, sprozilnih situacij in neverbalnih odzivov otrok med prvim

srecanjem s terapevtsko psicko

PODKATEGORIJA
CUSTVO f N SITUACIJA f NEVERBALNI ODZIV
CUSTVA
PONOS 1 Sapa uboga ukaz otroka. 1 Pogled v ostale otroke.
Sapa se prekotali na hrbetv | 2 | S telesom se pomakne nazaj.
bliZini otroka. Smeh po nepri¢akovanem
PRESENECENJE 2 dogodku.
Razprte oci.
Poglede s sovrstniki.
Drugi otrok boza Sapo, ko 2 Neposredno drugega otroka
ni dovoljeno. prime za roko.
Otrok nezno ravna s Sapo. 2 Nezni dotiki.
SKRB Poskrbi za Sapine 1 Verbalna komunikacija
zivljenjske potrebe. (Sapa, voda, glej!)
Skrb za strahove sovrstnika. | 1 Nasmeh.
Ploskanje.
Samostojno delo s Sapo. 2 | Stelesom se pomakne nazaj.
Sapa pride v igralnico. 4 Roke tesno ob telesu.
Delo otroka s Sapo ob Odkima ponudbi.
STRAH 27 prisotnosti vodnice 9
terapevtskega psa (pred
neposrednim stikom;
dajanje priboljskov).
Sapa se sprehaja prosto po 2 | S pogledom spremlja gibanje
prostoru in ni v blizini Sape.
otroka.
Sapa se med prostim 4 Pocasni (negotovi) gibi rok.
gibanjem pribliza otroku.
Piskot vrze na tla.
Nasmeh.
Odmikajoca roka.
Opazovanje Sapine Dotik.
aktivnosti (Sapa se uleze na | 37
tla; Sapa maha z repom;
Sapa obkrozi otroka; Sapa
VESELJE 69 igrivo renéi; Sapa najde in
se igra z igratko; Sapa
skoci prek rok dveh otrok;
Sapa lize svojo tacko; Sapa
kaze trike; Sapa se prekotali

28




Univerza v Ljubljani, Pedagoska fakulteta

Spela Velepec: diplomsko delo

na hrbet, Sapa hodi z
nogavicami; Sapa gre skozi
tunel; Sapa pobere piskot;
Sapa pije vodo).
Sapa pride v igralnico. 6 Razprte roke (vabi Sapo k 1
sebi).
Pogovor o Sapi. 3 Nasmeh. 30
Neposredni stik (priboljski, | 21 Posnemanje dejanja Sape s 1
bozanje, krtacenje, kretnjami rok.
$¢etkanje zob).
Sapa se z deli telesa dotika | 2 Spogleda s sovrstniki. 3
otroka. Se v prostoru pribliza Sapi. 5
Smeh. 41
V smehu sonozno skoci. 1
Kri¢anje. 2
Ploskanje. 6
Se drzi na trebuh. 1
Odmik rok v smehu. 1
Opazovanje vedenja Sape 3 I5¢e vidno mesto za 6
(Sapa is¢e igrace). opazovanje.
Opazovanje dela drugih 6 | Pomikanje po prostoru blizje 1
otrok s Sapo. Sapi.
Sproséeno leZe na tleh,
naslonjen na roke. 1
PRICAKOVANJE 16 Zelja po neposrednem stiku | 3
s Sapo.
Dvig roke (se javi). 3
Pomikanje po prostoru blizje 4
Sapi.
Zelja po blizini Sape. 4 Razprte oéi. 1
Otrok da z roko Sapi 4 Nagrbanceno celo. 3
GNUS 4 priboljsek. Stisnjene ustnice. 2
Razprte dlani. 4
SKUPAJ: 119 134
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PONOS

PRICAKOVANJE
13%

PRESENCENJE
2%

STRAH
23%

Graf 1: Pogostost pojavljanja Custev med prvim srecanjem s terapevtsko psicko

Iz Tabele 3 lahko razberemo, da smo na prvem sreCanju zabelezili 119 opazenih Custev.
Medtem ko iz Grafa 1 lahko razberemo, da je bilo med prvim srecanjem zabeleZeno 58 %
Custva veselja, 23 % Custva strahu, 13 % custva pri¢akovanja, 3 % obcutka gnusa ter 1 %

obcutka ponosa.

Iz Tabele 3 lahko razberemo, da se je pri opazovanih otrocih najveckrat pojavilo Custvo
veselje (f = 69). Pred raziskovanjem sem pricakovala, da bodo otroci terapevtskega psa veseli,
vendar me je kljub vsemu presenetil delez pojavljanja ¢ustva veselja. Tudi M. Trampus in S.
Stefe (2014) v opisu primera dela terapevtskega navajata, da sta pri¢akovali, da se bodo otroci
kuzka razveselili, vendar je bil kon¢ni rezultat dela veliko vecji in veéplasten od
pri¢akovanega. Custvo veselja se je pri otrocih pojavilo najveckrat (f = 37) ob opazovanju
Sapinih aktivnosti (npr. ko Sapa kazZe trike, i§¢e igrace itn.), nekoliko manjkrat (f = 21) ob
neposrednih stikih otroka s Sapo (npr. krtatenje itn.). Del opaZenega Custva veselja smo
zabelezili ob prihodu Sape v igralnico (f = 6), nekoliko manjkrat ob pogovoru o Sapi (f = 3)
ter ob Sapinem dotikanju otrok (f = 2). Zanimivo mi je bilo, da je najpogosteje Sustvo veselja
med prvim srefanjem sproZilo opazovanje Sapinih aktivnosti, kar je zelo razumljivo, saj
opazovanje Zivali mnogo avtorjev, npr. M. Marinsek in Tusak (2007), navaja kot spros¢ujoco
dejavnost. Ker otroci ob prvem srecanju terapevtske psicke Se niso poznali, ni nenavadno, da
se je manjkrat pojavilo ¢ustvo veselja ob dotiku Sape, saj je bilo prvo sre¢anje zasnovano bolj
na opazovanju in pogovoru ter spoznavanju Sape. Pri otrocih so zgoraj navedene situacije
sprozile slednje neverbalne odzive: najveckrat smeh (f = 41), nato nasmeh (f = 30). Manjsi

delez neverbalnih odzivov so predstavljali: dotiki terapevtskega psa (f = 8), nato ploskanje (f
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= 6), manj pogosto otrokovo pribliZzevanje Sapi v prostoru (f = 5), spogledovanje s sovrstniki
(f=3) ter kricanje (f = 2). Nekatere neverbalne odzive, ki smo jih zabelezili ob Custvo veselja,
navaja tudi D. Majcenovi¢ Cipot (2013) ob rezultatih izvajanja terapije v Centu Naprej. Tudi
D. Majcenovi¢ Cipot (2013) pri svojem delu z uporabniki terapije s psom najpogosteje opazi
nasmeh, smeh, poskus bozanja, zanimanje za okolico itn. Med prvim opazovanjem smo le
enkrat zabelezili slednje neverbalne odzive: otrok se drzi za trebuh, odmakne roke v smehu,

sonozno skodi ter razprte roke (vabi Sapo k sebi).

Iz Tabele 3 prav tako lahko razberemo, da se je Custvo strah pojavilo polovico manjkrat (f =
27) kot Custvo veselje. Pomembno je omeniti, da smo 6-krat strah zabelezili kot skrb za
drugega (terapevtskega psa ali otroka). Omenjena podkategorija Custva strahu se je pojavila v
situacijah: nezno ravnanje s terapevtskim psom (f = 2), opozarjanje drugih otrok ob krSenju
pravil za delo s Sapo (f = 2), skrb za Zivljenjske potrebe psa (f = 1) ter skrb za strahove
sovrstnika (f = 1). Otroci so bili v teh situacijah zelo empati¢ni tako do Sape kot tudi do
sovrstnikov. Zanimivo je, da je D. Majcenovi¢ Cipot (2013) tudi pri otrocih ob stiku z zivaljo
opazila, da so otroci kazali ve¢jo dovzetnost za prepoznavanje potreb psa ter potrebe drugih
uporabnikov terapije. Ostala zabelezena Custva strahu (f = 20) so se navezovala na strah pred
terapevtskim psom, najveCkrat ob delu opazovanega otroka s terapevtskim psom ob
prisotnosti vodnice (f = 9), nato ob prihodu Sape v igralnico (f = 4) ter ob prostem gibanju
Sape po prostoru v blizini otroka (f = 4). Nekoliko manjkrat se je pojavilo ¢ustvo strahu ob
samostojnem delu otroka s Sapo (f = 2) ter med prostim gibanjem Sape po prostoru, Ki ni v
blizini otroka (f = 2). Da se je Custvo strahu pri otrocih pojavilo v kar velikem delezu v
primerjavi z ostalimi Custvi, me ni presenetilo, saj je bilo to prvo srecanje s terapevtskim
psom. Otroci niso poznali Sape, zato tudi niso vsi vedeli, kako do nje pristopati, kaj od nje
pricakovati itn. Zanimivo je, da ko je Ocepek leta 2001 (Ocepek, 2012) naredil raziskavo, s
katero je Zelel ugotoviti, katera zival je otrokom najljubsa ter katere ne marajo, je ugotovil, da
ima med predSolskimi otroki 10 % otrok psa za najljubso zival ter da je 8 % otrok, ki psov ne
marajo. Prav tako je bilo tudi pri mojem vzorcu otrok, nekateri otroci imajo radi pse in so
¢utili manj strahu kot tisti, ki psov niso vajeni. Custveni neverbalni odzivi otrok ob pojavu
Custva strahu so bili naslednji: najveckrat roke tesno ob telesu (f = 8), manj pogosto
odkimanje ponudbi za delo s terapevtskim psom (f = 4), nato prijem drugega otroka za roko (f
= 3), spremljanje gibanja Sape (f = 3), pocasni negotovi gibi rok (f = 3), pomik s telesom
nazaj (f = 2), nezni dotiki (f = 2) ter enkrat so se pojavili odzivi: nasmeh, ploskanje, otrok

vrze piskot na tla, nasmeh, odmikajoc¢a roka. Neverbalne odzive strahu lahko povezemo tudi s
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custvom gnusa, obe Custvi imata znacilnost obvarovati pred poskodbami ali okuzbami.
Mnogo avtorjev (Davey in sod., 1998, Woody in Teachman, 2000, Sawchuk in sod. 2002, po
Ocepek, 2012) navaja, da pogosto lahko zasledimo, da je strah pred malimi zivalmi povezan z
gnusom. Za premagovanje strahu pred psom M. Cesen in A. Gra¢nar (2013) pri svojem delu
najprej izbirata manjSe in umirjene pse, ki jih uporabniki najprej spoznavajo od dalec, se

sprva le pogovarjajo o psih, nato Sele sledijo dotiki, krtacenje itn.

Iz Tabele 3 lahko razberemo, da se je manj pogosto kot veselje in strah pojavilo Custvo
pricakovanja (f = 16). Ta podatek je bil zelo spodbuden, saj so otroci zaradi zanimanja sledili
dejavnostim s Sapo. Hkrati je to Gustvo tudi oviralo proces dela, saj je ve¢ otrok hkrati Zelelo
pobozati Sapo ter delati z njo. Ravno zaradi tega je preveliko Stevilo otrok slabost
vkljucevanja terapevtske zivali v vrt¢evski oddelek, saj se lahko zaradi Custva pricakovanja
pri otrocih krsi eti¢no ravnanje do zivali (Marinsek in Tusak, 2007). Najveckrat se je sprozilo
v situacijah opazovanja dela drugih otrok s Sapo (f = 6). Ostali del pojavljanja opaZenega
Custva pri¢akovanja smo zabelezili ob Zelji po blizine Sape (f = 4), ob Zelji po neposrednem
stiku (f = 3) ter ob opazovanju vedenja Sape (f = 3). D. Majcenovi¢ Cipot (2013) je prav tako
pri svojem delu s terapevtskim psom ugotovila, da tudi tisti uporabniki, ki so pred terapijo s
terapevtskim psom utrujeni, med terapijo kaZzejo ve€jo dovzetnost in zanimanje za okolico.
Neverbalni odzivi otrok na Custvo pri¢akovanja so bili: najveckrat iskanje vidnega mesta za
opazovanje (f = 6), pomikanje po prostoru blizje Sapi (f = 4) ter dvig roke (f = 3). Le enkrat
so se pojavili odzivi: sprosceno lezanje na tleh ter podpiranje glave z rokami, razprte oci ter

pomikanje po prostoru blizje Sapi.

Iz Tabele 3 lahko razberemo, da se je pojavilo tudi ¢ustvo gnus (f = 4). Dajanje priboljska
terapevtskemu psu je v nekaterih situacijah izzvalo omenjeno Custvo gnus. Podobno je
ugotovila D. Majcenovi¢ Cipot (2013), saj so otroci najveCkrat izrazali gnus ob dajanju
priboljskov, saj pes otroku poslinil roko. Na zacetku so si otroci tudi pri D. Majcenovi¢ Cipot
(2013), tako kot pri nas, takoj Zeleli umiti roke. Neverbalni odzivi otrok ob dajanju priboljska

so bili: razprte dlani (f = 4), nagrbancéeno ¢elo (f = 3) ter stisnjene ustnice (f = 2).

Prav tako lahko iz Tabele 3 razberemo, da se je Custvo presenecenja pojavilo le 2-krat ob
podobni situaciji — ko se je terapevtska psicka prekotalila na hrbet. Neverbalni custveni odzivi
otrok so bili: s telesom se pomakne nazaj (f = 2) ter razprte oci, otrok se spogleda s sovrstniki

in smeh po nepricakovanem dogodku.
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Iz Tabele 27 lahko razberemo, da smo Custvo ponos — kot edino kompleksno custvo tega
opazovanja — zabelezili le enkrat ko je terapevtski pes uposSteval ukaze otroka. Neverbalni
odziv otrok ob ponosu je bil pogled s sovrstniki. Deklico, pri kateri smo opazili to Custvo, je
imela predhodno tezave s socialnimi stiki, saj je vzgojiteljici pogostokrat tozila, da je drugi ne
marajo. Ravno zaradi tega menim, da je ¢ustvo ponos, tako kot meni Milivojevi¢ (2008), zelo

pomembno Custvo, saj lahko subjekt za¢ne dobivati pozitivno podobo o sebi.

Tabela 4: Odgovori otrok na vprasanje o njihovem pocutju po prvem srecanju s terapevtsko

psicko
VPRASANJA PO PRVEM SRECANJU f
ALI SI ZELIS, DA SAPA PRIDE? DA. 12
« DA. 11
ALI SI LAHKO DELAL/-A S SAPO TISTE STVARIL KI SI JIH

7 _A?
ZELEL/-A? NE (8e vec bi zelel). 1
DA SMO JO CESALIL 1
DA SEM JO BOZALA (3); DA SMO JO BOZALI .

(2).

DA SEM JI DALA ZA JESTI. 1
NE VEM. 1
KAJ TI JE BILO DANES NA SRECANJU NAJBOLJ VSEC? DA SEM JI ZOBE UMIVAL. 1
KO SMO DELALI MOST. 1
DA BI SE Z NJO IGRAL. 1
DA SEM LAHKO ZREBAL VEN MEDVEDKA. 1
DA SEM JI DAL HRANO. 1

Iz Tabele 4 lahko razberemo, da je na vprasanje »Ali si Zeli§, da Sapa pride?« 12 otrok
odgovorilo z da. Na vprasanje »Ali si lahko delal/a s Sapo tiste stvari, ki si jih Zelel/-a?« je 11
otrok odgovorilo z da, medtem ko je eden odgovoril z ne ter z razlago, da bi si Zelel Se vec.
Na vprasanje »Kaj ti je bilo danes na sreanju najbolj v§e¢?« so §tirje otroci odgovorili, da so
lahko Sapo bozali, ostali otroci so odgovorili: da smo jo Gesali; da sem ji dala za jesti; ne vem;
da sem ji zobe umival; ko smo delali most; da bi se z njo igral; da sem lahko Zrebal ven
medvedka ter da sem ji dal hrano. Zelo zanimivo mi je bilo, da je bilo $tirim otrokom od
dvanajstih najbolj v§eg, da so lahko Sapo bozali. D. Majcenovi¢ Cipot (2013) meni, da se pri

njenem delu s terapevtskim psom z otrokom na otrokovem obrazu ob bozanju terapevtskega
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psa vidno izbolj$a razpoloZenje, ravno zaradi tega lahko sklepamo, da so otroci v naSi
raziskavi bozanje terapevtske psicke najveckrat izpostavili kot dejavnosti, ki jim je bila vSec.
Avtorji Velde in drugi (2005, po Zupanc, 2013) menijo, da je lahko bozanje zivali
relaksacijski nacin, saj se med boZzanjem zniza krvi tlak, prav tako frekvenca srca. To sta
potrdila tudi Connor in Miller (2000, po Zupanc, 2013), saj sta ugotovila, da zivali
pomirjajoce delujejo na paciente na oddelkih intenzivnih enot.

Tabela 5: Izbrani ¢ustveni simboli po prvem srecanju s terapevtsko psicko

SIMBOL PO PRVEM SRECANJU
ZDOLGOCASEN 2
VESEL 3
NAVDUSEN 2
ZALOSTEN 1
PRESENECEN 4

Na podlagi rezultatov Tabele 5 lahko ugotovimo, da so otroci po prvem srecanju s terapevtsko
psicko najveckrat izbrali simbol 10 — presenecen (f = 10), nato so trikrat izbrali simbol 2 —
vesel, dvakrat simbol 3 — navdusen ter simbol 1 — zdolgo¢asen. Le enkrat je eden izmed otrok
izbral simbol 7 — Zalosten. Na podlagi ugotovljenega lahko sklepamo, da so bili skoraj vsi
otroci po prvem sreCanju s terapevtskim psom veseli, kljub temu da je bilo nekaterih med

obiskom strah, razen deklice, ki je izbrala simbol 7 — Zalosten, zato ker je Sapa odsla.

5.3 CUSTVENI ODZIVI OTROK MED DRUGIM IN TRETJIM
SRECANJEM S TERAPEVTSKO PSICKO IN PO NJEM

V prejsnjem poglavju sem opisala ter interpretirala Custvene odzive otrok med prvim
sreCanjem s terapevtsko psicko in po njem. Ugotovila sem, da je v prvem sreCanju
prevladovalo Custvo veselja, velik delez je predstavljal tudi ¢ustvo strah. Kljub temu so si
otroci po prvem sreCanju Se Zeleli sreCanja s terapevtsko psicko. V nadaljevanju bom
predstavila in interpretirala Custvene odzive otrok med drugim sre¢anjem s terapevtsko psicko

in po njem ter custvene odzive otrok med tretjim sreCanjem s terapevtsko psic¢ko in po njem.
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53.1 CUSTVENI ODZIVI OTROK MED DRUGIM SRECANJEM S
TERAPEVTSKO PSICKO IN PO NJEM
V nadaljevanju bom opisala ¢ustvene odzive otrok med drugim Sre¢anjem in po njem ter jih

poskusala primerjati Z dogajanjem med prvim srecanjem s terapevtsko psicko

Tabela 6: Zbirna tabela custev, sprozZilnih situacij in neverbalnih odzivov otrok med drugim

srecanjem s terapevtsko psicko

PODKATEGORIJA NEVERBALNI
CUSTVA f . f SITUACIJA f f
CUSTVA oDZIV

Zelja po neposrednem stiku s Sapo. 16 Pomikanje s 5
telesom v blizino

Sape.

Iskanje prostovoljca za delo s Sapo. 8 Pogled, namenjen 1
drugim otrokom.

Zelja po fizi¢ni bliZini Sape brez 2 Dotik. 6
dotikov. Nasmeh. 14

Dvigne roko. 13

Ploskanije. 4

Skakanje. 1

Smeh. 6

I1ztegne roko v 5

M blizino Sape.
PRICAKOVANJE 38

Z rokami povabi 2

Sapo k sebi.

Iskanje vidnega mesta za opazovanje | 1 Pomikanje s
dela s Sapo ostalih udeleZencev. telesom po 2

prostoru do

vidnega mesta.

Posluganje bitje srca Sape. 1 Izvajanje tikov 1
(glajenje kite).
Pri¢akovanje prihoda Sape. 9 Pomikanje s
telesom do 8

vidnega mesta.

Cakanje na priboljsek za Sapo. 1 Zibanje. 1
Skakanje. 1
Pogled usmerjen 1

prihodu Sape.

Prihod Sape v igralnico. 10 Nasmeh. 24

Opazovanje vedenja Sape (Sapa voha | 24 Smeh. 66
igrade v igralnici (2); Sapa zazeha
VESELJE 92 (3); Sapa se uleZe na tla (1); Sapa se
igra z igracko (5); Sapa i3¢e igractko
(4); Sapa gre skozi tunel (2); Sapa se
prekotali na hrbet (1); Sapa pije vodo
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(2); Sapa maha z repom (2); Sapa
odide na teraso (1); Sapa se prosto

sprehaja po igralnici (1)).

Opazovanje neposrednega dela S telesom se
drugega otroka s Sapo. 3 nagne na mesto, 1
kjer vidi Sapo.
Delo vodnice terapevtskega psa s Nagnjena glava v 3
Sapo (igra z igracko, Sapa renéi). 9 stran.
Neposredni stiki (bozanje Sape (12); Ploskanje. 4
priprava in poslusanje bitja Sapinega
srca (11), dajanje priboljska (9)). 32
Sapa sedi blizu otroka. 4 Z roko pokaze na 3
Sapo.
Odhod Sape iz igralnice. 2 Nezni dotiki. 13
Pogovor o Sapi. 1 Mahanje Sapi v
pozdrav. 6
Sapa uposteva ukaze vodnice in 4 Dotik Sape (po 6
otroka. dajanju priboljska,
ob obhodu -
poboza).
Sapa gre mimo otroka. 3 Lezi na trebuhu in
si glavo podpira z 2
rokami.
Posnemanje
vedenja Sape 1
(kako renci).
Ploskanje. 1
Iztegne roko do
Sape. 4
SKRB Hrupno okolje pred prihodom Sape. 1 Z rokami pokaze,
Krsenje pravila v dobro Sapi (npr. vsi da naj se 2
otroci preblizu Sape). 1 umaknejo.
Skrb za Zivljenjske potrebe Sape 4
(voda itn.).
Vodnica ponudi otroku dajanje V prostoru
priboljska Sapi — neposreden stik. 2 odmaknjeno 1
STRAH 1 ] opazovanje.
Otrok sodeluje v dejavnostih s Sapo, Roke tesno ob
v katerih je prisotna vodnica 1 telesu. 6
terapevtskega psa.
Sapa se prosto sprehaja po prostoru v | 3 | Pocasni (previdni) 1
blizini otroka. gibi.
Otrok se pripravlja na posluSanje 1 Smeh. 1
Sapinega bitja srca.
Sapa pride v igralnico. 1
Bozanje Sape. 3 | Nagnjenaglavav 1
LIUBEZEN 4 stran
Dajanje priboljskov. 1 Bozanje z 2

nagnjeno glavo.
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Sproscena 1

obrazna mimika.
Pogovor o Sapi. 2 Obrne stran od 1

Sape.

NEZANIMANJE 2 Zibanje s telesom 1

naprej in nazaj.
Se kotali. 1

Sapa med jemanjem priboljska Nagrbanceno celo.
otroka polizZe po roki. 3 1
Razprta dlan. 1
Privihan nos. 1
GNUS 3
Smeh. 2
Pogled v roko. 1
SKUPAJ: 153 228

NEZANIMANIJE
1%

LUUBEZEN | GNUS

Graf 2: Pogostost pojavljanja ¢ustev med drugim srecanjem s terapevtsko psicko

Iz Tabele 6 lahko razberemo, da smo v drugem opazovanju med srecanji zabelezili 153
opazenih Custev, ki so se kazala prek 228 neverbalnih Custvenih odzivov otrok. 1z Grafa 2
lahko razberemo, kolikokrat se je pojavilo posamezno Custvo: veselje je predstavljalo 60 %
vseh opazenih Custev, nato pri¢akovanje 25 %, strah 9 %, ljubezen 3 %, gnus 2 % ter

nezanimanje 1 %.

Na drugem sreCanju s terapevtskim psom smo zabeleZili ve¢ opazenih Custev ter prav tako
ve€ neverbalnih Custvenih odzivov kot med prvim sreanjem s terapevtsko psicko. Na podlagi
Tabele 6 lahko ugotovimo, da se je najveckrat pojavilo Custvo veselje (f = 92) in je

predstavljalo veé¢ kot polovico opazenih Gustev. Custvo veselje je tudi med prvim sre¢anjem
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predstavljalo najvecji delez opazenih Custev, vendar se je spremenila situacija, ki je najveckrat
spodbudila Custvo veselja. Med prvim sreCanjem smo ugotovili, da se je Custvo veselja
najveckrat pojavilo zaradi opazovanja Sapinih aktivnosti, medtem ko smo med drugim
sreGanjem najveckrat zabelezili ¢ustvo veselja ob neposrednih stikih s Sapo (f = 32). M.
Cesen ter A. Graénar (2013) sta prav tako ugotovili, da ko otrok veckrat vstopi v interakcijo z
zivaljo, jo bolje spozna in z njo posledi¢no lahko pocne tudi ve¢ stvari (npr. otrok dovoli, da
mu zival lezi v naroc¢ju itn.) Nekoliko manjkrat se je pojavilo ¢ustvo veselja ob opazovanju
Sapinega vedenja (f = 24). Manjse deleZe opaZenega Gustva veselja so prispevale naslednje
situacije: prihod Sape v igralnico (f = 10), opazovanje dela vodnice s terapevtsko psicko (f =
9), Sapa uposteva ukaz vodnice in otroka (f = 4), Sapa sedi blizu otroka (f = 4), Sapa gre
mimo otroka (f = 3), opazovanje drugega otroka pri neposrednem delu s Sapo (f = 3), odhod
Sape iz igralnice (f = 2) ter pogovor o Sapi (f = 1). Custvo veselja smo najveckrat prepoznali
zaradi naslednjih neverbalnih ¢ustvenih odzivov otrok: smeh (f = 66), nasmeh (24) ter nezni
dotiki (f = 13). Manjkrat zaradi naslednjih neverbalnih ustvenih odzivov otrok: mahanje Sapi
v pozdrav (f = 6), dotik Sape (f = 6), iztegne roko do Sape (f = 4), leZi na trebuhu in si podpira
glavo (f=2), s telesom se nagne na mesto, kjer vidi Sapo (f = 1), posnemanje vedenja Sape (f

= 1) ter ploskanje (f = 1).

Za Custvom veselja se je po pogostosti, kot lahko razberemo iz Tabele 6, pojavilo Custvo
pricakovanja (f = 26). Najveckrat je omenjeno cCustvo sprozila situacija ob Zelji po
neposrednem stiku s Sapo (f = 16). Ocepek (2012) navaja, da ko otroci Zival spoznajo in jim
je vsec, jo Zelijo pogledati tudi od blizu in jo prijeti. Od tod lahko sklepamo, da se je otrokom
Zelja po neposrednem stiku s Sapo povedala. Otroci so ustvo pri¢akovanja izrazali tudi pred
prihodom terapevtskega psa v oddelek (f = 9) ter ob iskanju prostovoljca za delo s Sapo (f =
8). Ostali del pojavljanja ¢ustva je spodbudila situacija Zelje po fiziéni blizini Sape brez
dotikov (f = 2) ter le enkrat smo Custvo pri¢akovanja zabeleZili ob ¢akanju na priboljsek za
Sapo. Ob &ustvu pri¢akovanja so se najveckrat pojavili naslednji neverbalni odzivi otrok:
nasmeh (f = 14), dvig roke (f = 13) ter pomikanje s telesom v blizino Sape (f = 13). Ostali
delez neverbalnih custvenih odzivov custva pri¢akovanja otrok so predstavljali naslednji
neverbalni Sustveni odzivi: dotik (f = 6), smeh (f = 6), otrok iztegne roko v blizino Sape (f =
5), ploskanje (f = 4), z rokami povabi Sapo blizje (f = 2), skakanje (f = 2), zibanje (f = 1),
pogled, usmerjen v Sapo (f = 1), ter izvajanje tikov (f = 1). Zelo zanimivo mi je bilo, da se je
pojavljanje C¢ustva pricakovanja povisalo glede na beleZzenje med prvim sreCanjem, vendar je

aktivni vidik, kot ga opredeli B. Babsek (2009), pri pricakovanjih vzburjajo¢ in zato se nasa
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aktivnost lahko poveca, kot se je to zgodilo ob naSem opazovanju (torej da so Se oOtroci
pomikali proti Sapi, iztegovali roko itn.). Te situacije so oteZile delo terapevtski psicki ter
vodnici, saj so se skoraj vsi otroci naenkrat Zeleli priblizati Sapi, to situacijo Ocepek (2012)
pripiSe mo¢nemu Custvenemu vznemirjenju predvsem pri mlajsih otrocih. Ravno zaradi tega

Custva je delo v velikih skupinah Se posebej zahtevno.

Manjkrat kot Custvo veselje in pricakovanja smo zabelezili Custvo strah (f = 14). Prav tako
smo Custvo strah med drugim sreanjem s terapevtskim psom zabelezili manjkrat kot med
prvim sre¢anjem. Custvo strahu kot skrb se je ohranilo kot med prvim sre¢anjem, medtem ko
se je Custvo strahu pred terapevtsko psicko za ve¢ kot polovico zmanjSalo v primerjavi s
prvim sre¢anjem. Ta podatek me je zelo veselil, saj sta tudi M. Cesen ter A. Graénar (2013)
ugotovili, da otroci z veckratnim sreCanjem s terapevtskim psom manjkrat izkazujejo Custva
strahu. Od celotnega deleza zabelezenega Custva strahu smo Sest zabelezenih Custev opazili v
podkategoriji skrb za drugega. Pri otrocih smo omenjeno podkategorijo najveckrat zabeleZili
ob skrbi otroka za Zivljenjske potrebe Sape (f = 4). Skrb se je pojavila prav tako ob hrupnem
okolju pred prihodom Sape (f = 1) ter ob krSenju pravil pri delu s Sapo (f = 1). Neverbalni
custveni odziv ob pojavljanju skrbi je bil: otrok z rokami pokaze, naj se otroci umaknejo (f =
1). Custvo strahu pred terapevtskim psom smo zabeleZili 7-krat v naslednjih situacijah: Sapa
se prosto sprehaja po prostoru v blizini otroka (f = 3), vodnica ponudi otroku dejavnost
dajanja priboljska (f = 2), otrok sodeluje v dejavnostih s Sapo (prisotna vodnica) (f = 1) ter
otrok se pripravlja na poslusanje Sapinega srca (f = 1). OpaZeno ustvo strahu smo najveckrat
prepoznali po naslednjem neverbalnem Custvenem odzivu otrok: roke tesno ob telesu (f = 6).
Le enkrat so se pojavili naslednji odzivi: pocasni (previdni) gibi, smeh ter v prostoru
odmaknjeno opazovanje. Roke tesno ob telesu oz. stisnjeno drzo tudi B. Babsek (2009) navaja

kot eno najpogostejsih neverbalnih izrazanj ¢ustva strahu, prav tako kot smo to ugotovili mi.

Iz Tabele 6 lahko razberemo, da so se v manjsini pojavila ¢ustvo ljubezni (f = 4), ¢ustvo gnus
(f = 3) ter Gustvo nezanimanja (f = 2). Custvo ljubezni smo zabeleZili ob bozanju Sape (f = 3)
ter enkrat ob dajanju priboljska. Neverbalni custveni odzivi so bili: boZanje z nagnjeno glavo
(f = 2), nagnjena glava v stran (f = 1) ter sproS¢ena obrazna mimika (f = 1). Zanimivo mi je
bilo, da se je to Custvo pojavilo, saj to pomeni, da so nekateri otroci, tako kot to pravi

Milivojevi¢ (2008), vzpostavili pozitiven odnos do objekta, v tem primeru do Sape.

Custvo gnus smo zabeleZili ob Sapinem jemanju priboljika iz roke otroka, ko medtem poliZe

roko (f = 3). Neverbalni ¢ustveni odzivi otrok so bili naslednji: nagrbanceno celo (f = 1) ter
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razprta dlan (f = 1). Custvo nezanimanja se je pojavilo ob pogovoru o Sapi (f = 2). Otroci so
se neverbalno odzvali z naslednjimi odzivi: otrok se obrne stran od Sape (f = 1), otrok se ziba
s telesom naprej in nazaj (f = 1) ter otrok se kotali (f = 1). Veseli me, da se je Custvo
nezanimanja pojavilo le dvakrat, najverjetneje zaradi dolgocasja, ki ga Milivojevi¢ (2008)
opredeli kot vrsto frustracije v situacijah, ko oseba ne more zadovoljiti katerokoli Zelje ter
prav tako ne more zapustiti situacije. To Milivojevi¢ (2008) opredeli kot situacijsko

dolgocasje.

V nadaljevanju bom predstavila Custvene odzive otrok na podlagi odgovorov otrok o
njihovem pocutju ter na podlagi izbora Custvenega simbola po drugem srecanju s terapevtsko

psicko.

Tabela 7: Odgovori otrok na vprasanja o njihovem pocutju po drugem srecanju s terapevtsko

psicko
VPRASANJA PO DRUGEM SRECANJU f
ALI SI ZELIS, DA SAPA SE PRIDE? DA. 12
ALI SI LAHKO DELAL/-A S SAPO TISTE STVARI, KI SI JIH DA. 1
ZELEL/-A? NE (vodo bi ji Zelela natogiti). 1

LEPO MI JE BILO, KO SEM JO BOZALA
IN JI POSLUSALA SRCEK.

DA SEM JI DAL PISKOTKA. 1

DA SEM JO BOZALA. 1

DA SEM POSLUSALA SRCEK (3); DA

KAJ TI JE BILO DANES NA SRECANJU NAJBOLJ VSEC? SMO JISRCEK POSLUSALI (1).

KO SMO SE IGRALI (1); DA SEM SE
IGRAL Z NJO (1).

KO SEM SE NAJBOLJ S SAPO IGRAL. 1

KO SMO DELALI MOST. 1

DA SEM JO BOZAL IN DA SEM JI DAL
PISKOTA.

Iz Tabele 7 lahko razberemo, da je na vprasanje »Ali si Zeli§, da Sapa e pride?« 12 otrok
odgovorilo z da. Tudi po prvem srecanju s terapevtsko psi¢ko je 12 otrok na enako vprasanje
odgovorilo z da. Na vprasanje »Ali si lahko delal/-a s Sapo tiste stvari, ki si ji Zelel/-a?« je 11
otrok odgovorilo z da, medtem ko je en otrok odgovoril z ne z razlago, da ji je zelel natociti

tudi vodo. Odgovori so bili podobni tudi po prvem sreCanju. Na vprasanje »Kaj ti je bilo
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danes na srec¢anju najbolj v§ec¢?« so Stirje otroci odgovorili, da jim je bilo najbolj vSe¢, da so
poslusali bitje srca Sape; dva otroka sta odgovorila, da jima je bilo najbolj vie¢, ko sta se
igrala s Sapo. Ostali odgovori se niso ponavljali. Enemu od otrok je bilo vieg, ko jo je bozal
in poslusal sré¢ek, drugemu, ko ji je dal piskot, tretjemu, ko jo je samo bozal, ¢etrtemu, ko se
je najbolj igral s Sapo, petemu, ko so delali most, ter $estemu, ko jo je bozal in ji dal pigkot. V
primerjavi s situacijo po prvem srecanju so se odgovori otrok po drugem srecanju nekoliko
raz§irili. Otrokom so bile vie¢ razliéne stvari. Ceprav jih nismo sprasevali, kaj ti je bilo
najbolj vie¢ na sreanju pri delu s Sapo, mi je bilo zanimivo, da so se vsi odgovori navezovali

na Sapo.

Tabela 8: Izbrani custveni simboli po drugem srecanju s terapevtsko psicko

SIMBOL PO DRUGEM SRECANJU
ZDOLGOCASEN 1
VESEL 6
PRESTRASEN (JOK) 1
ZALOSTEN 1
PRESENECEN 3

Na podlagi Tabele 8 lahko ugotovimo, da je najve¢ otrok izbralo simbol 2 — vesel (f = 6).
Trije otroci so izbrali simbol 10 — presenecen. Ostali trije otroci so izbrali simbol 7 — zalosten,
simbol 4 — prestraSen (jok) ter simbol 1 — zdolgo¢asen. V primerjavi s prvim sre¢anjem je po
drugem srecanju s terapevtsko psi¢ko ve¢ otrok izbralo simbol 2 — vesel. Simbola 4 —
prestrasen (jok) ter 7 — Zalosten sta otroka izbrala zato, ker sta bila Zalostna zaradi odhoda
Sape. Na podlagi podatkov lahko trdimo, da so bili skoraj vsi otroci po sre¢anju s Sapo veseli.
Tudi 1. Golob (2018) pri svojem delu ugotavlja, da so ucenci, zaradi prisotnosti terapevtskega
psa, boljse volje in na hodnikih sreca vesele obraze, ko otroci zagledajo njenega psa ter njo.
Njena opaZzanja so potrdili tudi star$i, saj so ti opazili razlike v razpoloZenju pri otroku tudi

doma.

5.3.2 CUSTVENI ODZIVI OTROK MED TRETJIM SRECANJEM S
TERAPEVTSKO PSICKO IN PO NJEM
V nadaljevanju bom opisala Custva, sprozilne situacije in neverbalne odzive otrok med tretjo

vkljucitvijo terapevtske psicke v vrt€evsko skupino. Dobljene podatke bom interpretirala, tako
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da jih bom povezovala z rezultati, ki smo jih pridobili med prvim in drugim srecanjem s

terapevtsko psi¢ko. Nato bom predstavila ¢ustvene odzive otrok na podlagi odgovorov otrok

na vprasanja o njihovem pocutju ter otrokove izbire Custvenega simbola po tretjem sreCanju s

terapevtsko psicko.

Tabela 9: Zbirna tabela custev, sprozilnih situacij in neverbalnih odzivov otrok med tretjim

srecanjem s terapevtsko psicko

CUSTVA f PODKVATEGORIJA SITUACLIA f NEVERBALNI ;
CUSTVA oDzIv
Iskanje prostovoljca za delo s 31 Dvig roke. 31
Sapo.
Zelja po neposrednem stiku s 5 Nasmeh. 12
Sapo. Dotik Sape z nogo. 1
Dotik Sape. 3
Poskakovanje. 1
PRICAKOVANJE 44 Opazovanje Sape. 5 | Stelesom se pomakne 4
na mesto, kjer vidi
Sapo.
Opazovanje drugega otroka pri 3 Z glavo se premika 3
delu s Sapo. levo in desno.
Nagnjena glavo 1
navzdol.
Pogled »izpod cela«. 1
Sapa je pred prihodom otrok v 3 Smeh. 42
igralnici, otrok pride v igralnico.
Opazovanje Sapinega vedenja 36 | Poslusanje z razprtimi 4
(Sapa pije vodo (12); Sapa spi ofmi.
(1); Sapa i3¢e zogo (3); Sapa
najde Zogo (4); Sapa se uleze (1);
Sapa se prekotali na hrbet (8);
Sapa ne uposteva navodil
vodnice (6); Sapa z repom
zadene drugega otroka (1)).
VESELJE 76 Samostojno delo otroka s Sapo. 2 Nasmeh. 36
Oponaganje Sapinega vedenja. 11 Z rokami nakaze na 2
Sapo drugemu otroku,
da bi opazil njeno
vedenje.
Opazovanje drugega otroka pri 6 Priprta usta. 4
delu s Sapo.
Sodelovanje v pogovoru o Sapi. 3 Dvigne rok. 1
Decek predlaga idejo, kako bi se 1 Spogled s 6
lahko Sapa ohladila. sovrstnikom.
Odhod Sape iz vrtca. 3 Bozanje. 8

42




Univerza v Ljubljani, Pedagoska fakulteta

Spela Velepec: diplomsko delo

Obrisovanje Sape. Stece k Sapi.
Otrok da Sapi priboljsek. Po kolenih pribliza
Sapi.

Otrok je izbran za delo s Sapo.

Ramena stisne h

glavi.

Otrok sedi poleg Sape.

Napete obrazne

miSice okoli nosu.

Previdno delo s Sapo.

S telesom nagne

naprej.

Z nogami udarja po
tleh.

SonoZen skok.

Napne roke.

Stisne dlani.

Mahanje.

Po vseh stirih se
odpravi do mesta,
kjer vidi dogajanje s

Sapo.

SKRB

Otrok skrbi, da ima Sapa dovolj
prostora.

Z roko pokaze, naj se

umaknejo.

Opazovani otrok povabi drugega

otroka k sodelovanju s Sapo.

Eden izmed otrok je zelo glasen.

Prime ga za roko.

Otrok pride v igralnico, kjer jih
pricaka Sapa.

Roke tesno ob sebi.

Iskanje prostovoljca za delo s

Pocasna in zmedena

STRAH .
Sapo. hoja.
Obrisovanje Sape. Opazovanje drugih
otrok.
Neznanje dajanja priboljska. Pocasni gibi.
Sodelovanje v dejavnostih s Odkima.
Sapo.
Zmedeno
pogledovanje.
Vodnica terapevtskega psa Prekrizane roke.
zahteva veg prostora za Sapo,
zato prosi otroka, da se presede.
JEZA Otroci Sapi pomagajo pri Nagrbanceno éelo.
dejavnosti, ki jo mora opraviti
sama.
Prerivanje, da bi videli Sapo.
Otrok je preslisal priloznost za Nasobil ustnico.
. delo s Sapo.
ZALOST

Otrok veckrat ne vidi, kaj Sapa
dela.

Jok.
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Sapa med jemanjem priboljska 1 Roko drzi pro¢ od 1
GNUS 1 . .
otroka poslini po roki. sebe.
SKUPAJ: 136 194
JEZA GNUS

ZALOST

STRAH_ 3%_ 1% 1%

7%

PRICAKOVANJE
32%

Graf 3: Pogostost pojavljanja Custev med tretjim sreGanjem s terapevtsko psicko

Na podlagi Tabele 9 lahko razberemo, da smo med tretjim opazovanjem zabelezili 136 Custev,
Ki smo jih prepoznali po 194 neverbalnih ¢ustvenih odzivih. Iz Grafa 4 lahko razberemo delez
pogostosti pojavljanja posameznega Custva na tretjem srecanju: veselje 56 %, pricakovanje 32

%, strah 7 %, jeza 3 %, zalost 1 % ter gnus 1 %.

Iz Tabele 9 lahko razberemo, da smo med tretjim sreCanjem s terapevtsko psicko najveckrat
zabelezili Custvo veselje (f = 76), tako kot smo to ugotovili pri obeh predhodnih srecanjih.
Omenjeno &ustvo smo najveckrat zabeleZili ob situaciji opazovanja Sapinega vedenja (f = 36).
Ta podatek se mi je zdel zanimiv, saj smo med prvim obiskom terapevtskega psa prav tako
najveckrat zabeleZili Gustvo veselja ob opazovanju Sapinega vedenja. Na podlagi tega lahko
potrdimo, da opazovanje zivali otroke zelo motivira, tako kot to trdita tudi M. Marinsek in
Tusak (2007). Otrok je ob stiku z zivalmi zelo zatopljen v dozivljanje, zato je za to stanje
znalilna visoka vpetost njegovih Custev, v naSem primeru je bilo to veselje (Schmidt in Kos,
2011). Pri otrocih smo Custvo veselja zabelezili nekoliko manjkrat ob sprozilni situaciji: ob
oponasanju Sapinega vedenja (f = 11), opazovanju drugega otroka pri delu s Sapo (f = 6) in
ob obrisovanju Sape (f = 5). Redko se je veselje pojavilo ob sprozilni situaciji, ko otrok da
Sapi priboljiek (f = 3), ob odhodu Sape iz vrtca (f = 3), ob sodelovanju v pogovoru o Sapi (f=
3), ob prihodu otroka v igralnico (v njej prisotna Sapa) (f = 3) ter ob samostojnem delu otroka
s Sapo (f = 2). Le enkrat smo &ustvo veselja zabelezili pri naslednjih situacijah: otrok je

izbran za delo s Sapo, otrok sedi poleg Sape ter ko drugi de¢ek predlaga idejo, kako bi se
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lahko Sapa hladila. Neverbalni ustveni odzivi otrok ob zgoraj navedenih situacijah so bili:
smeh (f = 42), nasmeh (f = 36), bozanje (f = 8), spogled s sovrstniki (f = 6), priprta usta (f =
4), poslusanje z razprtimi oémi (f = 4), tek k Sapi (f = 3), z rokami pokaze na Sapo (f = 2),
napete obrazne miSice okoli nosu (f = 2) ter s telesom se nagne naprej (f = 2). Za vsa tri
sreCanja smo ugotovili, da smo najveckrat pri otrocih zabelezili, da ¢ustvo veselja izrazajo s
smehom. Podobno je ugotovila I. Golob (2018), saj so se otroci ob stiku s terapevtskim psom
pogosto smehljali. Ostali neverbalni Custveni odzivi so se pojavili le enkrat: dvigne roke, po
kolenih se pribliza Sapi, ramena stisne h glavi, previdno dela s Sapo, z nogami udari po tleh in

sonozno skodéi.

Iz Tabele 9 lahko razberemo, da smo Custvo pricakovanje (f = 44) med tretjim srecanjem s
terapevtsko psi¢ko zabelezili manjkrat kot Custvo veselja. V vecini primerov smo custvo
pri¢akovanja zabelezili ob sprozilni situaciji iskanja prostovoljca za delo s Sapo (f = 31).
Preostali delez custva priCakovanja smo zabelezili ob sprozilnih situacijah: Zzelje po
neposrednem stiku s Sapo (f = 5), ob opazovanju Sape (f = 5) ter ob opazovanju drugega
otroka pri delu s Sapo (f = 3). Neverbalni ¢ustveni odzivi Gustva pri¢akovanja so bili: dvigi
rok (f = 31), nasmeh (f = 12), otroci so se s telesom pomaknili na vidno mesto (f = 4), dotik
Sape (f = 3) ter z glavo premikali levo in desno (f = 3). Le enkrat so se pojavili odzivi dotik
Sape z nogo, poskakovanje, nagnjena glava navzdol ter pogled »izpod &ela«. Ugotovili smo,
da je Custvo pri¢akovanja na prvem srecanju predstavljalo 25 % vseh Custev (zabeleZili smo
ga 16-krat), ob drugem srec¢anju 38 % (zabelezili smo ga 38-krat) ter ob tretjem srecanju 32 %
(zabelezili smo ga 44-krat), kar se mi zdi zelo zanimivo, saj sem pricakovala, da bo to custvo
upadalo zaradi $tevila obiskov ter bolj$ega poznavanje Sape. Kljub temu me ta podatek vesel,
saj lahko trdimo, da otrok Zivali ne zanimajo zgolj zaradi primanjkljaja prisotnosti zivali v
njihovem Zivljenju, temve¢ kot pravita M. MarinSek in TuSak (2007), da Zivali pri ljudeh

vzbudijo zanimanje.

Na podlagi rezultatov lahko razberemo tudi, da smo med tretjim sreanjem Custvo strahu
zabelezili manjkrat (f = 9) kot med prvim in drugim sre¢anjem s terapevtsko psicko. Stiri
sprozilne situacije (otrok skrbi, da ima Sapa dovolj prostora (f =2), opazovani otrok drugega
otroka povabi k sodelovanju s Sapo ter eden izmed otrok je zelo glasen)) so bile opredeljene
kot skrb. Ob teh situacijah so se pojavljali neverbalni Custveni odzivi, kot so: otrok z roko
pokaze, naj se otroci umaknejo (f = 2), ter prime drugega otroka za roko (f = 1). Ostala Custva
strahu pred necim so bila zabeleZzena le enkrat v situaciji: ko otrok pride v igralnico; ob

iskanju prostovoljca za delo s Sapo; ob obrisovanju Sape; ob neznanju dajanja priboljska ter
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ob sodelovanju v dejavnostih s Sapo. Neverbalni ¢ustveni odzivi skrbi so bili: roke tesno ob
sebi (f = 2), po€asna in zmedena hoja (f = 1), opazovanje drugih otrok (f = 1), pocasni gibi (f
= 1), otrok odkima (f = 1) ter zmedeno pogledovanje proti sovrstnikom (f = 1). Zanimiva mi
je ugotovitev, da se je Custvo strah pred terapevtsko psi¢ko najveckrat pojavilo ob prvem
sreCanju (21-krat), medtem ko se je ob drugem srecanju manjkrat (9-krat). Ob tretjem sreCanju
se je strah pred terapevtsko psic¢ko pojavil le e 5-krat. Na podlagi tega lahko trdimo, da so
otroci z veckratnimi obiski postopoma izgubljali strah pred terapevtsko psicko. Podobno
ugotavljajo 1. Golob (2018), M. Cesen ter A. Graénar (2013), saj so otroci tudi pri njihovem

delu po veckratnih obiskih izgubili strah pred terapevtskim psom.

Iz Tabele 9 lahko razberemo, da so se manj pogosto zabelezila naslednja Custva: jeza (f = 4),
zalost (f=2) ter gnus (f = 1). Custvo jeze smo zabelezili le dvakrat ob situacijah, ko je drugi
otrok prekrival pogled opazovanemu otroku, ter enkrat v naslednjih situacijah: ko vodnica
terapevtskega psa zahteva ve¢ prostora za Sapo, zato prosi otroka, da se presede, ter ko otroci
Sapi pomagajo pri dejavnosti, ki jo mora opraviti sama. Neverbalni Gustveni odzivi tega
Custva so bili najveckrat nagrbanéeno &elo (f = 4) ter enkrat prekrizane roke. Custvo Zalosti se
je pojavilo le dvakrat, ko je otrok preslisal priloznost za delo s Sapo ter ko otrok veckrat ne
vidi, kaj Sapa dela. Neverbalna ¢ustvena odziva Zalosti sta bila naSobljene ustnice ter jok.
Custvo gnusa smo zabeleZili le enkrat, ko je Sapa med jemanjem priboljska otroku poslinila
roko. Neverbalni Custveni odziv gnusa je bil drzanje rok pro¢ od sebe. Ugotovitev, da se je
¢ustvo gnus pojavilo le enkrat, se mi je zdela zanimiva, saj se je na predhodnih srec¢anjih
pojavilo vedkrat. Menim, da so s tem, ko so otroci Sapo sprejeli, sprejeli tudi njene lastnosti,
ki jim sprva niso bile vie¢. M. Cesen ter A. Gra¢nar (2013) sta prav tako ugotovila, da so
otroci po veckratnih izvajanih dejavnostih zmogli dati terapevtskemu psu priboljsek, ne da bi

si ob tem morali nemudoma umiti roke.

V nadaljevanju bom predstavila Custvene odzive otrok na podlagi odgovorov otrok o
njihovem pocutju ter na podlagi otrokovega izbora Custvenega simbola po tretjem srecanju s

terapevtsko psicko.

Tabela 10: Odgovori otrok na vprasanja o njihovem pocutju po tretjem srecanju s

terapevtskim psom

VPRASANJA PO TRETJEM SRECANJU f

ALI SI ZELIS, DA SAPA PRIDE? DA. 12
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DA. 9
ALI SI LAHKO DELAL/-A S SAPO TISTE STVARI, KI NE (da ne bi gledala in bi ji jaz skrila igraco). 1
SI JIH ZELEL/-A?
NE (zelela sem, da bi ji dala meska). 1
NE (zelela sem, da bi jo pokrtacila). 1
VSE KAR SEM LAHKO POCELA Z NJO. 1
KO SMO/SEM JO OBRISOVALLI/-A. 3
. DA JE SAPA ISKALA ZOGO. 1
KAJ TI JE BILO DANES NA SRECANJU NAJBOLJ
VEEE? KO SMO SE IGRALI (2); DA SVA SE IGRALA (1). 3
DA SEM JO BOZAL. 1
DA SEM NARISAL SAPO V GOZDU. 1
KO SEM JI DAL HRANO. 2

Iz Tabele 10 lahko razberemo, da je na vprasanje »Ali si Zeli§, da Sapa pride?« 12 otrok
odgovorilo z da. Prav tako so otroci po vseh treh sre¢anjih izrazali Zeljo, da bi Sapa $e prisla.
Na vprasanje »Ali si lahko delal/-a s Sapo tiste stvari, ki si jih Zzelel/-a?« je 9 otrok odgovorilo
z da, en otrok je odgovoril ne, zato ker je Zelel dati Sapi »meskac, drugi otrok je odgovoril ne,
ker jo je Zelel pokrtagiti, in tretji otrok je odgovoril ne, ker si je Zelel, da Sapa ne bi gledala,
kam so otroci skrili igraCo. Na podlagi primerjave z odgovori na enako vprasanje na
predhodnih sredanjih so si otroci na tretjem sre¢anju s Sapo Zeleli podeti §e ved stvari.

Na vprasanje »Kaj ti je bilo danes na sreCanju najbolj vSe¢?« so otroci odgovorili naslednje:
trem otrokom je bilo najbolj vieé, ko so Sapo obrisovali, in trem, ko so se igrali s Sapo, ter
dvema otrokoma, ko sta dajala Sapi jesti. Ostali odgovori se niso ponavljali. Enemu izmed
otrok je bilo vie¢, ko je bozal Sapo, drugemu otroku je bilo vie¢, ko je narisal Sapo v gozdu,
ter tretjemu, ko je Sapa iskala Zogo. Kot sem ugotovila Ze pri predhodnih sredanjih, so otroci
v odgovorih vedno navajali dejavnosti s Sapo. Na podlagi dobljenih podatkov z vseh treh
sre¢anj lahko trdimo, da so bile otrokom najbolj vie¢ dejavnosti s Sapo, podobno pri svojem

delu ugotavljajo drugi avtorji, npr. M. Cesen ter A. Gragnar (2013), I. Golob (2018) idr.

Tabela 11: Izbrani custveni simboli po tretjem srecanju s terapevtsko psicko

SKUPNO POJAVLJANJE
SIMBOL PO TRETJEM SRECANJU SIMBOLA PO VSEH TREH
SRECANJIH
ZDOLGOCASEN 1 4
VESEL 2 11
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NAVDUSEN 2 4
PRESTRASEN (jok) / 1
ZALOSTEN 3 5
PRESTRASEN 1 1
PRESENECEN 3 10

Na podlagi podatkov Tabele 11 so trije otroci izbrali simbol 10 — presenecen, trije otroci
simbol 7 — zalosten, dva otroka simbol 2 — vesel ter dva simbol 3 — navdusen. Ostala dva
otroka sta oznacila: en otrok simbol 1 — zdolgocasen ter drugi otrok simbol 10 — presenecen.

Na podlagi Tabele 11 lahko razberemo, da so otroci po vseh srecanjih s terapevtsko psicko
najveckrat izbrali 11-krat od 36 situacij, simbol 2 — vesel ter 10-krat od 36 situacij simbol 10
— presenecen. Simbol 7 — Zalosten so po srecanjih izbrali 5-krat. Simbol 3 — navdu$en so
izbrali 4-krat ter prav tako simbol 1. Simbol 4 — jokajo¢e prestrasen so izbrali 1-krat ter prav
tako simbol 9 — prestrasen. Simbolov 5 — sramezljiv, 6 — utrujen ter 8 — jezen po srecanjih
otroci niso izbrali. Na podlagi podatkov lahko sklenemo, da so otroci najveckrat izbrali
simbol vesel ter nato simbol presenefen. Pri otrocih so po sreanjih vedno prevladovala
vesela pocutja, zato lahko trdimo, da je terapevtska psicka prijetno vplivala na pocutje vecine

otrok.

5.4 PREDSTAVITEV ZBRANIH PODATKOV ZA VSA SRECANJA ZA
VSAKEGA IZBRANEGA OTROKA POSEBEJ

V nadaljevanju bom predstavila zabeleZene podatke za vsakega opazovanega otroka posebe;.
Predstavila bom, kako se je posamezni otrok odzval pred sre€anjem s terapevtsko psicko ter

po njem.

54.1 OTROK1
V nadaljevanju bom predstavila odgovore na vprasanje deklice 1 o njenem pocutju pred vsemi
tremi srecCanji in po njih ter njeno izbiro Custvenega simbola pred vsemi tremi srecanji s
terapevtsko psi¢ko in po njih. Na koncu bom te podatke dopolnila s podatki, ki so bili

pridobljeni med vsemi tremi srecanji.
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Tabela 12: Izbrani custveni simboli deklice 1 pred srecanji s terapevtsko psicko in po njih

1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE SKUPAJ
SIMBOL
PRED PO PRED PO PRED PO PRED PO
VESEL X X 1 1
NAVDUSEN X X X 2 1
PRESENECEN X 1

Tabela 13: Odgovori deklice 1 na vprasanja o njenem pocutju pred srecanji s terapevitskim

psom in po njih

VPRASANJA PRED . . .
PRVO SRECANJE DRUGO SRECANJE TRETJE SRECANJE
SRECANJEM
Kako se poc¢uti§ danes? Lepo Veselo Dobro (boli zob).
Al si Zeli§, da pride Sapa? Da. Da. Da.
Cesa se najbolj veseli§ danes, o Veselim se samo nje, ker je zelo Veselim se Sape, da se bom
. Da bi jo bozala. i . .
ko pride Sapa? pridna. igrala z njo.
VPRASANJA PO SRECANJU
Al si Zeli§, da Sapa e pride? Da. Da. Da.
Ali si lahko delal/a s Sapo tiste
Da. Da. Da.
stvari, ki si jih Zelel/-a?
Kaj ti je bilo danes na ) Lepo mi je bilo, ko sem jo bozala in )
Da sem jo bozala. Kar sem lahko pocela z njo.
srecanju najbolj vie¢? poslusala sréek.

Iz Tabele 13 lahko razberemo, da se je opazovana deklica pred vsakim srecanjem pocutila v
redu, saj je navajala, da se pocuti lepo, veselo in dobro, ¢eprav jo je bolel zob. Po vsakem
sreanju je bila deklica mnenja, da je s Sapo lahko pocela vse, kar je Zelela. Deklica si je pred
vsakim sre¢anjem Zelela, da pride Sapa, in si je prav tako po sredanjih Zelela, da Sapa Se
pride. Pred prvim sre¢anjem se je veselila, da bo bozala Sapo, in ji je bilo to prav tako po
prvem sre¢anju najbolj vied. Pred drugim sre¢anjem se je veselila, da pride Sapa, ker je zelo
pridna, medtem ko ji je bilo po sreCanju najbol;j lepo, ko jo je bozala in poslusala sréek. Pred
tretjim sre¢anjem se je deklica najbolj veselila igranja s Sapo, medtem ko ji je bilo po tretjem
sre¢anju najbolj vie¢ vse, kar je pocela skupaj s Sapo. Zelo zanimivo mi je, da se je deklica
zelo veselila sreCanja ter da je tudi po sreCanjih izrazala prijetna ¢ustva. Na podlagi tabele v
Prilogi 4 smo prav tako ugotovili, da smo pri deklici med srecanji najveckrat zabelezili Custvo

veselja, ki smo ga glede na veCkratne ponovitve srecanj s terapevtsko psic¢ko pri deklici vedno
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bolj pogosto zabelezili. Zanimivo mi je bilo, da smo pri opazovani deklici na zadnjem
sre¢anju zabelezili tudi Custvo jeze, ki ga lahko povezemo z intervjujem pred srecanjem, ko je
deklica na vpraSanje, kako se pocuti, odgovorila, da jo boli zob. Na podlagi tega lahko
sklepamo, da je na vedenje deklice vplivalo njeno pocutje, zato menim, da je dobro, da smo
pred sreCanjem otroke spraSevali, kako se pocutijo, in s tem pridobili ¢im bolj veljavne

podatke, ki jih je treba zagotoviti v raziskovanju (Vogrinc, 2008).

54.2 OTROK 2
V nadaljevanju bom predstavila odgovore na vprasanje deklice 2 o njenem pocutju pred vsemi
tremi sreCanji in po njih ter njeno izbiro Custvenega simbola pred vsemi tremi srecanji s
terapevtsko psi¢ko in po njih. Na koncu bom te podatke dopolnila s podatki, ki so bili

pridobljeni med vsemi tremi srecanji.

Tabela 14: Izbrani custveni simboli deklice 2 pred srecanji s terapevtsko psicko in po njih

1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE SKUPAJ
SIMBOL
PRED PO PRED PO PRED PO PRED | PO
VESEL X X 1 1
NAVDUSEN X X X 2 1
PRESENECEN X 1

Tabela 15: Odgovori deklice 2 na vprasanja o njenem pocutju pred srecanji s terapevtsko

psicko in po njih

VPRASANJA PRED SRECANJEM 1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE
Kako se po¢uti§ danes? Dobro. V redu. Dobro.
Ali si Zeli§, da pride Sapa? Da. Da. Da.
Cesa se najbolj veseli§ danes, ko pride . ) o
Sana? Da jo bom pobozala. Da jo bom pobozala. Da se bomo igrali z njo.
apa?
VPRASANJA PO SRECANJU
Ali si Zeli§, da Sapa $e pride? Da. Da. Da.
Al si lahko delal/-a s Sapo tiste stvari, ki si
Da. Da. Da.
jih Zelel/-a?
Kaj ti je bilo danes na sre¢anju najbolj ) . L
Da sem jo pobozala. Da sem jo pobozala. Da bo Sapa iskala Zogo.

vie€?

50




Univerza v Ljubljani, Pedagoska fakulteta Spela Velepec: diplomsko delo

Iz Tabele 15 lahko razberemo, da se je opazovana deklica pred vsakim sreCanjem pocutila
dobro, saj je navajala, da se pocuti dobro, v redu. Pred vsakim srecanjem si je zelela prihoda
Sape ter si je po vsakem sre¢anju prav tako Zelela ponovnega prihoda Sape. Pred prvim in
drugim sre¢anjem si je deklica Zelela, da bi pobozala Sapo, in ji je bilo to tudi najbolj vie¢ po
sreCanjih. Pred tretjim sre¢anjem si je Zelela, da bi se igrali z njo, in ji je bilo hkrati to tudi
najbolj v§e¢ po sreCanju. Zanimivo mi je bilo, da smo pri deklici med drugim srecanjem ob
bozanju Sape (Priloga 5) zabeleZili ¢ustvo ljubezni (nagnjena glava v stran), kar potrjuje
odgovor deklice po drugem sreanju — da ji je bilo najbolj vie¢, da je bozala Sapo. Z
zabelezenim &ustvom ljubezni lahko sklepamo, da je deklica Sapo doZivela kot nekaj
dragocenega in ji predstavlja del njega intimnega sveta, saj Milivojevi¢ (2008, str. 620) meni,
da je »ljubezen prijetno custvo, ki ga oseba obcuti do objekta, ki ga dozivlja kot zelo
dragocenega in ga ima za del svojega intimnega sveta«. Pri opazovani deklici sem zasledila
skladnost opazovanja raziskovalca z njenimi odgovori na intervju, saj se je deklica med
sre¢anji vedla tako, kot je tudi nato povedala, da se pocuti, zato menim, da smo pri njej

pridobili zelo verodostojne podatke.

543 OTROK3
V nadaljevanju bom predstavila odgovore na vprasanje deklice 3 o njenem pocutju pred vsemi
tremi sreCanji in po njih ter njeno izbiro Custvenega simbola pred vsemi tremi srecanji s
terapevtsko psicko in po njih. Na koncu bom te podatke dopolnila s podatki, ki so bili

pridobljeni med vsemi tremi srecanji.

Tabela 16: Izbrani custveni simboli deklice 3 pred srecanji s terapevtsko psicko in po njih

1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE SKUPAJ
SIMBOL
PRED PO PRED PO PRED PO PRED PO
NAVDUSEN X 1
PRESTRASEN (JOK) X 1
SRAMEZLITV X 1
ZALOSTEN X 1
PRESTRASEN X
PRESENECEN X 1
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Tabela 17: Odgovori otroka 3 na vprasanja o njenem pocutju pred srecanji s terapevtskim

psom in po njih

VPRASANJA PRED SRECANJEM 1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE
Kako se pocuti§ danes? V redu. V redu. Dobro.
Ali si Zeli§, da pride Sapa? Da. Da. Da.
Cesa se najbolj veseli§ danes, ko ) = o .
. Da jo bom bozala. Da ji bom spet dala za jesti. Da jo bom bozala.
pride Sapa?
VPRASANJA PO SRECANJU
Al si Zeli§, da Sapa e pride? Da. Da. Da.
Ali si lahko delal/-a s Sapo tiste b Ne, vodo sem ji zelela Ne, da ne bi Sapa gledala in bi ji
a.
stvari, Ki si jih Zelel/-a? natoCiti. jaz skrila igracko.
Kaj ti je bilo danes na sre¢anju . .. A
Da sem jo bozala. Da sem poslusala srcek. Ko sem ji dala za jesti.

najbolj viec¢?

Kot lahko razberemo iz Tabele 17, se je deklica pred vsakim sreCanjem pocutila dobro, saj je
navajala odgovore v redu in dobro. Opazovana deklica si je pred vsakim sreanjem zelela
prihoda Sape in si je tudi po vsakem odhodu Sape Zelela, da $e pride. Po prvem sreanju je
bila deklica mnenja, da je lahko s Sapo podela vse stvari, ki jih je Zelela, medtem ko je bila po
drugem in tretjem srecanju mnenja, da bi si Zelela poceti vec. Pred prvim srecanjem si je
deklica Zelela, da bi Sapo pobozala, in ji je bilo po njem to tudi najbolj ve¢. Pred drugim
sreGanjem si je deklica Zelela, da bi dala Sapi jesti, medtem ko ji je bilo po sre¢anju najbolj
vSe€, da je poslusala bitje srca. Pred tretjim srecanjem si je deklica Zelela, da bi jo pobozala,
medtem ko ji je bilo po njem najbolj vie, da je Sapi dala jesti. Pri opazovani deklici mi je
bilo zelo zanimivo, kot je vidno na podlagi Priloge 6, da smo pri njej pogosto zabelezili
custvo strahu. Zanimivo mi je bilo to, da si je deklica Zelela srecanja s terapevtsko psicko ter
prav tako dela s terapevtsko psi¢ko, po drugi strani je ob delu s terapevtsko psicko pogosto

izrazala strah.

544 OTROK 4
V nadaljevanju bom predstavila odgovore na vprasanje deklice 4 o njenem pocutju pred vsemi
tremi srecanji in po njih ter njeno izbiro Custvenega simbola pred vsemi tremi srecanji s
terapevtsko psi¢ko in po njih. Na koncu bom te podatke dopolnila s podatki, ki so bili

pridobljeni med vsemi tremi srecanji.
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Tabela 18: Izbrani custveni simboli deklice 4 pred srecanji s terapevtsko psicko in po njih

1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE SKUPAJ
SIMBOL
PRED PO PRED PO PRED PO PRED PO
NAVDUSEN X X X 2 1
ZDOLGOCASEN X X 2
PRESENECEN X 1

Tabela 19: Odgovori deklice 4 na vprasanja o njenem pocutju pred srecanji s terapevtsko

psicko in po njih

VPRASANJA PRED SRECANJEM 1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE
Kako se poc¢uti§ danes? Dobro. V redu. Dobro.
Ali si Zeli§, da pride Sapa? Da. Da. Da.
Cesa se najbolj veseli$§ danes, ko pride ) . L . L
Sana? Da jo bomo bozali. Da se bom z njo igrala. Da jim bom dala za jesti.
apa?
VPRASANJA PO SRECANJU
Ali si Zeli§, da Sapa ¥e pride? Da. Da. Da.
Al si lahko delal/-a s Sapo tiste stvari, ki L
Da. Da. Ne, zelela sem ji dati meska.
si jih Zelel/-a?
Kaj ti je bilo danes na srecanju najbolj . . . . .
Da smo jo Cesali. Da sem poslusala sréek. Ko smo jo obrisovali.

vse¢?

Na podlagi Tabele 19 lahko razberemo, da se je deklica pred vsakim sreCanjem pocutila
dobro, saj je navajala, da se pocuti dobro in lepo. Pred vsakim srecanjem si je deklica Zelela,
da Sapa pride, ter si je prav tako po sreanjih Zelela, da Sapa $e pride. Po prvem in drugem
sre¢anju je bila deklica mnenja, da je lahko s Sapo delala vse, kar je Zelela, medtem ko je po
tretjem sre¢anju menila, da bi si zelela vec¢. Pred prvim sre¢anjem si je deklica zelela, da bi jo
bozala, nato pa ji je bilo najbolj vSe¢, da jo je Cesala. Pred drugim srecanjem si je deklica
zelela, da bi se igrala s Sapo, po njem ji je bilo najbolj vie¢ poslusanje sréka Sape. Pred
tretjim sre¢anjem si je deklica Zelela, da bi dala Sapi jesti, medtem ko ji je bilo po sre¢anju
najbolj vie¢ obrisovanje Sape. Pri deklici smo tudi med sredanji s terapevtsko psicko
najpogosteje zabelezili custvo veselje (Priloga 7), kar se sklada z odgovori deklice tudi v

intervjuju.
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545 OTROK5
V nadaljevanju bom predstavila odgovore na vprasanje deklice 5 o njenem pocutju pred vsemi
tremi srecanji in po njih ter njeno izbiro Custvenega simbola pred vsemi tremi srecanji s
terapevtsko psi¢ko in po njih. Na koncu bom te podatke dopolnila s podatki, ki so bili

pridobljeni med vsemi tremi srecanji.

Tabela 20: Izbrani custveni simboli deklice 5 pred srecanji s terapevtsko psicko in po njih

1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE SKUPAJ
SIMBOL
PRED PO PRED PO PRED PO PRED PO
VESEL X X X 1 2
NAVDUSEN X X 2
ZALOSTEN X 1

Tabela 21: Odgovori deklice 5 na vprasanja o njenem pocutju pred srecanji s terapevtsko

psicko in po njih

VPRASANJA PRED SRECANJEM 1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE
Kako se pocuti§ danes? Dobro. Dobro. Dobro.
Al si 7eli§, da pride Sapa? Da. Da. Da.

Cesa se najbolj veseli§ danes, ko pride

Da jo bom bozala.

Da se bom z njo igrala. Da jo bom bozala.

Sapa?

VPRASANJA PO SRECANJU

Al si Zeli§, da Sapa e pride? Da. Da. Da.

Ali si lahko delal/-a s Sapo tiste stvari, ki
o Da. Da. Da.
si jih zelel/-a?

Kaj ti je bilo danes na sre¢anju najbolj

Da sem ji dala za jesti. Da sem ji poslusala sréek. Da sem jo obrisala.

vied?

Na podlagi Tabele 21 lahko trdimo, da se je deklica pred vsemi sre€anji s terapevtskim psom
pocutila dobro. Pred vsakim sreanjem si je Zelela, da Sapa pride, prav tako si je po vsakem
sreGanju Zelela, da Sapa $e pride v vrtec. Deklica je po vsakem sredanju bila mnenja, da je
lahko pocela s Sapo vse, kar je Zelela. Pred prvim sre¢anjem si je deklica Zelela bozati Sapo,
medtem ko ji je bilo po sredanju najbolj vie¢, ko je Sapi dajala za jesti. Pred drugim
sreCanjem si je Zelela, da bi se z njo igrala, medtem ko ji je bilo po sreCanju najbolj vsec, da je

poslusala njen sréek. Pred drugim sre¢anjem si je deklica Zelela, da bi Sapo bozala, medtem
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ko ji je bilo po sre¢anju najbolj v§e¢, da jo je obrisala. Na podlagi Priloge 8 lahko trdimo, da
je bilo deklico pri neposrednih stikih s Sapo strah, vendar si je kljub temu Zelela delati s Sapo.
Po veckratnih obiskih pri deklici nismo ve¢ zabelezili Custva strahu, kar lahko povezemo z
ugotovitvami [. Golob (2018), da so bili pri njenem delu otroci ob prvem sreCanju s
terapevtskim psom bolj zadrzani kot na naslednjih. Ugotovila je, da so izgubljali tudi strah,

prav tako, kot se je to zgodilo pri opazovani deklici.

546 OTROK®6
V nadaljevanju bom predstavila odgovore na vprasanje deklice 6 o njenem pocutju pred vsemi
tremi srecCanji in po njih ter njeno izbiro Custvenega simbola pred vsemi tremi srecanji s
terapevtsko psi¢ko in po njih. Na koncu bom te podatke dopolnila s podatki, ki so bili

pridobljeni med vsemi tremi srecanji.

Tabela 22: Izbrani custveni simboli deklice 6 pred srecanji s terapevtsko psicko in po njih

1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE SKUPAJ
SIMBOL
PRED PO PRED PO PRED PO PRED PO
ZDOLGOCASEN X 1
NAVDUSEN X 1
ZALOSTEN X X 2
PRESENECEN X X 2

Tabela 23: Odgovori deklice 6 na vprasanja o njenem pocutju pred srecanji s terapevtsko

psicko in po njih

VPRASANJA PRED SRECANJEM 1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE
Kako se pocuti§ danes? Dobro. V redu. Dobro.
Al si Zeli§, da pride Sapa? Da. Da. Da.
Cesa se najbolj veseli§ danes, ko pride . . ) . . o
. Da jo bomo spoznali. Da jo bom krtacila. Da ji bomo dali za jesti.
Sapa?
VPRASANJA PO SRECANJU
Ali si 7eli§, da Sapa $e pride? Da. Da. Da.
Ali si lahko delal/-a s Sapo tiste stvari, b b Ne, zelela sem, da bi jo
a. a.
ki si jih Zelel/-a? pokrtacila.
Kaj ti je bilo danes na srecanju . ) . Lo
Da smo jo bozali. Da sem poslusala sréek. Ko smo jo obrisali.
najbolj viec?
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Iz Tabele 23 lahko razberemo, da se je deklica pred sreCanji s terapevtskim psom pocutila
dobro, saj je navajala, da se pocuti dobro in v redu. Pred vsakim sreCanjem si je zelela, da
Sapa pride, in je Zeljo ohranila tudi po vsakem sre¢anju. Pred prvim sre¢anjem se je deklica
veselila, da bo spoznala Sapo, medtem ko ji je bilo po sredanju najbolj vie¢, da jo je bozala.
Pred drugim sreCanjem se je veselila, da jo bo krta¢ila, medtem ko ji je bilo po srecanju
najbolj vie¢, da je poslusala sréek Sape. Pred tretjim sreGanjem si je Zelela, da bi ji dala za
jesti, medtem ko ji je bilo po sre¢anju najbolj vie¢, da so Sapo obrisovali. Deklica je po
prvem in drugem sre¢anju bila mnenja, da je lahko delala s Sapo to, kar je Zelela, medtem ko
je po tretjem srecanju izrazila Zeljo, da bi zelela delati e vec. Pri deklici smo na podlagi
Priloge 9 med prvim sreCanjem zelo pogosto zabelezili Custvo strahu, vendar smo ga s
pogostostjo obiskov zabelezili vedno manj. V primeru zunanjega vira strahu (kot je tudi strah
pred Zivalmi) se po mnenju Milivojevi¢a (2008) subjekt ne boji objekta, temve¢ nekega
dejanja, ki bi ga lahko objekt povzrocCil subjektu. To lahko povezemo tudi z naSim
beleZenjem, saj se je deklica veselila prihoda Sape, medtem ko smo med srecanji strah opazili

ob delu s Sapo.

547 OTROKY7
V nadaljevanju bom predstavila odgovore na vprasanje decka 7 o njegovem pocutju pred
vsemi tremi srecanji in po njih ter njegovo izbiro Custvenega simbola pred vsemi tremi
srecanji s terapevtsko psic¢ko in po njih. Na koncu bom te podatke dopolnila s podatki, ki so

bili pridobljeni med vsemi tremi srecanji.

Tabela 24: Izbrani custveni simboli decka 7 pred srecanji s terapevtsko psicko in po njih

1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE SKUPAJ
SIMBOL
PRED PO PRED PO PRED PO PRED PO
VESEL X X X X 2 2
JEZEN X 1
PRESENECEN X 1

Tabela 25: Odgovori decka 7 na vprasanja o njegovem pocutju pred srecanji s terapevtsko

psicko in po njih

VPRASANJA PRED SRECANJEM 1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE

Kako se po¢uti§ danes? Dobro. Dobro. Dobro.
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Ali si Zeli§, da pride Sapa? Da. Da. Da.
Cesa se najbolj veseli¥ danes, ko pride L . o .
Da bi se igral z njo. Da se bomo igrali. Da ji bom vrgel Zogo.
Sapa?
VPRASANJA PO SRECANJU
Ali si Zeli§, da Sapa 3e pride? Da. Da. Da.
Al si lahko delal/-a s Sapo tiste stvari, ki si
Da. Da. Da.
jih Zelel/-a?
Kaj ti je bilo danes na sre¢anju najbolj o o
o Ne vem. Ko smo se igrali. Ko smo se igrali.
vsec!

Iz Tabele 25 lahko razberemo, da se je decek pred vsakim sreCanjem pocutil dobro, kar se ne
sklada z izbranim simbolom pred drugim sreCanjem (Tabela 24). Otrok si je Zelel, da pride
Sapa pred vsakim sre¢anjem, in je to Zeljo ohranil tudi po vsakem sredanju. Pred prvim
sreCanjem se je decek veselil, da se bo igral z njo. Po prvem sreanju ni vedel, kaj mu je bilo
najbolj vSec. Pred drugim srecanjem se je decek ponovno veselil, da se bo igral z njo, in mu je
bilo to tudi po sre¢anju najbolj vied. Pred tretjim sre¢anjem se je deéek veselil, da bo Sapi
vrgel Zogo, hkrati mu je bila igra s Sapo po sre¢anju najbolj v§e¢. Na podlagi Priloge 10 lahko
ugotovimo, da je imel decek sprva bolj zadrzan odnos do neposrednega stika do zivali, kar se
je na naslednjih srecanjih spremenilo, saj smo pri de¢ku veckrat zabelezili Zeljo po stiku s
Sapo.

Na podlagi rezultatov lahko trdimo, da se je dedek veselil prihoda Sape in mu je Sapa
predstavljala partnerja za igro, saj se je pred vsakim sreCanjem Zelel igrati z njo. Tudi M.
Marin$ek in TuSak (2007) menita, da otroci lahko v Zivalih pogosto vidijo partnerja za igro,

saj je ljudem in Zivalim skupna potreba po igri.

548 OTROKS8
V nadaljevanju bom predstavila odgovore na vprasanje decka 8 o njegovem pocutju pred
vsemi tremi srecanji in po njih ter njegovo izbiro Custvenega simbola pred vsemi tremi
sreCanji s terapevtsko psi¢ko in po njih. Na koncu bom te podatke dopolnila s podatki, ki so

bili pridobljeni med vsemi tremi srecanji.

Tabela 26: Izbrani custveni simboli decka 8 pred srecanji s terapevtsko psicko in po njih

1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE SKUPAJ
SIMBOL
PRED PO PRED PO PRED PO PRED PO
VESEL X X X X 3 1
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PRESENECEN X X 2

Tabela 27: Odgovori decka 8 na vprasanja o njegovem pocutju pred srecanji s terapevtsko

psicko in po njih

VPRASANJA PRED SRECANJEM 1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE
Kako se pocuti§ danes? Dobro. Dobro. Dobro.
Ali si Zeli§, da pride Sapa? Da. Da. Da.
Cesa se najbolj veseli§ danes, ko pride . . o .
. Da se bom igral z njo. Da se z njo igram. Da jo bom bozal.
Sapa?
VPRASANJA PO SRECANJU
Al si Zeli§, da Sapa e pride? Da. Da. Da.
Ali si lahko delal/-a s Sapo tiste stvari,
Da. Da. Da.
ki si jih Zelel/-a?
Kaj ti je bilo danes na srecanju najbolj B . o ) .
Da sem ji zobe umival. Ko sem se najbolj s Sapo igral. Ko sem jo bozal.

viec?

Iz Tabele 27 lahko razberemo, da se je deCek pred vsakim sre¢anjem pocutil dobro. Prav tako
si je pred vsakim sre¢anjem Zelel, da Sapa pride, in to Zeljo ohranil tudi po sre¢anju. Pred
prvim sreGanjem se je otrok veselil, da se bo igral s Sapo, medtem ko mu je bilo po sre¢anju
najbolj vse¢ umivanje Sapinih zob. Pred drugim sreanjem se je detek prav tako najbolj
veselil, da se bo igral z njo, in mu je bilo to prav tako najbolj vSe¢ po srecanju. Pred tretjim
sreCanjem se je najbolj veselil, da jo bo bozal, in mu je bilo to najbolj vSe¢ po sreCanju. Po
vsakem sre¢anju je deek menil, da je s Sapo lahko pocel vse, kar je Zelel. Na podlagi Priloge
11 lahko trdimo, da smo pri deCku najveckrat zabeleZili Custvo veselja. Zato lahko trdimo, da

je otroku srecanje s terapevtsko psicko predstavljalo prijetno izkusnjo.

549 OTROKY9
V nadaljevanju bom predstavila odgovore na vpraSanje decka 9 o njegovem pocutju pred
vsemi tremi srecanji in po njih ter njegovo izbiro Custvenega simbola pred vsem tremi srecanji
s terapevtsko psicko in po njih. Na koncu bom te podatke dopolnila s podatki, ki so bili

pridobljeni med vsemi tremi srecanji.
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Tabela 28: Izbrani custveni simboli otroka 9 pred srecanji s terapevtsko psicko in po njih

1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE SKUPAJ
SIMBOL
PRED PO PRED PO PRED PO PRED PO
VESEL X 1
PRESENECEN X X X X X 2 3

Tabela 29: Odgovori decka 9 na
psicko in po njih

vprasanja o njegovem pocutju pred srecanji s terapevtsko

VPRASANJA PRED SRECANJEM 1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE
Kako se poc¢uti§ danes? Dobro. Dobro. V redu.
Al si Zeli§, da pride Sapa? Da. Da. Da.
Cesa se najbolj veseli§ danes, ko pride . o
. Ne vem. Ker bomo delali most. Da se bomo igrali.
Sapa?
VPRASANJA PO SRECANJU
Ali si Zeli§, da Sapa 3e pride? Da. Da. Da.
Ali si lahko delal/-a s Sapo tiste stvari, ki si
Da. Da. Da.
jih Zelel/-a?
Kaj ti je bilo danes na sre¢anju najbolj . . )
o Ko smo delali most. Ko smo delali most. Da sem jo bozal.
vsec!

Iz Tabele 29 lahko razberemo, da se je decek pred vsakim sre¢anjem pocutil dobro. Prav tako
si je pred vsakim sre¢anjem Zelel, da pride Sapa, in to Zeljo ohranil tudi po sreanju. Pred
prvim sre¢anjem decek ni vedel, Gesa se veseli ob sreanju s Sapo, medtem ko mu je bilo po
sreCanju najbolj vsec, ko so delali most. Pred drugim sreCanjem se je veselil delanja mostu ter
mu je bilo to tudi najbolj vSe€ po srecanju. Pred tretjim sre¢anjem se je najbolj veselil igranja
s Sapo, medtem ko mu je bilo po sre¢anju najbolj vie¢, da je bozal Sapo. Po vsakem sre¢anju
je de¢ek menil, da je s Sapo lahko poel vse, kar je Zelel. Na podlagi Priloge 12 lahko trdimo,
da se je pri otroku najveckrat med srecanji pojavljalo Custvo veselja, le enkrat smo opazili
custvo strahu. Zelo zanimivo mi je bilo, da decek pred prvim sreCanjem ni vedel, Cesa se
veseli, ko pride Sapa, medtem ko so ga v nadaljevanju pretekle izku$nje zelo motivirale, saj si

je v nadaljevanju pred sre¢anjem Zelel tisto, kar mu je bilo predhodno srecanje najbolj vsec.
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5.4.10 OTROK 10
V nadaljevanju bom predstavila odgovore na vprasanje decka 10 o njegovem pocutju pred
vsemi tremi srecanji in po njih ter njegovo izbiro Custvenega simbola pred vsemi tremi
sreCanji s terapevtsko psi¢ko in po njih. Na koncu bom te podatke dopolnila s podatki, ki so

bili pridobljeni med vsemi tremi srecanji.

Tabela 30: Izbrani custveni simboli decka 10 pred srecanji s terapevtsko psicko in po njih

1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE SKUPAJ
SIMBOL
PRED PO PRED PO PRED PO PRED PO
ZDOLGOCASEN X X 1 1
VESEL X X X X 2 2

Tabela 31: Odgovori decka 10 na vprasanja o njegovem pocutju pred srecanjem s terapevtsko

psicko in po njem

VPRASANJA PRED SRECANJEM 1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE
Kako se poc¢uti§ danes? Dobro. Dobro. Dobro.
Al si Zeli§, da pride Sapa? Da. Da. Da.
Cesa se najbolj veseli¥ danes, ko pride . . .
. Da se bom igral. Da se bova igrala. Da se bova igrala.
Sapa?
VPRASANJA PO SRECANJU
Ali si Zeli§, da Sapa 3e pride? Da. Da. Da.
Ali si lahko delal/-a s Sapo tiste stvari, ki si
Da. Da. Da.
jih Zelel/-a?
Kaj ti je bilo danes na srecanju najbolj o . .
Da sem se z njo igral. Da sem se igral. Da sva se igrala.

vied?

Iz Tabele 31 lahko razberemo, da se je otrok pred vsakim srecanjem pocutil dobro. Prav tako
si je pred vsakim sre¢anjem Zelel, da Sapa pride, in je to Zeljo ohranil tudi po sre¢anju. Pred
vsakim sre¢anjem se je najbolj veselil igre s Sapo in mu je bilo to tudi najbolj vie¢ po
sreCanju. Na podlagi Priloge 13 lahko trdimo, da smo pri otroku med sreCanjem najveckrat
zabelezili ¢ustvo veselja. Otroka je Sapa zanimala ter si je Zelel stika z njo. Zanimivo mi je
bilo, da je de¢ek povedal, da mu je bilo najbolj vie¢, ko se je igral s Sapo, saj otroci med

sreCanji niso imeli priloZnosti razviti igre s Sapo.
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5.4.11 OTROK 11
V nadaljevanju bom predstavila odgovore na vprasanje decka 11 o njegovem pocutju pred
vsemi tremi srecanji in po njih ter njegovo izbiro Custvenega simbola pred vsemi tremi
sreCanji s terapevtsko psi¢ko in po njih. Na koncu bom te podatke dopolnila s podatki, ki so

bili pridobljeni med vsemi tremi srecanji.

Tabela 32: 1zbrani custveni simboli decka 11 pred srecanji s terapevtsko psicko in po njih

1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE SKUPAJ
SIMBOL
PRED PO PRED PO PRED PO PRED PO
VESEL X X X X X 3 2
ZALOSTEN X 1

Tabela 33: Odgovori decka 11 na vprasanja o njegovem pocutju pred srecanji S terapevisko

psicko in po njih

VPRASANJA PRED

1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE
SRECANJEM
Kako se poc¢uti§ danes? Dobro. Dobro. Dobro.
Ali si Zeli§, da pride Sapa? Da. Da. Da.
Cesa se najbolj veseli§ danes, ko Da bi se skupaj igrala, da bi Da se bom z njo igral in ji bom o
« Da se bom z njo igral.
pride Sapa? metal Zogo. zogo metal.

VPRASANJA PO SRECANJU

Ali si Zeli§, da Sapa 3e pride? Da. Da. Da.

Ali si lahko delal/-a s Sapo tiste
o Da. Da. Da.
stvari, ki si jih Zelel/-a?

Kaj ti je bilo danes na sre¢anju Da si lahko Zrebal ven Da sem jo pobozal in da sem ji dal
Da sem narisal $apo v gozdu.

najbolj v§e&? (medvedka). piskota.

Iz Tabele 33 lahko razberemo, da se je otrok pred vsakim srecanjem pocutil dobro. Prav tako
si je pred vsakim sre¢anjem Zelel, da Sapa pride, in to Zeljo ohranil tudi po sre¢anju. Pred
prvim sre¢anjem se je decek veselil skupnega igranja s Sapo (da ji bo metal Z0go), medtem ko
mu je bilo po prvem srecanju najbolj vSe¢, ko je lahko Zrebal predmete. Pred drugim
sre¢anjem se je de¢ek ponovno veselil skupnega igranja s Sapo, medtem ko mu je bilo po
drugem sre¢anju najbolj vie¢, da je Sapo bozal in ji dal piskot. Pred tretjim sreGanjem se je
degek ponovno veselil igranja s Sapo, medtem ko mu je bilo po sre¢anju najbolj vieé, da je

Sapo narisal v gozdu. Po vsakem sredanju je bil otrok mnenja, da je lahko s Sapo delal vse,
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kar je Zelel. Na podlagi Priloge 14 sem ugotovila, da smo pri deCku najveckrat zabelezili
custvo veselje. Zanimivo mi je bilo, da je bilo po drugem sreCanju decku najbolj vse¢, da je
dal Sapi priboljsek, ¢eprav je med sreGanjem izrazal Sustva gnusa. Na podlagi tega menim, da
je bilo otroku neprijetno imeti slino na roki, vendar je zadovoljstvo ob dajanju priboljska
prevladalo. Milivojevi¢ (2008) meni, da ¢lovek obc¢uti zadovoljstvo takrat, ko je zadovoljil

svojo pomembno zeljo, ki je bila pri opazovanem decku morda zelja po hranjenju psa.

5.4.12 OTROK 12
V nadaljevanju bom predstavila odgovore na vprasanje decka 12 o njegovem pocutju pred
vsemi tremo sre€anji in po njih ter njegovo izbiro Custvenega simbola pred vsemi tremi
sreCanji s terapevtsko psic¢ko in po njih. Na koncu bom te podatke dopolnila s podatki, ki so

bili pridobljeni med vsemi tremi srecanji.

Tabela 34: Izbrani custveni simboli decka 12 pred srecanji s terapevtsko psicko in po njih

1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE SKUPAJ
SIMBOL
PRED PO PRED PO PRED PO PRED PO
VESEL X X X 2 1
PRESENECEN X X X 1 2

Tabela 35: Odgovori decka 12 na vprasanja o njegovem pocutju pred srecanji S terapevtsko

psicko in po njih

VPRASANJA PRED SRECANJEM 1. SRECANJE 2. SRECANJE 3. SRECANJE

Kako se po¢uti§ danes? Dobro. Dobro.

Dobro.

Ali si Zeli§, da pride Sapa?

Da.

Da.

Da.

Cesa se najbolj veseli§ danes, ko pride

Sapa?

Da jo bom pobozal.

Da jo bom bozal.

Da ji bom dal za jesti.

VPRASANJA PO SRECANJU

Ali si Zeli§, da Sapa $e pride?

Da.

Da.

Da.

Al si lahko delal/-a s Sapo tiste stvari, ki si

jih Zelel/-a?

Se vet bi zelel.

Se vet bi zelel.

Ne.

Kaj ti je bilo danes na srecanju najbolj

vie€?

Ko sem ji dal hrano.

Da sem ji dal piskota.

Ko sem ji dal hrano.

Iz Tabele 35 lahko razberemo, da se je otrok pred vsakim srecanjem pocutil dobro. Prav tako

si je pred vsakim sreanjem Zelel, da Sapa pride, in to Zeljo ohranil tudi po sre¢anju. Pred
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prvim in drugim sre¢anjem se je otrok 12 najbolj veselil, da bo bozal Sapo, medtem ko mu je
bilo po prvem in drugem srec¢anju najbolj vSec, ko ji je dal hrano. Pred tretjim sreCanjem se je
najbolj veselil, da ji bo dal jesti, in mu je bilo to tudi po tretjem srecanju najbolj vSe¢. Na
podlagi Priloge 15 lahko ugotovimo, da smo med sreCanji pri deCku najveckrat zasledili
custvo veselja. Zanimivo mi je bilo, da smo udi pri otroku 12 zabelezili custvo gnusa ob
dajanju priboljska, ¢eprav je po sre¢anju izrazil, da mu je bilo najbolj vie¢, ko je dal Sapi
priboljsek. Ponovno, kot sem navedla pri otroku 11, menim, da je pri deCku prevladalo
zadovoljstvo ob dajanju priboljska in Custvu gnusa po dajanju priboljSka ni pripisoval

pretiranega pomena.
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6 ZAKLJUCEK

V empiricnem delu diplomskega dela sem opisala Custvene odzive otrok ob vkljucitvi
terapevtske zivali v vrt¢evsko skupino. Na podlagi rezultatov sem odgovorila na prvo
raziskovalno vpraSanje »Kako se otroci Custveno odzivajo pred vsakim sreCanjem s
terapevtskim psom?«. Vecina otrok se je pred vsakim sreCanjem s terapevtsko psicko pocutila
dobro. Vsi otroci so si pred vsakim sre¢anjem zeleli prihoda terapevtske psicke, podobno je
pri svojem delu ugotovil Strus (2012, po Ocepek, 2012), saj so njegovi pacienti pogosto
izrazali Zeljo po ponovnem srecanju s terapevtskim psom. V naSem raziskovanju so otroci
pred prvim sre¢anjem najveckrat izrazali Zeljo, da bi Sapo pobozali, kar se mi je zdelo zelo
zanimivo, saj sta avtorici M. Cesen in A. Gra¢nar (2013) pri svojem delu s terapevtskim psom
ugotovili, da otroci, ki se bojijo psov, ob prvem stiku ne izrazajo Zelje po bozanju. Na podlagi
te ugotovitve lahko sklepam, da morda nekaterih otrok pred prihodom terapevtske psicke ni
bilo strah. Avtorji Friedmann, Katcher, Lynch in Thomas (1980, po Kaminski, Pellino in
Wish, 2002) so ugotovili, da dotikanje zivali daje obcutek ugodja in ga zato ljudje tudi
izvajamo. Na podlagi tega lahko sklepamo, da so si otroci v nasem raziskovanju bozanja
zivali Zeleli ravno zaradi obcutka ugodja. A. Beck (2002, po Rae in Boe, 2018) meni, da
ravno ta obcutek spodbuja dotike in vpliva na dobro pocutje ¢loveka. Pred vsakim srecanjem s
terapevtsko psicko so otroci najveckrat izrazali zeljo po igri s terapevtsko psicko. M.
Marinsek (2012, po Ocepek, 2012) je prav tako ugotovila, da so otroci pri njenem delu s
terapevtskim psom pogostokrat videli v psu igralnega partnerja. To lahko poveZzemo s trditvijo
M. Marinsek in TuSak (2007), da je igra naravna Zelja tako ljudem kot tudi Zivalim, ravno
zaradi tega lahko sklepamo, da so si morda otroci Zeleli igrati s psi¢ko. Zanimiva in
pomembna ugotovitev pred tretjim sreCanjem je bila, da si je veC otrok zelelo hraniti
terapevtsko psic¢ko. Ta ugotovitev sovpada z ugotovitvami med srecanji s terapevtsko psicko,
med katerimi je pri otrocih upadalo dozivljanje custva gnusa ob hranjenju terapevtske psicke.
Otroci so pred srecanji s terapevtsko psicko med Custvenimi simboli najveckrat izbirali
simbole prijetnih Custev. Na podlagi tega lahko sklepamo, da so se otroci veselili srecanja s
terapevtsko psicko. Podobno so ugotovili Kaminski in sodelavci (2002), saj so pri njihovem
raziskovanju v bolniSnicah otroci pred srecanji s terapevtskim psom prav tako izkazovali

prijetna Custva.

S pomocjo rezultatov sem pridobila odgovor na drugo raziskovalno vprasanje »Kako se otroci
custveno odzivajo med in po prvem srecanju s terapevtskim psom?« Med prvim sreanjem s

terapevtskim psom smo pri otrocih zasledili 119 Custev. Na podlagi tega lahko sklepamo, da
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so bili otroci med prvim sreéanjem s terapevtsko psi¢ko Custveno aktivni. Putz (2014, po
Golob, 2018) pri svojem delu ugotavlja podobno, saj so otroci izrazali visoko Custveno
aktivnost ob vkljucitvi terapevtskega psa v vzgojno-izobrazevalno delo. Med prvim srecanjem
smo najveckrat zabelezili Custvo veselja. Podobno je ugotovila I. Golob (2018) pri svojem
delu. Sprozilna situacija ¢ustva veselja je bila najveckrat opazovanje Sape. M. Marinsek in
TuSak (2007) menita, da opazovanje zivali deluje sprostitveno; morda so otroci zato ob
opazovanju Sape izrazali ¢ustvo veselja. Le nekoliko manjkrat so med prvim sreCanjem
veselje sprozile situacije neposrednih stikov s Sapo. M. Marinsek in Tusak (2007) prav tako
ugotavljata, da imata igra in stik z Zivaljo spros¢ujo¢ ucinek na otroka. Otroci so med prvim
sreCanjem s terapevtsko psicko najpogosteje izrazali veselje s smehom ter z nasmehom.
Darwin meni, da je med nasmehom in smehom razlika le v prefinjenosti, saj se pri obeh
waktivirajo iste miSice« (Koritnik, 2014). Na podlagi pridobljenih podatkov lahko trdimo, da
sta se smeh 0z. nasmeh med neverbalnimi custvenimi odzivi otrok ponavljala najveckrat. Na
drugem mestu po pogostosti izrazanja smo med prvim sreCanjem zabelezili Custvo strahu.
Tudi M. Cesen in A. Graénar (2013) sta pri njunem delu v VDC Kranj opazili, da se je ¢ustvo
strahu na zacetku sre¢anj pojavljalo bolj pogosto. V nasi raziskavi so si po prvem sreanju
otroci Zeleli, da bi Sapa $e prisla. Podobno so ugotovili Kaminski in sodelavci (2002), saj so
si otroci pri njihovem delu s terapevtskim psom zeleli, da bi imeli psa tudi doma. Otrokom je
bilo po prvem sre¢anju najbolj vieé, da so Sapo bozali, &esali, ji dajali priboljske, ji umivali
zobe in se z njo igrali. Po prvem srecanju s terapevtsko psi¢ko so otroci med Custvenimi
simboli najveckrat izbrali simbol s preseneenim obrazom. Na podlagi tega lahko trdimo, da
so otroci po naSem srecanju s terapevtsko psicko izrazali prijetna Custva. Kaminski in
sodelavci (2002) so prav tako ugotovili, da so otroci po sreCanjih s terapevtskim psom izrazali

prijetna Custva.

Na podlagi rezultatov sem dobila tudi odgovor na tretje raziskovalno vprasanje »Kako se
otroci Custveno odzivajo med in po drugem ter tretjim srecCanjem s terapevtskim psom?« Pri
otrocih smo med drugim in tretjim sreCanjem s terapevtsko psicko najveckrat zabelezili
custvo veselja. Med drugim sreCanjem s terapevtsko psicko smo pri otrocih Custvo veselja
najveckrat zabeleZili ob neposrednih stikih s terapevtsko psicko, nekoliko manjkrat ob
opazovanju te. Najveckrat smo custvo veselja zabelezili ob smehu in nasmehu, ta dva
neverbalna Custvena odziva sta se med drugim sre€anjem najveckrat ponovila in sta od vseh
228 neverbalnih custvenih odzivov otrok predstavljala kar 90 primerov zabelezenih

neverbalnih Custvenih odzivov otrok. Med tretjim sreCanjem s terapevtsko psicko smo Custvo
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veselja pri otrocih najveckrat zabeleZili ob otrokovem opazovanju Sapinega vedenja. Na
tretjem sreCanju s terapevtsko psicko smo Custvo veselja najveckrat zabelezili ob neverbalnem
Custvenem odzivu smeh oz. nasmeh. Ta dva neverbalna Custvena odziva sta tudi na tretjem
srecanju s terapevtskim psom predstavljala velik delez vseh zabelezenih neverbalnih odzivov
otrok, kar 78 od skupno 194. Na drugem mestu po pogostosti belezenja smo pri drugem in
tretjem srecanju s terapevtsko psicko zabelezili Custvo pri¢akovanja. Med drugim sre¢anjem s
terapevtsko psi¢ko smo custvo pri¢akovanja najveckrat zabelezili, ko je imel otrok zeljo po
neposrednem stiku s Sapo. Otroci so ¢ustvo pri¢akovanja najveckrat izrazali z neverbalnima
Custvenima odzivoma — dvigom roke ter nasmehom. Med tretjim sreCanjem s terapevtsko
psi¢ko smo najveckrat zabelezili Custvo pri¢akovanja v situaciji iskanja prostovoljca za delo s
Sapo. Otroci so Gustvo pricakovanja najveckrat izrazali z neverbalnim Custvenim odzivom
dvig roke. Ugotovitev, da se je Custvo pricakovanje pri obeh srecanjih po pogostosti beleZenja
pojavilo na drugem mestu, lahko primerjamo s trditvijo M. Marinsek in TuSak (2007), da
zivali pri ljudeh vzbudijo zanimanje. Med drugim srecanjem so otroci izrazali tudi strah ter
ljubezen, nezanimanje in gnus. Po tretjem srecanju s terapevtsko psicko pa so se pojavila
naslednja Custva: strah ter v manjsini jeza, gnus in zalost. Menim, da je pomembno omeniti,
da smo pri otrocih na drugem in tretjem srecanju manjkrat zabelezili Custvo strahu kot na
prvem srecanju s terapevtsko psicko. Velik delez zabelezenih Custev strahu smo zabelezili kot
skrb za Sapo. Podobno je ugotovila I. Golob (2018), saj so otroci pri njenem delu s
terapevtskim psom na zacetku sreanj prav tako izrazali ve¢ strahu kot pri naslednjih
sreCanjih. Na podlagi pridobljenih podatkov lahko trdimo, da smo med drugim in tretjim
sreCanjem s terapevtsko psicko pri otrocih najveckrat izrazili Custvo veselja ter nato Custvo
pricakovanja. Podobno so ugotovili Kaminski in sodelavci (2002) na podlagi videoposnetkov
med prisotnostjo terapevtskega psa v bolnisni¢nem oddelku, saj so bili otroci s terapevtskim
psom 46 % cCasa pozitivno naravnani, medtem ko v igralni skupini, kjer ni bilo psa, le 19 %
Casa pozitivno naravnani, preostali ¢as pa so bili pasivni. V raziskavi smo ob vkljucitvi
terapevtske psicke zabelezili tudi druga Custva. Otroci so si po drugem in tretjem srecanju s
terapevtsko psicko Zeleli, da jih Sapa $e obiige. Prav tako je veéina otrok po drugem in
tretjem sreanju s Sapo menila, da je lahko s Sapo pocela vse, kar je Zelela. Zanimivo se mi je
zdelo, da so otroci po tretjem sreanju s terapevtsko psicko izrazali ve¢ zelja, kaj bi si Zeleli
delati s Sapo, kot po drugem sre¢anju s terapevtsko psi¢ko. Otrokom so bile po drugem in
tretjem sre¢anju s terapevtsko psi¢ko najbolj vie¢ dejavnosti s Sapo (npr. poslusanje Sapinega
srca, igranje s Sapo, hranjenje Sape, obrisovanje Sape itn.). Po drugem in tretjem sre¢anju so

otroci izbirali bolj raznolike Custvene simbole kot pred srecanjema. Najveckrat so izbrali
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simbole prijetnih Custvenih izrazov, vendar so izbirali tudi simbole manj prijetnih custvenih
izrazov (zdolgocCasen, prestrasen — jok, zalosten). Na podlagi te ugotovitve lahko sklepamo,

da je pri otrocih vkljucitev terapevtske psicke spodbudila raznolike Custvene odzive.

Zaradi majhnega vzorca opazovanih otrok ter zaradi kratkotrajnega opazovanja pridobljenih
podatkov ne moremo posplositi na §irSo populacijo, vendar kljub temu lahko za opazovani
vzorec otrok trdimo, da si je vecina otrok Zelela vkljucitve terapevtske psicke v vrtCevski
oddelek, ter prav tako, da so si po psickinem odhodu Zeleli ponovnega sre¢anja z njo. Prav
tako je terapevtska psicka pri otrocih spodbudila razlicne custvene odzive. Ravno zaradi teh
ugotovitev menim, da bi morali terapevtske zivali veckrat vkljucevati v vrtéevske oddelke in s
tem omogociti dozivljanje in izrazanje raznolikih Custev pri predSolskih otrocih. Hkrati bi s
takim nacinom dela otrokom omogocili kvaliteten stik z zivalmi. Menim, da otrokovega sveta
znotraj vrtca ne smemo strogo loCevati od sveta zivali, ampak moramo ohranjati in negovati

otroSko zanimanje za zivali.
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8 PRILOGE

Priloga 1: Vzorec vprasanj pred srecanjem s terapevtsko psicko in po njem

PRED SRECANJEM

ODGOVOR OTROKA

1. KAKO SE POCUTIS DANES: DOBRO/SLABO?
GLEDE NA TO, KAKSEN JE BIL NJEGOV DAN (ALI SE JE
S KOM SKREGAL ITN.)

2. ALI SI ZELIS, DA PRIDE SAPA?

3. CESA SE NAJBOLJ VESELIS DANES, KO PRIDE
SAPA?

PO SRECANJU

ODGOVOR OTROKA

1. ALI SI ZELIS, DA SAPA SE PRIDE?

2. ALI SI LAHKO DELAL/-A S SAPO TISTE STVARI, KI
SI JIH ZELEL/-A?

3. KAJ TI JE BILO DANES NA SRECANJU S SAPO
NAJBOLJ VSEC?

Priloga 2: Vzorec Sheme custvenih odzivov otrok med srecanjem s terapevtsko psicko

IME OTROKA: IME OPAZOVALCA:
DATUM:
ODZIVI DRUGIH (OTROK,
NEVERBALNI/VERBALNI
CUSTVO OPIS SITUACIJE VZGOJITELJICE VODNICE

oDZIV

TERAPEVTSKEGA PSA)
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Priloga 3: Vzorec liste Simboli pocutja otroka pred srecanjem s terapevtsko psicko in po njem
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Priloga 4: Zbirna tabela custvenih odzivov otroka 1 med srecanyji

PRVO SRECANJE

CUSTVO PODKATEGORIJA SITUACIJA NEVEBRALNI ODZIV
CUSTVA
STRAH Psicka je prisla v igralnico. Roke tesno ob sebi.
SKRB Natakne Sapi nogavice. Nezni gibi
Smeh.
VESELJE Sapa in vodnica kazeta trike. Smeh.
Opazovanje vedenja Sape Ploskanje.
(najde igracko).
Otrok da Sapi priboljsek.
PONOS Sapa uposteva ukaz. Razprte oci.
Pogled v ostale otroke.
ZANIMANJE Drugi otroci delajo s Sapo. Pomikanje s telesom blizje
Sapi.
PRESENECENJE Sapa se prekotali na hrbet v Odmik.
blizini otroka.
Smeh.
DRUGO SRECANJE
ZANIMANJE PRICAKOVANJA Otroci ¢akajo na prihod Sape. Ploskanje.
Iskanje prostovoljca za delo s Smeh.
Sapo. E—
Pomikanje telesa po prostoru
do vidnega mesta oz. blizine
§ape.
PRICAKOVANJE Zeli dati Sapi priboljsek. Dotik (boZanje).
(ZELJA) — - -
Zelja po neposrednem stiku. Dvig roke.
VESELJE Bozanje Sape. Smeh.
Pogovor o Sapi. Lezi na trebuhu.
Poslusanje bitja srca Podpira glavo.
Otrok da Sapi priboljsek. Namrscéen pogled (prikazuje
renanje Sape).
Nezni dotiki.
NESTRPNOST Pogovor o Sapi. Zibanje s telesom naprej in
nazaj.
TRETJE SRECANIJE
Zelja po neposrednem stiku. Iztegne nogo ter se dotakne
Sape.
Iskanje prostovoljca za delo s Dvig roke.
PRICAKOVANJE Sapo. _
Dotik z roko.

(ZELJA)
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Sapa je ob prihodu otroka v Tek k Sapi.
igralnici.
Opazovanje vedenja Sape Bozanje.
VESELJE (Sapa pije (1), Sapa najde
70go (1), Sapa voha lutko
).
Sodelovanje v pogovoru 0 Nasmeh.
Sapi.
Delo otroka s Sapo. Smeh.
Opazovanje dela drugega Spogled s sovrstniki.
otroka s Sapo. _
Dvig roke.
Priprta usta.
Vodnica terapevtskega psa PrekriZane roke.
zahteva ve¢ prostora za Sapo,
JEZA zato prosi otroka, da se

presede.

Priloga 5: Zbirna tabela custvenih odzivov otroka 2 med srecanji

PRVO SRECANJE

CUSTVO PODKATEGORIJA SITUACIJA NEVEBRALNI ODZIV
CUSTVA
Sapa je prisla v igralnico. Nasmeh.
Opazovanje vedenja Sape Smeh.
Sapa pokaze trike.(1); Sapa
VESELJE (Sapap y (1); Sap
se zakotali (1); Sapa gre skozi
tunel (1)).
Sapa sko¢i dvema otrokoma Ploskanje.
prek rok.
Sapi da priboljsek. Pogled v druge otroke.
Priloznost za samostojno delo Odkima z glavo.
s Sapo ob prisotnosti vodnice.
STRAH Sapa gre mimo deklice. Roke stisne ob telo.
Sapa ¢aka na piskot od Nasmeh.
opazovanega otroka.
Trzajoca roka.
GNUS Sapa polize opazovanemu Pogled z nagrbanéenim ¢elom

otroku roko.

v roko.

DRUGO SRECANJE

Sapa pride v igralnico.

S telesom nagne naprej.

Opazovanje vedenja Sape

(Sapa brska po torbi (1); Sapa

Nasmeh.
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najde igracko (1); Sapa
zazeha (1); Sapa se prekotali

na hrbet (1); Sapa renéi (1);

VESELJE 14 Sapa maha z repom (1)
Sapa gre mimo otroka. Smeh
Sapa uposteva ukaze vodnice S prstom pokaze na Sapo.
0z. opazovanega otroka.
Opazovan otrok poslusa bitje Roke stisne ob telo.
srca.
Opazovan otrok boza Sapo. Vzklikne.
Odmik s telesom.
PRICAKOVANJE | 2 Iskanje prostovoljca za delo s Dvig roke.
(ZELJA) Sapo.
Zelja po neposredni blizini. Dotik Sape s prstom.
LJUBEZEN 1 Bozanje Sape. Sproscene obrazne misice.
Glava nagnjena v stran.
RETJE SRECANIJE
PRICAKOVANJE | 2 Iskanje prostovoljca za delo s Dvig roke.
(ZELJA) Sapo.
Opazovanje vedenja Sape. Razprte oci
9 Oponasanje vedenja Sape. Priprta usta
VESELJE Sapa najde Zogo. Nasmeh.
Odhod Sape. S telesom nagne naprej.
Smeh.
Tek k Sapi.
Bozanje.
Opazovanje drugega otroka Priprta usta.
ZANIMANJE 1 pri delu s Sapo. i
Pogled »izpod Cela«.
Nasmeh.
JEZA 2 Opazovanega otroka drugi Nagrbanceno ¢elo.
otrok potiska stran.
Drugi otrok opazovanemu
otroku zakriva pogled.
ZALOST 1 Prerivanje otrok. Jok.
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Priloga 6. Zbirna tabela custvenih odzivov otroka 3 med srecanji

PRVO SRECANJE

CUSTVO PODKATEGORIJA SITUACIJA NEVEBRALNI ODZIV
CUSTVA
STRAH Sapa je prisla v igralnico. Roke tesno ob sebi.
Sapa i¥¢e svojo igraco po Pogled usmerjen v Sapo.
igralnici. _
Odmik s telesom.
VESELJE Pogovor o Sapi. Nasmeh.
Sapa se opazovanega otroka Smeh.
dotakne z repom.
Sapa se prekotali na hrbet.
Otrok da Sapi priboljiek.
GNUS Sapa otroka ob jemanju Pogled v razprte roke.
priboljska polize po roki.
DRUGO SRECANIJE
STRAH Sapa pride v igralnico. Roke tesno ob sebi.
PRICAKOVANJE Opazovanje vedenja Sape. I1zvajanje tikov.
(ZANIMANJE)
PRICAKOVANJE Iskanje prostovoljcev za delo Dvig roke.
(ZELJA) s Sapo.
Poslusanje bitja srca. Razprte oci.
VESELJE —
Bozanje Sape. Nasmeh.
GNUS Sapa med jemanjem Razprta dlan.
priboljska polize deklico po
roki.
TRETJE SRECANIJE
PRICAKOVANJE Opazovanje dela drugega S telesom nagne naprej.
(ZANIMANJE) otrok s Sapo.
Nasmeh.
PRICAKOVANJE Iskanje prostovoljca za delo s Dvig roke.
(ZELJA) Sapo.
VESELJE Opazovanje vedenja Sape. Nasmeh.
Pogovor o Sapi. Smeh.
Otrok da Sapi priboljsek. Bozanje.
STRAH Samostojno delo s Sapo ob Zmedena hoja.
prisotnosti vodnice. -
Zmedeno pogledovanje.
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Priloga 7: Zbirna tabela custvenih odzivov otroka 4 med srecanji

PRVO SRECANJE

CUSTVO PODKATEGORIJA SITUACIJA NEVEBRALNI ODZIV
CUSTVA
VESELJE Psicka je prisla v igralnico. Smeh.
Opazovanje vedenja Sape Ploskanje.
(Sapa kaze trike (1); Sapa
skoci ¢ez roke dvema
otrokoma (1)).
Otrok da Sapi priboljiek.
PRICAKOVANJE Opazovanje dela drugih otrok Pomik s telesom po prostoru.
(ZANIMANJE) s Sapo.
PRICAKOVANJE Iskanje prostovoljca za delo s Dvig roke.
(ZELJA) Sapo.
STRAH SKRB Delo s Sapo. Nezni gibi.
Drugi otroci motijo Sapo. Nasmeh.
Z roko zaustavi drugega
otroka.
DRUGO SRECANJE
VESELJE Sapa pride v igralnico. Nasmeh.
Sapa pride v blizino KaZe s prstom na Sapo.
opazovanega otroka.
Opazovanje vedenja Sape Dotik.
(Sapa zazeha; Sapa renci;
Sapa gre skozi tunel).
PRICAKOVANJE Zelja po neposredni blizini. Smeh.
(ZELJA) _
Ploskanje.
Nezno bozanje.
LJUBEZEN Neposredni stiki (bozanje in Ljubec pogled z nagnjeno
dajanje priboljska). glavo v stran.
TRETJE SRECANIJE
PRICAKOVANJE Iskanje prostovoljca za delo s Dvig roke.
(ZELJA) Sapo.
VESELJE Sapa uposteva ukaz otroka. Nasmeh.
Opazujejo vedenje Sape (kako Smeh.
pije vodo; Sapa is¢e igrado;
Sapa se prosto sprehaja po
prostoru).
Oponasanje Sape.
PRICAKOVANJE Delo drugega otroka s Sapo. Pomik po prostoru po vseh

(ZANIMANJE)

Stirih.
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Priloga 8: Zbirna tabela custvenih odzivov otroka 5 med srecanji

PRVO SRECANJE

CUSTVO f PODKATEGORIJA SITUACIJA NEVEBRALNI ODZIV
CUSTVA
VESELJE 10 Sapa pride v igralnico. Nasmeh.
Opazovanje Sape (Sapa izvaja Pogled v druge otroke.
trike; Sapa se zakotali; Sapa si
lize tacko; gapa renci; gapa se
igra z igracko; Sapa pobere
dekligin piskot s tal; Sapa gre
pod tunelom; Sapa skodi
preko rok dveh otrok).
Opazovani otrok poboza Smeh.
Sapo.
STRAH 3 Sapa se opazovanega otroka S telesom odmakne stran.
dotakne z repom.
Ponujena priloznost za delo s Odkima.
Sapo.
Sapa &aka piskot od Roke stisne k telesu.
opazovanega otroka.
Piskot vrze na tla.
DRUGO SRECANIJE
VESELJE 8 Sapa pride v igralnico. Smeh.
Sapa gre mimo opazovanega Mahanje.
otroka.
Sapa je v bliZini otroka. Iztegne roko.
Opazovanije vedenja Sape Dotik Sape.
(Sapa zazeha; Sapa in vodnica
se igrata z igracko)
Posluganje bitja srca Sape. Nasmeh.
LJUBEZEN 2 Sapa vzame piskot od Nasmeh z glavo nagnjeno v
opazovanega otroka. stran.
Opazovani otrok boza Sapo.
STRAH Sapa se sprehaja prosto po Stisne roke k telesu.
3 prostoru v blizini otroka.
Ponujena priloznost za delo s Pocasni gibi.
Sapo.
TRETIJE SRECANIJE
PRICAKOVANJE | 3 Iskanje prostovoljca za dela s Dvig roke.
(ZELJA) Sapo.
VESELJE 9 Sapa uposteva ukaz drugega Napete obrazne misice okoli

otroka.

nosu.

Opazovanje vedenja Sape

(Sapa pije; Sapa ne uposteva

Smeh.
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navodil vodnice).

Oponasanje Sape.

Glavo stisne med ramena.

Obrisovanje Sape.

Poslu$anje z razprtimi o¢mi.

Opazovani otrok da Sapi

priboljsek.

Nasmeh.

Nezno bozanje Sape.

Priloga 9: Zbirna tabela c¢ustvenih odzivov otroka 6 med srecanji

PRVO SRECANJE

CUSTVO PODKATEGORIJA SITUACIJA NEVEBRALNI ODZIV
CUSTVA
STRAH Sapa pride v igralnico. Roke tesno ob telesu.
Samostojno delo s Sapo ob S pogledom spremlja gibanje
prisotnosti vodnice. Sape.
Sapa se prosto giba po Pocasni in negotovi gibi.
prostoru.
Sapa se pribliza opazovanemu Odmik s telesom stran.
otroku.
Sapa te¢e proti opazovanemu Roke stisne ob telo.
otroku.
VESELJE Sapa se pred deklico ustavi in Nasmeh.
¢aka piskot.
GNUS Sapa vzame piskot iz roke od Nagrbanceno celo.
opazovanega otroka.
Razprte roke.
Stisnjene ustnice.
DRUGO SRECANIJE
STRAH SKRB Otroci so med akanjem Sape Da prst pred usta.
glasni.
Otroci so vedno blizje Sapi in Pogleda ostale otroke.
Jo motijo. Z roko pokaze, naj se
umaknejo.
Iskanje prostovoljca za delo s Roke tesno ob telesu.
Sapo. Opazovanije s strani.
VESELJE Opazovani otrok zaslisi Smeh.
vodnico terapevtskega psa.
Odhod Sape iz vrtca. Mahanje.
Prihod Sape v igralnico. Ploskanje.
Neposredni stik s Sapo Nasmeh.
(bozanje in dajanje priboljska)
PRICAKOVANJE Iskanje prostovoljca za delo s Dvigne roko.
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(ZELJA) Sapo. Se pribliza Sapi.
GNUS Sapa med jemanje priboljska Gnus.
polize otroka po roki.
Pogled v roko.
Smeh.
TRETJE SRECANIJE
STRAH Opazovani otrok pride v Pocasno gibanje.
igralnico, ko je v njej Sapa.
Iskanje prostovoljca za delo s Roke tesno od sebi.
Sapo.
SKRB Ostali otroci so se priblizali Pokazala z roko, naj se
Sapi in jo tako motili. umaknejo.
Drugi otrok se za¢ne glasno Opozori drugega otroka.
smejati.
VESELJE Oponasanje Sape. Smeh.
Komentarji drugih otrok ob Spogled s sovrstnico.
pogovoru.
Opazovanje drugega otroka Rahlo priprta usta.
ri delu s Sapo.
P P Nasmeh.
STRAH Ponujena priloznost Odkima.

opazovanemu otroku za delo s

Sapo.

Priloga 10: Zbirna tabela custvenih odzivov otroka 7 med srecanji

PRVO SRECANJE

CUSTVO PODKATEGORIJA SITUACIJA NEVEBRALNI ODZIV
CUSTVA
VESELJE Sapa pride v igralnico. Smeh.
Otrok se dotakne Sape. Nasmeh.
Opazovani otrok dela s Sapo Ploskanje.
(da Sapi priboljsek).
Opazovanje vedenja Sape
(Sapa najde igracko).
STRAH Ponujena priloznost Roke tesno ob telesu.
opazovanemu otroku za delo s
Sapo.
SKRB Skrbi za zivljenjske potrebe Le opazuje.
Sape. Ploskanje.

DRUGO SRECANIJE

(ZANIMANJE)
PRICAKOVANJE

Otroci &akajo Sapo.

Pomik s telesom v prostor.

Caka na delo s Sapo

Nasmeh.
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(poslusanje bitja srca; dajanje

priboljska).

Skakanje.

Ploskanje.

Zibanje s telesom.

VESELJE Sapa pride v igralnico. I1ztegne roko.
Pogovor o Sapi. Smeh.
Opazovani otrok boza Sapo. Nasmeh.
Poslusanje bitja srca. Ploskanje.
Opazovani otrok boza Sapo. Nezni dotiki.
Opazovani otrok da Sapi Lezi na tleh.
priboljsek. _ _ _
Glavo si podpira z rokami.
PRICAKOVANJE Zelja po blizini Sape. Presede blizje Sapi.
(ZELJA)

Zelja po dajanju priboljska
Sapi.

Pogled usmerjen v otroke.

Dvig roke.

Nasmeh.

NEZANIMANJE

Pogovor o Sapi.

S telesom se obrne stran od

Sape.

Da glavo med roke.

STRAH Sapa se mu med prostim Roke tesno ob sebi.
gibanjem pribliza.
TRETJE SRECANJE
PRICAKOVANJE Iskanje prostovoljca za delo s Dvig roke.
(ZELJA) Sapo.
Zelja po blizine Sape. Poskakovanje.
Po vseh §tirih do Sape.
Dotik.
Nasmeh.
VESELJE Opazovanje vedenje Sape Nasmeh.

(kako pije vodo; Sapa se
prekotali na hrbet; Sapa is¢e

igraco).

Oponasanje Sape.

Nagiba s telesom naprej in

nazaj.

Otrok je izbran za delo s

Sapo.

Smeh.

Obrisovanje Sape.

Udarjanje z rokami po nogah.

Sapa odide iz vrtca.

Sonozni skok.

Napete obrazne misice.

Stisne dlani.




Univerza v Ljubljani, Pedagoska fakulteta

Spela Velepec: diplomsko delo

Napne roke.

Mahanje.

Priloga 11: Zbirna tabela custvenih odzivov otroka 8 med srecanji

PRVO SRECANJE

CUSTVO PODKATEGORIJA SITUACIJA NEVEBRALNI ODZIV
CUSTVA
VESELJE Prihod Sape v igralnico. Smeh.
Opazovanje vedenja Sape Ploskanje.
(Sapa se prekotali na hrbet,
gre okoli otroka, pokaze trik).
Otrok dela s $apo (ji $¢etka SonozZen skok.
zobe).
Otrok Sapo boza. Dotik.
PRICAKOVANJE Zelja po blizine Sape. Dvig roke.
(ZELJA) — —
Zelja po dotiku Sape. Razprte roke.
Dotik
Nasmeh.
PRICAKOVANJE Opazovanje drugega otroka Pomik do vidnega mesta.

(ZANIMANJE)

pri delu s Sapo.

Ploskanje.

Smeh.

Nasmeh.

DRUGO SRECANJE

(ZANIMANJE)

Otroci ¢akajo Sapo.

Odplazi se do vidnega mesta.

PRICAKOVANJE
ZELJA Zelja po neposrednem stiku Iztegne roko proti Sapi.
(dotiku) oz. blizini s Sapo.
Iskanje prostovoljca za delo s Dotik Sape.
Sapo.
Nasmeh.
Smeh.
Dvig roke.
VESELJE Sapa pride v igralnico. Smeh.
Sapa je v blizini de¢ka. Nezni dotiki.
Decek je v neposredni bliZini Nasmeh.

Sape (bozanje, poslusanje
bitja srca Sape, dajanje

priboljska).
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STRAH SKRB Skrbi za zivljenjske potrebe Pokaze z roko, naj se
Sape. umaknejo.
TRETJE SRECANJE
VESELJE Opazovan otrok pride v Nasmeh.
igralnico, ko je v njej Sapa.
Sodelovanje drugih otrok v Nezno boZanje.
pogovoru o Sapi.
Pogovor o Sapi. Smeh.
Opazovanje vedenja Sape Tek k Sapi.
(Sapa se zakotali na hrbet;
Sapa drugega otroka zadane z
repom).
Obrisovanje Sape. Spogled s sovrstnikom.
PRICAKOVANJE Iskanje prostovoljca za delo s Dvig roke.
(ZELJA) Sapo.
PRICAKOVANJE Opazovanje vedenja Sape Poii&e mesto, kjer vidi Sapo.

(ZANIMANJE)

(Sapa is¢e igracko).

Opazovanje dela drugega

otroka s Sapo.

Nasmeh.

Nagibanje glave levo in

desno.

STRAH

Opazovani otrok je izbran, da

Sapi da priboljsek.

Vprasa: »Kako pa?«

Nasmeh.

Priloga 12: Zbirna tabela custvenih odzivov otroka 9 med srecanji

PRVO SRECANJE

CUSTVO

PODKATEGORIJA
CUSTVA

SITUACIJA

NEVEBRALNI ODZIV

PRICAKOVANJE
(ZELJA)

Zelja po neposrednem stiku s

Sapo (dotik).

Z roko dotik Sape.

Nasmeh.

PRICAKOVANJE
(ZANIMANJE)

Opazovanje vedenja Sape

(Sapa is¢e igracko).

Vstane in opazuje.

VESELJE

Opazovanje vedenja Sape
(Sapa maha z repom; Sapa

renci).

Nasmeh

Sapa gre okoli otroka.

S kretnjami rok oponasa

Sapino miganje z repom.

Opazovani otrok da Sapi

priboljsek.

Smeh.

STRAH

Opazovani otrok dela s Sapo
(Sapa gre okoli njega).

Roke tesno ob sebi.

Ponujena priloznost za delo s
Sapo (Da vodi Sapo na
povodcu)

Odkima.
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SKRB Drugi otrok boza Sapo, ko ni Prime za roko drugega otroka.
dovoljeno.
ZANIMANJE 1 Sapa se prekotali na hrbet v Premik s telesom nazaj.
PRESENECENJE prisotnosti opazovanega Spogled s sovrstnikom.
otroka.
Razprte oci.
DRUGO SRECANIJE
PRICAKOVANJE | 2 Otroci ¢akajo Sapo. Pomik s telesom proti vratom.
(ZANIMANJE) Drugi otrok dela s Sapo. Nasmeh.
S telesom se pomika blizje
Sapi.
VESELJE 10 Sapa pride v igralnico. Nasmeh.
Opazovanje vedenja Sape Smeh.
(Sapa voha igrage, Sapa se
uleZe na tla; Sapa se igra z
igracko; Sapa is¢e igracko;
Sapa gre skozi tunel).
Opazovanje drugega otroka Nagnjena glava.
pri delu s Sapo.
Opazovanje dela vodnice s Ploskanje.
Sapo.
Neposredni stik s Sapo Z roko pokaze na Sapo.
(poslusanje srénega utripa; S
bozanje Sape). Nezni dotiki.
TRETJE SRECANJE
VESELJE 8 Opazovani otrok pride v Smeh.
igralnico, v kateri je Sapa.
Opazovanje vedenja Sape Razprte oci.
(poslusanje, kako pije vodo;
Sapa spi; Sapa is¢e Zogo;
Sapa najde 70go).
Oponasa vedenje Sape. Nasmeh.
Opazovanje dela drugega
otroka s Sapo.
Sapa ne uposteva ukaza
vodnice.
PRICAKOVANJE | 2 Iskanje prostovoljca za delo s Dvig roke.

(ZELJA)

Sapo.
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Priloga 13: Zbirna tabela custvenih odzivov otroka 10 med srecanji

PRVO SRECANJE

CUSTVO f PODKATEGORIJA f SITUACIJA NEVEBRALNI ODZIV f
CUSTVA
VESELJE 10 Sapa pride v igralnico. Dotik Sape. 1
Opazovanje vedenja Sape Smeh. 7
(Sapa si umiva tacke; Sapa se
zakotali na hrbet; Sapa
obkrozi drugega otroka; Sapa
i8¢e igracko).
Sapa se z repom dotika decka. KaZe s prstom na Sapo. 1
Pogovor o Sapi. Nasmeh. 1
Opazovani otrok je v Nezni dotiki. 1
neposrednem stiku s Sapo
(bozanje, dajanje priboljska).
PRICAKOVANJE | 1 Opazovanje Sape. Premika po prostoru na vidna | 1
(ZANIMANJE) mesta za opazovanje.
STRAH 1 SKRB 1 | Skrb za strahove sovrstnika. Dvignil roko za drugega 1
otroka.
GNUS 1 Sapa med jemanjem Razprte dlani. 1
priboljska poslini roko
opazovanega otroka.
DRUGO SRECANIJE
ZANIMANJE 1 Opazovani otrok ¢aka na Pomik s telesom proti vratom. | 1
PRICAKOVANJE prihod Sape.
PRICAKOVANIE | 4 Iskanje prostovoljca za delo s Smeh. 1
(ZELJA) Sapo.
Zelja po neposrednem stiku Dvig roke. 3
bozanju).
( ) Nezen dotik. 1
Nasmeh. 2
Skakanje. 1
VESELJE Sapa je prisla v igralnico. Ploskanje. 1
9 =
Opazovanje vedenja Sape Smeh. 10
(Sapa voha igrage; Sapa
uposteva ukaz vodnice; 0b
delu z vodnico; Sapa odide do
igra&; Sapa odide na teraso).
Opazovani otrok je v Vriskanje 1
neposrednem stiku s Sapo
(poslusa bitje srca; dajanje
priboljska).
Sapa odide iz vrtca. Mahanje. 1
Dotik. 1
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GNUS Sapa polize roko Nagrbanceno celo.
opazovanega otroka.
Pogled v roke.
Smeh.
TRETIJE SRECANIJE
PRICAKOVANJE Iskanje prostovoljca za delo s Dvig roke.
(ZELJA) Sapo.
PRICAKOVANJE Opazovanje drugega otroka S telesom nagni napre;j.

(ZANIMANJE)

pri delu s Sapo.

Nasmeh.

VESELJE

Opazovanje vedenja Sape
(poslusanje, kako Sapa pije;
Sapa spi; Sapa se prekotali na

hrbet; Sapa i3¢e Z0g0).

Smeh.

Oponasanje Sape.

Pogled sovrstnika.

Odhod Sape iz vrtca.

Nasmeh.

Poboza.

Mahanje.

Priloga 14: Zbrani custveni odzivi otroka 11 med srecanji

PRVO SRECANJE

CUSTVO PODKATEGORIJA SITUACIJA NEVEBRALNI ODZIV
CUSTVA
VESELJE Sapa pride v igralnico. Nasmeh.

Opazovani otrok pokaze, kako S telesom se pomika proti

velika je Sapa. Sapi.
Opazovanje drugega otroka Po kolenih splazi do Sape.

pri delu s Sapo.
Sapa vzame priboljiek. Ploskanje.
Opazovanje vedenja Sape Smeh.
(Sapa kaze trike).
Neposredni stik (bozanje,
zakrivanje oéi Sapi).
PRICAKOVANJE Opazovanije drugi otrok pri Smeh.
(ZANIMANUJE) delu s Sapo.
STRAH Opazovani deéek se napoti k Roke tesno ob telesu.
dajanju priboljika Sapi.
Opazovani otrok se napoti k
bozanju.
DRUGO SRECANIJE
ZANIMANJE PRICAKOVANJE Otroci v igralnici ¢akajo na Pomikanje s telesom po

Sapo.

prostoru.

Nasmeh.
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PRICAKOVANJE | 2 Zelja po blizini Sape. 2 Iztegne roko do Sape.
(ZELJA) S
VESELJE 8 Iskanje prostovoljcaza delos | 1 Dvig roke.
Sapo.
Sapa pride v igralnico. 1 Smeh.
Cakanje na delo s Sapo. 1 Nasmeh.
Neposredni stik (boZanje, 3 Ploskanje.
poslusanje srénega utripa,
dajanje priboljska).
Opazovanje vedenja Sape 1 Nezni dotiki.
(Sapa rendi).
Sapa gre mimo opazovanega | 1 Dotik.
otroka.
STRAH 1 SKRB 1 Skrb za zivljenjske potrebe 1 Previdno nese vodo.
Sape (poskrbi, da ima Sapa
piti).
TRETJE SRECANJE
STRAH 1 SKRB 1 Skrb za strahove drugega 1 Podal roko.
otroka.
VESELJE Degek sedi v blizini Sape. 1 Dotik.
10 Opazovanje drugv;ega otroka 2 Nasmeh.
pri delu s Sapo.
Opazovanje vedenja Sape 2 Pokazal s prstom na Sapo.
(Sapa is¢e igraco; Sapa se
prekotali na hrbet).
Oponasanje Sape. 1 Smeh.
Pogovor o Sapi. 1 Pomikanje s telesom blizje
Sapi.
Obrisovanje Sape. 1 Nasmeh.
PRICAKOVANIJE | 1 Iskanje prostovoljca zadelos | 1 Dvig roke.
(ZELJA) Sapo.
PRICAKOVANJE | 1 Sapa is¢e igraco. 1 Nagibanje glave levo in
(ZANIMANJE) desno.
ZALOST 1 Opazovani otrok ni izbranza | 1 | Spodnjo ustnico ¢ez zgornjo.
delo s Sapo.

Priloga 15: Zbirna tabela custvenih odzivov otroka 12 med srecanji

PRVO SRECANIJE

CUSTVO f PODKATEGORIJA f SITUACIJA f
CUSTVA

NEVEBRALNI ODZIV

STRAH 2 Sapa pride v igralnico. 1

Roke tesno ob sebi.

Neposredni stik (bozanje). 1

Odkima z glavo.
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VESELJE 6 Opazovanje vedenja Sape Nasmeh.
(Sapa se prekotali na hrbet;
Sapa hodi z nogavicami po
prostoru; Sapa kaze trik).
Del opazovanega otroka s Pomik s telesom blizje Sapi.
Sapo (Sko¢i preko njegovih
rok).
Neposredni stik (dajanje Smeh.
riboljskov).
prbol ) Odmik rok.
PRICAKOVANJE | 1 Opazovanje vedenja Sape Nasmeh.
(ZANIMANJE) (Sapa pije vodo).
DRUGO SRECANIJE
PRICAKOVANJE | 1 Otroci ¢akajo Sapo. Pogled usmerjen proti vratom.
(ZANIMANJE)
Smeh.
PRICAKOVANJE | 3 Iskanje prostovoljca za delo s Dvig roke.
(ZELJA) Sapo.
Zelja po neposrednem stiku. Dotik repa s prstom.
Smeh.
VESELJE 12 Sapa pride v igralnico. Smeh.
Sapa gre mimo decka. Mahanje.
Opazovanje vedenja Sape Nasmeh.
(iskanje igracke; brskanje po
torbi; Sapa zazeha; Sapa
ren¢i; Sapa maha z repom).
Opazovani otrok dela s Sapo Nezni dotiki.
(poslusa bitje srca; dajanje ; —
o ) Iztegnil roko proti Sapi.
priboljska; bozanje).
Poboza.
TRETJE SRECANIJE
PRICAKOVANJE | 3 Iskanje prostovoljca za delo s Dvig roke.
(ZELJA) Sapo.
VESELJE 5 Opazovanje drugega otroka Nasmeh.
pri delu s Sapo.
Opazovanje Sapinega vedenja Smeh.
(kako pije vodo; Sapa se
prekotali na hrbet).
Oponaganje Sape.
Delo opazovanega otroka s
Sapo.
GNUS 1 Sapa je poslinila Roko drzi stran od telesa.

opazovanemu otroku roko.






